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РЕФЕРАТ 

Бакалаврская работа содержит 152с., 28 рисунков, 22 таблицы, 5 

приложений, 62источника. 

ЗАНЯТОСТЬ, САМОЗАНЯТОСТЬ, ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО, 

ДОХОД, ЛЕГАЛИЗАЦИЯ, ГОСУДАРСТВЕННАЯПРОГРАММА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ,ПОДОХОДНЫЙ НАЛОГ, СТАТИСТИКА, 

ШТРАФ, БИЗНЕС. 

Целью выпускной квалификационной работы является выявление 

отношения самозанятых к легализации их деятельности. 

Объект исследования:занятость как социальный феномен 

Предмет исследования: отношение самозанятых граждан к легализации 

их деятельности 

В процессе написания выпускной квалификационной работы были 

использованы следующие методы: теоретические - анализ, синтез, 

абстрагирование, индукция, дедукция, обобщение; эмпирические - опрос в 

форме онлайн анкетирования и онлайн фокус-групп. 

Практическая значимость работы: работа может быть использована при 

эмпирическом изучении отношения самозанятых к легализации их 

деятельности, разработанная в рамках исследования программа может 

использоваться для повторных исследований, результаты данного 

исследования могут быть использованы в целях преподавательской и 

учебной деятельности в высших учебных заведениях, занимающихся 

особенностями самозанятой деятельности и этнического 

предпринимательства. Материалы исследования могут быть востребованы 

для подготовки лекционных и практических занятий по общему курсу 

экономической социологии, социологии труда и социологии маркетинга. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность проблемы 

Актуальность рассматриваемого вопроса связана с тем, что сегмент 

самозанятости населения относится к малоизученным аспектам социально-

трудовых отношений в Российской Федерации. Зачастую данный тип 

занятости попадает в «серую», неформальную зону экономики народного 

хозяйства, данная форма в основном используется как дополнительный 

источник получения доходов. Интерес к дискуссии по данному вопросу в 

условиях нестабильной ситуации в государстве, пандемии коронавирусной 

инфекции, только вырос.  

ВРоссии самозанятые составляют дочетверти всех работающих 

граждан - около16-17миллионовчеловек.Апонекоторымоценкам - 

идо25миллионов.Приэтом, поданным налоговой,только полмиллиона 

человек официально зарегистрированы вкачестве самозанятыхиплатят 
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налоги. Отэтого бюджет теряет несколько десятков миллиардов рублей 

ежегодно. 

Изучение самозанятых к условиям их деятельности, в том числе к 

легализации их деятельности, является актуальным, поскольку дает 

возможность оценить масштабы и глубину проблемы «выхода их из тени» 

Проблема 

Онтологическая сторона:возможность легально работать в статусе 

«самозанятого», с одной стороны, снижает риск сокращения доходов для 

населения, риск штрафных санкций, с другой стороны, - увеличивает 

социальную незащищенность граждан. Самозанятым лицам отказано в 

получении статуса безработного и, соответственно, пособия по безработице, 

не копится трудовой стаж для начисления пенсии 

Гносеологическая сторона: потребности в исследовании механизмов 

согласия и отказа от перехода на условия легализации. 

Историография проблемы: предпринята попытка критически 

осмыслить новые инструменты государственного регулирования 

самостоятельной занятости населения в работе «Исследование самозанятости 

населения в российской федерации: общие и частные проблемы» Н.В. 

Тонких, А.В. Бабинцева1. Основные полученные результаты авторского 

исследования заключаются в обобщении первых результатов реализации 

пилотных проектов по регулированию самозанятости российских граждан с 

выделением двух аспектов - «теневой» и женской самозанятости. Проведена 

оценка влияния новых правил в области регулирования самозанятости на 

статистические показатели регистрации граждан в качестве «самозанятых»; 

выявлены гендерные особенности в структуре самозанятости по отраслевым 

сферам, по видам экономической деятельности. Определены возможности и 

риски участников экономических и правовых отношений (государства, 

                                         
1Тонких, Н. В. Исследование самозанятости населения в российской федерации: общие и частные проблемы 

/ Н. В. Тонких, А.В. Бабинцева // Вестник Омского университета. Серия «Экономика».- 2020.- Т. 18.- № 1. 
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женщин и общества) при «теневой» самостоятельной занятости и при ее 

легализации; предложены рекомендации по совершенствованию процесса 

регистрации самозанятости населения на основе мотивационного подхода. 

Также можно выделить работу Митрофановой И. В. и Черновой О. А. 

«Самозанятость как социально-экономическое явление: влияние на 

устойчивость регионального развития»2. Авторами выявлены тенденции 

развития процессов самозанятости в России и регионах ЮФО, обозначены 

ускорители этого процесса, а именно: профессиональная подготовка к 

предпринимательской деятельности, повышение уровня финансовой 

грамотности населения; доступность кредитов для стартапов с 

прозрачностью условий их предоставления; реализация политики поддержки 

трудовых мигрантов для открытия бизнеса в родных городах; 

предоставление самозанятым качественных услуг и сервисов, в том числе 

цифровых; сформированы предложения по развитию процессов 

самозанятости, позволяющие повысить региональную устойчивость на 

основе развития социального капитала. 

Исследователи В. И. Прусова, Н. В. Казицкая и Т. И. Мешкова3 при 

анализе развития института самозанятости в России обращают внимание на 

риски, которые могут возникать у граждан, использующих специальный 

налоговый режим. 

Объект: занятость как социальный феномен 

Предмет:отношение самозанятых граждан к легализации их 

деятельности 

Цель:установить особенности отношения самозанятых к легализации 

их деятельностии факторы этого отношения. 
                                         

2Митрофанова, И. В., Чернова, О. А. Самозанятость как социально-экономическое явление: влияние на 

устойчивость регионального развития / И. В. Митрофанова, О. А. Чернова // Вестник Волгоградского 

государственного университета. Экономика. - 2022. - Т. 24, № 1. - С. 55-67. - DOI: 

https://doi.Org/10.15688/ek.jvolsu.2022.1.6 
3Прусова, В. И., Казицкая, Н. В., Мешкова, Т. И. Налог для самозанятых: проблемы и перспективы / В. И. 
Прусова, Н. В. Казицкая, Т. И. Мешкова // Экономика и бизнес: теория и практика. -2022. -№3-2. - 
DOI:10.24412/2411-0450-2022-3-2-98-101 



 

8 
 

В соответствии с поставленной целью были поставлены следующие 

задачи: 

1)рассмотреть занятость как социальное явление. 

2) рассмотреть особенности самозанятости как общественного явления, 

её условия, факторы. 

3) выявить особенности самозанятых как социальной общности. 

4)выявить отношение самозанятых граждан к легализации 

деятельности и их вовлечённость в неё. 

5)установить особенности отношения самозанятых к легализации их 

деятельности и факторы этого отношения. 

Гипотезы: 

1. Занятость с точки зрения социальных позиций общества 

отражает потребность людей не только в доходах, но и в самовыражении 

через общественно-полезную деятельность, а также степень удовлетворения 

этой потребности при определенном уровне социально-экономического 

развития.4Как социальное явлениезанятость имеет особое значение в жизни 

людей, выступая одним из способов взаимосвязи человека и общества. 

2. Самозанятость - особый вид участия людей в общественно 

полезном труде, основанном на их личной инициативе, самостоятельности и 

ответственности, направленном, как правило, на получение трудового 

дохода и обеспечивающего самореализацию и самоутверждение индивида 

как личности, проявляющемся как отношения (экономические, социальные, 

правовые) между людьми. 
3. Самозанятый - суверенная в экономических решениях и 

результатах трудовая единица, участвующая в общественно полезном труде, 

получающая трудовой доход до 2,4 миллионов рублей от своей единоличной 

официально зарегистрированной в статусе «самозанятого» трудовой 

деятельности.Самозанятость достаточно популярный вид деятельности, 

                                         
4Ситникова, В.В. Занятость населения и ее регулирование / В. В. Ситникова // Учебное пособие.Сост. В.В. 
Ситникова. – Благовещенск: Амурский гос. ун-т. -2017. – С. 29-38. 
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показывающейбольшой прирост в статистике на протяжении последних 4 

лет.В России зарегистрировались более 7 миллионов человек.50% 

самозанятых ранее никак не декларировали свои доходы - это новые лица в 

правовом поле. Самозанятость затрагивает различные сферы, такие как: IT- 

сфера, авто, аренда, дом, животные, здоровье, информационные услуги, 

красота, обучение, общественное питание, одежда, природа и другие, 

перечень услуг не исчерпывающий. 

4. В целом отношение самозанятых граждан, легализировавших 

свою деятельность положительное, у не легализированных–

нейтральное.Вовлеченность легализоваться низкая, но есть потенциал к 

дальнейшему росту. 

5. В качестве особенностей отношения самозанятых к легализации 

их деятельности можно выделить: мотивы перехода на самозанятость и 

легализации, отношение самозанятых граждан к установленному налоговому 

проценту, информированность самозанятых граждан о мерах 

государственной поддержки их деятельности. 

Эмпирической базой послужили результаты онлайн анкетирования 

жителей города Благовещенск в количестве 100 человек и результаты онлайн 

фокус-групп в количестве 12 человек. 

В процессе написания выпускной квалификационной работы были 

использованы следующие методы: теоретические - анализ, синтез, 

абстрагирование, индукция, дедукция, обобщение; эмпирические - опрос в 

форме онлайн анкетирования и онлайн фокус-группа. 

Практическая значимость:работа может быть использована при 

эмпирическом изучении отношения самозанятых к легализации их 

деятельности, разработанная в рамках исследования программа может 

использоваться для повторных исследований. Результаты данного 

исследования могут быть использованы в целях преподавательской и 

учебной деятельности в высших учебных заведениях, занимающихся 

особенностями самозанятой деятельности и этнического 
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предпринимательства. Материалы исследования могут быть востребованы 

для подготовки лекционных и практических занятий по общему курсу 

экономической социологии, социологии труда и социологии маркетинга. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 САМОЗАНЯТОСТЬ КАК ОБЪЕКТ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО 
ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

1.1 Занятость как категория экономической социологии 

Одним из центральных вопросов социологии как науки об обществе 

выступает проблема определения человека как носителя всей совокупности 

общественных отношений и субъекта деятельности. Общество 

воспроизводит само себя и продолжает существовать потому, что люди, 

живущие в нем, творят общественное бытие. В основе этого процесса лежит 

трудовая деятельность, чьи особенности обусловливают специфику жизни 

каждого человека. В связи с этим построение социологической теории 

занятости, в рамках которой протекает эта деятельность, приобретает особое 

значение.  

В литературе, посвященной проблемам занятости, не существует 

единого мнения относительно ее определенности. Одни авторы считают, что 

занятость - это деятельность, связанная с удовлетворением личных и 
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общественных потребностей (Р.Г. Мумладзе, Г.Н. Гужина, Л.С. Чижова и 

др.5). Данная точка зрения опирается на определение в нашем 

законодательстве, согласно которому занятость - это деятельность граждан, 

связанная с удовлетворением личных и общественных потребностей, не 

противоречащая законодательству и приносящая им заработок (трудовой 

доход). Однако при таком подходе остается непонятным, чем занятость 

отличается от труда, который также представляет собой деятельность, 

связанную с удовлетворением потребностей и приносящую доход. Очевидно, 

что занятость и труд определенным образом взаимосвязаны, однако 

отождествлять их, на наш взгляд, неправомерно. Поэтому мы согласны с 

авторами, трактующими занятость как общественные отношения по поводу 

включения работника в трудовой процесс (А.Э. Котляр, Н.А. Волгин, Е.А. 

Митрофанова, А.Я. Кибанов и др.). Таким образом, отношения занятости 

предстают как общественная форма трудовой деятельности.  

Авторы, определяющие занятость как совокупность общественных 

отношений, особое внимание уделяют формулировке различий между 

занятостью и трудом, особо подчеркивая, что труд - это деятельность, 

совершаемая в определенное время и перемежающаяся с другими видами 

деятельности и отдыхом, в то время как занятость характеризует факт 

участия человека в общественном труде, а потому статус занятого не зависит 

от того, трудится ли человек в данный момент или нет, главным будет 

наличие связи с общественным производством, означающей включенность в 

трудовые отношения. Тем самым утверждается, что труд подразумевает 

наличие занятости, а занятость обозначает приложение труда. 

Тесная связь между трудом и занятостью актуализирует вопрос о 

взаимной определенности отношений занятости и трудовых отношений. В 

мировой литературе актуализируется понятие трудовых отношений как 

                                         
5Гужина, Г. Н., Экономика и социология труда : учебник / Г. Н. Гужина, ; под общ. ред. Р. Г. Мумладзе. -
Москва : КноРус. - 2016. - С. 320. - ISBN 978-5-406-02646-5. - URL: https://book.ru/book/916801. 
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сложное взаимосвязанное со всеми сферами жизнедеятельности явление, 

поскольку труд является центральным системообразующим звеном.  

В целом выделяются две трактовки понятия «трудовые отношения». 

Широкая связывает их с отношениями, возникающими в связи с трудовой 

деятельностью людей во всех сферах и на всех уровнях их жизни. В данном 

случае отношения занятости представляют определенный срез трудовых 

отношений, а именно тот комплекс отношений, который касается включения 

людей в трудовую деятельность, возможности и общественных условий 

осуществления этой деятельности. При узком толковании категория 

«трудовые отношения» рассматривается в качестве отношений, 

возникающих по поводу удовлетворенного спроса на труд в рамках 

функционирования рынка труда, т. е. в качестве отношений между наемными 

работниками и работодателями на предприятиях и в организациях 

(социально-трудовые отношения). При этом отношения занятости и 

трудовые отношения оказываются пересекающимися явлениями, 

характеризующими капиталистическую систему со стороны привлечения к 

труду населения. В рамках так понятых трудовых отношений отношения 

занятости представлены отношениями по поводу найма, однако, помимо 

этого, включают в себя отношения, связанные с осуществлением труда вне 

учреждений.  

Рассмотрение занятости как особого рода социальных отношений 

делает необходимым анализ их общественной определенности, 

общественной природы. В основе последней заложено фундаментальное 

стремление социума и каждого человека к воспроизводству своей жизни, 

осуществляемое посредством труда как общественного явления, имеющего 

общественную форму. Общественное оформление способов привлечения 

людей к труду и механизмов их включения в трудовую деятельность 

образует систему занятости как сочетание ее форм и видов. Несмотря на то, 

что занятость самым тесным образом связана с трудом, ее формы и виды 
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отличаются от таковых труда. Это происходит потому, что занятость, образуя 

общественную форму труда, соотносится с общественными условиями его 

осуществления, определяющими особенности включения членов общества в 

трудовой процесс (например, формальная и неформальная занятость). 6 

Общественная природа занятости этим не исчерпывается. Общество не 

может существовать без системы жизнеобеспечения и, соответственно, без 

людей, которые приводят в движение эту систему трудовым участием в ней. 

Отсюда занятость как социальное явление оказывается связанной с 

человеком со стороны его способности выступать главной производительной 

силой социума. Таким образом, отношения занятости выступают одним из 

способов взаимосвязи человека и общества. В рамках этих отношений люди 

осуществляют взаимодействие друг с другом при взаимном обмене 

деятельностью. Занятость здесь означает, что общество, с одной стороны, 

востребует способность к труду своего члена через возложение на него 

определенных трудовых функций, с другой - обязывает своих членов 

участвовать в собственном жизнеобеспечении общественно выработанными 

способами.  

Это позволяет понимать занятость как характеристику способа 

соединения работника с рабочим местом, что говорит о наличии взаимосвязи 

между отношениями занятости и отношениями собственности. Одно из 

определений последних состоит в том, что это есть совокупность 

производственных отношений, обусловленных отношением людей к 

средствам производства. Специфика этого отношения задает особенности 

соединения работников и средств производства, т. е. работников и рабочих 

                                         
6Серова, А. В.  Зависимая самозанятость: нестандартная форма занятости, ложная самозанятость и 

неформальная занятость / А. В. Серова // В книге: Трудовое право: национальное и международное 

измерение.  Бережнов А.А., Войтковская И.В., Воронцов Д.И., Герасимова Е.С., Головина С.Ю., 

Долженкова Ю.В., Костян И.А., Куренной А.М., Лютов Н.Л., Орловский Ю.П., Песков С.О., Пряженников 

М.О., Раманкулов К.С., Саурин С.А., Сафонов А.Л., Серова А.В., Стребков Д.О., Филипова И.А., Хасенов 

М.Х., Хохлов Е.Б. и др. - Москва. - 2022.- С. 361-391. 
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мест, определяя механизмы включения членов общества в процесс 

общественного труда. Таким образом, отношения собственности, составляя 

важное общественное условие осуществления труда, становятся условием 

осуществления и занятости, обусловливая ее характер и формы (например, 

самозанятость, которая противопоставляется в данном случае наемному 

труду).7 

Взаимосвязь занятости, труда и отношений собственности 

предполагает и связь отношений занятости с социальной структурой 

общества. Прежде всего отношения занятости сами могут выступать 

фактором, формирующим социальную структуру. Так, по факту участия в 

функционировании общественного производства общество разделяется на 

занятых и незанятых. Последние в свою очередь разделяются на добровольно 

незанятых и тех, кто хочет работать, но в силу общественных условий не 

может приступить к труду. В данном случае отношения занятости как фактор 

формирования социальной структуры показывают степень вовлеченности 

населения в хозяйственный процесс. При этом незанятая часть граждан 

оказывается связанной с занятой частью: как добровольно, так и вынужденно 

незанятые могут обеспечить свое воспроизводство только на основе 

перераспределения общественного продукта, созданного занятой частью 

социума. 

 В то же время отношения занятости испытывают на себе воздействие 

социальной структуры общества со стороны ее обусловленности 

общественным разделением труда и отношением людей к средствам 

производства. Место социальной группы в системе общественного 

разделения труда и отношений собственности задает особенности занятости 

                                         
7Ахкатян, С. В. Стимулирование развития форм занятости и самозанятости сельских жителей / С.В. 

Ахкатян, Ф.М. Балыков // В сборнике: традиционная и инновационная наука: история, современное 

состояние, перспективы. сборник статей Международной научно-практической конференции: в 2 частях. - 

2017. - С. 95-98. 
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этой социально-профессиональной группы. Например, характеристики одних 

видов труда предполагают существование гибкой занятости, причем 

некоторые из этих видов дают возможность сочетать их с какой-либо другой 

трудовой деятельностью, т. е. допускают вторичную занятость. В данном 

случае занятость как общественная форма труда оказывается обусловленной 

своим содержанием.  

В основе структурирования занятости могут лежать также 

половозрастные характеристики работников, поскольку они соотносятся не 

только с трудовым потенциалом людей, но и с набором их социальных ролей 

вне сферы труда, влияющих на характер включенности в трудовые 

отношения. Таким образом, занятость обусловлена социально-

демографической структурой общества, половозрастными характеристиками 

населения, которые также определяют особенности занятости и, 

соответственно,существование определенных ее видов. Например, выделяют 

мужскую и женскую занятость, занятость молодежи, пенсионеров и т. д.8 

В литературе, посвященной проблемам занятости, остается открытым 

вопрос о том, появляется ли занятость при капитализме или эти отношения 

существуют на всем протяжении человеческой истории. Решение этой 

проблемы теми или иными авторами можно обнаружить в определении 

данного феномена. Ряд ученых рассматривают занятость с позиций 

функционирования рынка труда. Например, Г.Н. Соколова9 понимает 

занятость как «отражение состояния рынка рабочей силы, использования 

трудовых ресурсов». В этом, по сути, экономическом определении занятость 

связывается с удовлетворенным спросом на рынке труда, который в свою 

очередь служит одним из сущностных элементов капитализма. Соотнося 

наличие занятости лишь с рынком труда, исследователи, придерживающиеся 

                                         
8Брушкова, Л. А. Гендерный профиль самозанятости в России / Л.А. Брушкова // Самоуправление. - 

2020. - № 3 (120). - С. 27-30. 
9Соколова, Г.Н. Занятость / Г. Н. Соколова // Социология труда. – 2015. - С. 75. 
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подобной трактовки занятости, тем самым ограничивают время ее 

существования эпохой капитализма. Хотя при капитализме отношения 

занятости охватывают более широкую сферу, нежели только рынок труда. В 

то же время такое толкование занятости ориентировано на решение 

практических задач востребованности населения в сфере общественного 

производства в условиях рыночных отношений. 

Другие авторы склонны рассматривать занятость как возможность 

реализации труда в целях производства, распределения, обмена, присвоения 

и потребления разных благ. Поскольку такой труд совершается на всем 

протяжении человеческой истории, то категория занятости оказывается 

характерной для всех общественно-экономических формаций. 

Представляется, что именно такое понимание важно для социологии, 

поскольку оно дает возможность сравнения общественных способов 

привлечения людей к труду и общественных механизмов их включения в 

трудовой процесс в самых разных обществах и на разных этапах развития 

одного и того же социума. Кроме того, отнесение отношений занятости к 

общественной форме труда связывает время функционирования этих 

отношений с периодом существования труда как условия становления и 

развития человеческого общества. При этом на разных этапах эволюции 

социума сущность занятости, состоящая в факте участия людей в 

хозяйственном процессе, сохраняется. Однако ее проявление в виде 

общественных способов привлечения людей к труду постоянно 

эволюционирует. Под общественными способами привлечения к труду мы 

понимаем совокупность общественных условий, обусловливающих решение 

людей осуществлять трудовую деятельность (определяющих желание 

трудиться) и социально организующих включение работника в трудовой 

процесс.10 

                                         
10Тукумцев, Б.Г. Трудовые отношения / Б. Г. Тукумцев// Социология труда. Теоретико-прикладной словарь / 

отв. ред. В.А. Ядов. - СПб. -2006. - С. 365. 
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На заре человеческой истории основу жизни людей составляла 

присваивающая деятельность, в рамках которой отсутствовало устойчивое 

воспроизводство прибавочного продукта. Это определяло необходимость 

поголовного участия членов общины в процессе ее жизнеобеспечения. 

Поголовная (всеобщая) занятость исторически стала первым типом 

занятости. Она предполагает, что члены общины приобщаются к 

деятельности по ее жизнеобеспечению сразу, как только оказываются 

способными ее осуществлять. Следовательно, всеобщая занятость 

подразумевает наличие членов общины, которые не способны трудиться и 

потому расцениваются как незанятые (например, дети). Реализация этого 

типа предусматривает соответствующие общественные условия, 

формирующие стремление трудиться у каждого члена общины. Так, 

процессы социализации направлены на развитие практических трудовых 

навыков и привычки трудиться на благо всей общины, а значит - и на свое 

собственное благо. Уже на этой стадии развития социума выделяется 

структура занятости как совокупность социальных групп, занятых разными 

видами труда (прежде всего охотой и собирательством). В основании 

принципов определения принадлежности того или иного члена общины к той 

или иной группе в структуре занятости лежат биологические 

(половозрастные) критерии. 

Всеобщий характер занятости предполагает, что каждому 

трудоспособному члену общины гарантировано приложение его труда и 

таким образом он оказывается востребованным со стороны общины. Тем 

самым поголовная занятость является занятостью гарантированной. 

При переходе от присваивающего хозяйства к производящему 

возникает устойчивое воспроизводство прибавочного продукта, который дает 

возможность выделения непроизводительных видов труда, обеспечивая 

воспроизводство жизни их носителей. Таким образом, структура занятости 

усложняется: в ней появляются группы, непосредственно не производящие 
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средства для своего существования и живущие за счет фонда, создаваемого 

занятыми в материальном производстве. Кроме того, имеется возможность 

быть вообще не занятым общественно полезной деятельностью и 

одновременно присваивать необходимую для удовлетворения потребностей 

долю общественного продукта, что закрепляется через формирующийся 

институт частной собственности. В докапиталистическую эпоху с ее 

натуральным хозяйством занятость предполагала факт вовлеченности 

человека в трудовой процесс, имеющий целью жизнеобеспечение как его 

самого и его семьи, так и данного сообщества (общины). При капитализме 

сущность занятости начинает проявляться по-новому. Становление 

общественного производства, превращение способности к труду в рабочую 

силу, формирование системы рабочих мест связали занятость с участием в 

общественном производстве, соединением с определенным рабочим местом. 

Однако эта форма реализации занятости оставила неизменной ее сущность, 

состоящую во включенности людей в трудовой процесс.11 

Большое значение для социологического анализа феномена занятости 

имеет вопрос о ее социальных функциях, который тесно связан с проблемой 

социальных функций труда. Эти два явления общественной жизни схожи в 

рамках участия членов общества в процессе жизнеобеспечения, однако 

различаются тем, что выделяют разные стороны этого участия: труд 

предполагает его содержание, а занятость характеризует его общественную 

форму. Сообразно этому соотносятся социальные функции занятости и 

труда: с одной стороны, они совпадают, обозначая участие в процессе 

жизнеобеспечения, с другой - различаются, определяя роль общественной 

формы и содержания этого участия соответственно. Так, общими у занятости 

и труда выступают функции, отражающие общественную роль участия 
                                         
11Алдыбаев, С. Н. Неформальная занятость и самозанятость: проблемы, тенденции, появление 

институтов, регулирующих неформальную занятость и самозанятость / С.Н. Алдыбаев // Аспирант. - 2020. - 

№ 4 (55). - С. 20-25. 
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членов социума в собственном жизнеобеспечении. Прежде всего это функция 

создания материальных и духовных благ, необходимых для воспроизводства 

жизни. В ней труд и занятость соединяются, показывая цель вовлечения 

членов общества в процесс жизнеобеспечения. 

Совпадают у занятости и труда также функции, связанные с развитием 

личности. Одна из важнейших социальных функций занятости выражает 

зависимость всестороннего развития личности от занятости в разных ее 

видах. При этом занятость самым тесным образом соединена с трудом и его 

разделением на типы. Востребованность способности к труду дает 

возможность человеку развивать самого себя, но то, как реализуется эта 

возможность, зависит от конкретных характеристик трудовой деятельности, 

которая содержательно наполняет факт вовлечения человека в процесс 

жизнеобеспечения. 

Другой важной социальной функцией занятости является 

самовыражение человека. Занятость как совокупность общественных 

отношений говорит о наличии у индивида общественно закрепленной 

возможности выразить самого себя, но сам процесс осуществляется через 

общественно полезную деятельность, составляющую содержание этой 

возможности. 

Занятости также присуща функция, отсутствующая у труда. Так, в 

экономической науке выделена функция обеспечения работников экономики 

целесообразными рабочими местами. Экономическое содержание этой 

функции состоит в том, что рабочие места должны быть заполнены 

работниками соответствующей квалификации. Таким образом должны быть 

обеспечены движение и функционирование экономической системы. Однако 

эта функция имеет и социальное содержание, что позволяет рассматривать ее 

как социальную. Дело в том, что обеспечение работников рабочими местами 

означает востребованность их труда со стороны общества, когда данный его 
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член оказывается нужным для функционирования общественной системы. В 

этом состоит основная специфическая социальная функция занятости. 

Тем самым необходимо проводить различия между занятостью как 

общественной формой участия человека в процессе жизнеобеспечения и 

трудом как его (участия) содержанием. Данное соотношение занятости и 

труда определяет как единство их социальных функций, так и их различие, 

когда специфической социальной функцией занятости выступает функция 

востребованности со стороны общества конкретных его членов.12 

Занятость населения составляет необходимое условие для его 

воспроизводства, так как от нее зависят уровень жизни людей, издержки 

общества на подбор, подготовку, переподготовку и повышение 

квалификации кадров, их трудоустройство, материальную поддержку 

безработных. Занятость раскрывает один из важнейших аспектов 

социального развития человека, связанного с удовлетворением его 

потребностей в сфере труда и в связи с трудом. 

Занятость - это деятельность граждан, связанная с удовлетворением 

личных и общественных потребностей, не противоречащая законодательству 

и приносящая им заработок (трудовой доход). 

В России 19 апреля 1991 года был принят Закон “О занятости 

населения” (с последующими дополнениями и изменениями), в котором 

сформулированы основные принципы занятости, придающие отношениям 

занятости рыночный характер. 

Первый принцип - обеспечение свободы в труде и занятости, 

запрещение принудительного, обязательного труда. Человеку принадлежит 

приоритетное право выбора: участвовать или не участвовать в общественном 

труде. 
                                         
12Бондарева, И. Ю. Возможности и ограничения практик социологического анализа самозанятости/ 

И.Ю. Бондарева // В книге: Материалы VIII международной социологической Грушинскойконференции 

«Социолог 2.0: трансформация профессии». Отв. ред. А.В. Кулешова. - 2018. - С. 277-281. 
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Второй принцип - создание государством условий для обеспечения 

права на труд, на защиту от безработицы, на помощь в трудоустройстве и 

материальной поддержке при безработице в соответствии с Конституцией 

РФ. 

Закон закрепил основные принципы государственной политики в 

области содействия занятости: обеспечение равных возможностей всем 

гражданам России независимо от национальности, пола, возраста 

социального положения, политических убеждений и отношения к религии в 

реализации права на добровольный труд и свободный выбор занятости; 

развитие трудовых ресурсов; предупреждение массовой и сокращение 

длительной (более одного года) безработицы; поддержка трудовой и 

предпринимательской инициативы граждан, содействие развитию их 

способностей к производительному, творческому труду; обеспечение 

социальной защиты в области занятости, создание специальных мер для 

граждан, испытывающих трудности в поиске работы, т.е. помощь особо 

нуждающимся в трудоустройстве; сочетание местных мер с 

централизованными в области занятости; поощрение работодателей, 

создающих новые рабочие места и другие принципы. 

Занятыми считаются граждане (статья 2 Закона РФ о занятости): 

1) работающие по трудовому договору, имеющие иную 

оплачиваемую работу (службу), включая временные, сезонные работы; 

2) самостоятельно обеспечивающие себя работой, в том числе 

индивидуально-трудовой деятельностью (включая фермеров, писателей и 

др.), предприниматели, а также члены производственных кооперативов; 

3) избранные, утвержденные или назначенные на оплачиваемую 

должность; 

4) военнослужащие любых родов войск, служащие в органах 

внутренних дел; 

5) трудоспособные учащиеся любых учебных заведений очной 

формы, включая обучение по направлению службы занятости; 
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6) временноотсутствующие на работе (отпуск, болезнь, 

переподготовка и т.п.); 

7) выполняющие работы по гражданско-правовым договорам 

(договорам подряда). 

Важно определить статус занятости для экономически активного 

населения, включая и безработных. Обычно различают пять статусов. 

1. Наемные работники - это лица, работающие по заключенному 

именному контракту (договору) либо по устному соглашению с 

руководством предприятия об условиях трудовой деятельности, за которую 

они получают оговоренную при найме оплату. 

2. Работающие на индивидуальной основе - лица, самостоятельно 

осуществляющие деятельность, приносящую им доход, не использующие 

либо использующие наемных работников только на короткий срок. 

3. Работодатели - лица, управляющие собственным либо 

уполномоченные управлять государством, акционерным обществом, 

хозяйственным товариществом и т.п. Работодатель может полностью или 

частично делегировать свои функции наемному управляющему, оставляя за 

собой ответственность за благополучие предприятия. 

4. Неоплачиваемые работники семейных предприятий - лица, 

работающие без оплаты на семейном предприятии, владельцем которого 

является их родственник. 

5. Лица, не поддающиеся классификации по статусу занятости - это 

безработные, не занимавшиеся ранее трудовой деятельностью, приносившей 

им доход. Сюда относятся и лица, которых затруднительно отнести к тому 

или иному статусу занятости. 

Практическая потребность учета населения вызывает необходимость 

выделения видов занятости. Так, различают полную, продуктивную и 

свободно избранную занятость. 
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Полная занятость - это обеспеченность профессиональным трудом, 

который приносит доход личности и достойное существование ему и его 

семье. 

Основной смысл продуктивной занятости сводится к следующему. 

Общественно приемлемой может считаться не любая работа, а только 

отвечающая двум важнейшим требованиям. Во-первых, занятость должна 

приносить трудящимся доход, обеспечивающий достойные человека условия 

жизни. Отсюда вытекает прямая связь политики занятости с политикой 

доходов, антиинфляционными действиями и т.п. Во-вторых, продуктивная 

занятость противопоставляется занятости формальной. Частный случай 

последней - содержание излишних работников или создание формальных 

рабочих мест во избежание безработицы - политика государства должна 

способствовать тому, чтобы труд каждого человека был экономически 

целесообразным, максимально продуктивным для общества. 

Свободно избранная занятость предполагает, что право распоряжаться 

собственной способностью к труду (рабочей силой) принадлежит 

исключительно ее владельцу, т.е. самому работнику. Этот принцип 

гарантирует право каждого работника на выбор между занятостью и 

незанятостью, запрещая любое административное приучение к труду. 

Приведенные выше виды занятости отражают состояние 

количественной и качественной балансировки между потребностью 

населения в работе и рабочими местами, при которой создаются 

благоприятные условия для социально-экономического прогресса общества. 

В условиях переходного периода к рыночным отношениям, по мере роста 

эффективности труда, уровень занятости профессиональным трудом будет 

снижаться в целом по стране. Это связано с тем, что высокоэффективная 

экономика будет нуждаться в относительно меньшем числе работников, а 

также со снижением потребности самого населения в рабочих местах из-за 

переключения интересов в другие сферы общественно полезной 

деятельности. 
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В международной статистике исходным показателем для анализа 

занятости является уровень экономической активности населения, т.е. доля 

численности экономически активного населения в общей численности 

населения: 

Отношения занятости обусловливаются экономическими, 

демографическими и социальными процессами. Экономическое содержание 

занятости выражается в возможности для работника своим трудом 

обеспечить себе достойное существование и способствовать росту 

эффективности общественного производства, социальное - в формировании и 

развитии личности. Демографическое содержание занятости отражает 

взаимозависимость занятости с возрастно-половыми характеристиками 

населения, его структурой и др. 

В экономической теории и практике разработана система показателей, 

которая отражает эффективность занятости. Обычно применяются четыре 

группы показателей. Первая группа - это пропорции распределения ресурсов 

труда общества по характеру их участия в общественно полезной 

деятельности. Вторая группа - уровень занятости трудоспособного населения 

в общественном хозяйстве. Экономически этот показатель отражает, с одной 

стороны, потребность общественного хозяйства в работниках, а с другой - 

потребность населения в рабочих местах. Оценка эффективности занятости 

по этой характеристике может производиться на основе баланса трудовых 

ресурсов. Третья группа - структура определения работающих по отраслям 

народного хозяйства. Существующая в России отраслевая структура занятых 

отражает низкий уровень эффективности использования трудового 

потенциала общества. Четвертая группа - это профессионально-

квалификационная структура работающих. Она показывает распределение 

работающего населения по профессионально-квалификационным группам и 

отражает степень сбалансированности системы подготовки кадров с 

потребностью экономики в квалифицированных работниках. 
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Сущностные характеристики занятости, в том числе закономерности в 

распределении по видам занятости, отраслям народного хозяйства, 

профессионально-квалификационным группам различаются у людей по полу 

и возрасту. 

Половозрастные группы населения, объединенные по характеру их 

участия в общественно полезной трудовой деятельности, принято называть 

социально-демографическими группами населения. Практика показала, что с 

целью учета особенностей занятости населения по полу и возрасту 

целесообразно выделять следующие социально-демографические группы: 

мужчины, женщины, молодежь (трудоактивное население 16-29 лет), лица 

средних возрастов (30-49 лет), лица предпенсионного возраста 

(трудоспособное население старше 50 лет), лица пенсионного возраста. 

Параметры общественно-трудовой активности женщин зависят от 

возраста, профессиональной подготовки, ориентации на карьеру, от 

происходящих в жизни демографических событий, от объема семейно-

бытовой занятости и многих других факторов, влияющих на экономическую 

роль женщины, на ее конкурентоспособность. Прежде всего отметим 

следующие факторы. Совмещая труд, материнство и домашнее хозяйство, 

женщина - традиционно менее желанный работник, чем мужчина. Мужская 

функция всегда заметно влияет на трудовую карьеру женщины: больше 

перерывов в работе, затраты на специальную охрану труда в соответствии с 

нынешним законодательством о труде, социальные льготы и т.д. 

Конкурентоспособность женской рабочей силы состоит из экономических, 

социально-психологических аспектов. Экономические включают в себя: 

производительность, работоспособность, качество, выгодность или 

привлекательность. Социально-психологические: уровень образования, 

квалификация, профессионализм, способность к адаптации, трудовая 

мобильность. Демографические аспекты: возраст, семейное положение, дети. 

Женщины составляют около 47% общей численности занятых в России 

и не менее 50% экономически активного населения. Пятую часть женщин 
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составляет молодежь до 35 лет, немногим более 10% лица пенсионного 

возраста. По данным Госкомстата РФ, среди занятых женщин России лица с 

высшим образованием составляют 21%, со средним специальным 

образованием 68%. Среди работающих мужчин эти показатели 

соответственно равны 16,8 и 64,2%. 

Женщины накопили высокий интеллектуальный потенциал по 

сравнению с мужчинами. Однако высокий образовательный уровень и 

профессиональный опыт не гарантируют женщинам-специалистам равные 

возможности с мужчинами в сфере занятости. Статус женщин, занятых в 

структурах разных форм собственности по отношению к общей численности 

работающих по каждой форме, среди: работодателей - 29; самозанятых 

(работающих без привлечения наемных трудящихся) - 46; неоплачиваемых 

работников семейных предприятий - 41%. 

За годы экономических перемен происходит постепенное снижение 

экономической активности женщин. Их доля за последние семь лет 

сократилась с 50 до 47%. Такое снижение можно объяснить, во-первых, 

уменьшением спроса на женскую рабочую силу; во-вторых, часть женщин 

предпочла выполнение семейных обязанностей, став домохозяйками при 

достаточном уровне семейных доходов; в-третьих, определенная доля 

женщин вынужденно покинула оплачиваемую работу при наличии условий 

трудиться в личном подсобном хозяйстве или на временной работе. 

Молодежь представляет собой весьма специфическую группу трудовых 

ресурсов. Достаточно остро ощущает на себе безработицу именно молодежь. 

Во-первых, потому, что она имеет довольно высокий образовательный ценз 

(так, 1/3 всех специалистов с высшим и средним образованием в стране - 

молодежь 30 лет), но период ее профессионального становления 

растягивается на несколько лет. Во-вторых, в настоящее время вследствие 

повышения уровня притязаний молодые люди часто меняют место работы, 

стремясь работать на более престижном месте. В-третьих, около 2/3 всей 

молодежи в возрасте до 30 лет не имеет профессионального образования, что 
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существенно ухудшает качество рынка труда. Кроме того, молодые 

специалисты со стажем работы до 5 лет часто оказываются среди 

высвобожденных работников государственных предприятий. 

Лица средних возрастов (30-49 лет) - наиболее многочисленная группа 

в составе трудовых ресурсов. Данная группа характеризуется такими 

особенностями, как: 

1) высокий уровень занятости в народном хозяйстве страны; 

2) сложившиеся, устойчивые профессиональные интересы.  

Лица трудоспособного возраста старше 50 лет имеют следующие 

особенности: 

1) снижение физических возможностей; 

2) высокий уровень профессиональных знаний и наличие большого 

практического опыта; 
3) снижение уровня занятости по сравнению с предыдущей группой.  

Группа лиц пенсионного возраста, входящих в трудоактивное 

население, характеризуется низким уровнем образования, значительным 

весом женщин, низкой мобильностью.13 

1.2 Сущность самозанятости и её формы 

Сущность самозанятости заключается в том, что человек сам находит 

себе оплачиваемую работу для удовлетворения своих личных потребностей и 

потребностей своей семьи. Вознаграждение он получает за материальный 

результат своего труда или за оказанные услуги, выполненные работы. 

Основным направлением деятельности самозанятых является сфера 

потребительских товаров, услуг, работ (например, услуги по преподаванию, 

по уходу за больными, по уборке помещений, перевозке пассажиров и др.). 

Самозанятые могут контактировать со многими заказчиками, тем самым 

избегая финансовой и организационной зависимости. Особенность 

                                         
13Адамчук,В. В. Экономика и социология труда / В. В. Адамчук, О. В. Ромашов, М. Е. Сорокина //Учебник 
для вузов —М.: ЮНИТИ.- 2000.- С. 30-36. 
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самозанятости состоит в том, что работодатель и работник здесь 

совмещаются в одном лице. 

Классификация по статусу занятости Международной организации 

труда (МОТ)14, одобренная 13-ой Международной конференцией статистиков 

труда МОТ (1982 г.), основана на дихотомии оплачиваемой работы по найму 

исамозанятости. «Главными критериями, определяющими статус занятости, 

являются отношение к владению средствами производства, степень 

экономического риска и самостоятельность при принятии управленческих 

решений». 

К самозанятости, согласно методологии, МОТ, относится четыре 

основные группы, среди которых не только работающие индивидуально, но и 

использующие наемный труд: «индивидуальные предприниматели, не 

использующие наемный труд», «предприниматели некорпоративного 

бизнеса, использующие наемный труд», а также 

членыпроизводственныхкооперативови неоплачиваемые работники 

семейных предприятий.15 

Раскрывая сущность понятийного аппарата самостоятельной занятости, 

авторы в основном руководствуются формулировками нормативного 

документа, указанного выше. Однако встречаются следующие авторские 

подходы, расширяющие понимание и природу самозанятости (см. табл. 1). 

Таблица 1 - Трактовки сущности понятия «самозанятость» и 

«самозанятый» 

Автор Понятие 

Шевчук А.В. Самозанятость - сфера индивидуальной 

трудовой деятельности, имеющая 

рыночный характер. 

                                         
14Международная организация труда(МОТ) — это учреждение Организации Объединенных Наций, мандат 
которого заключается в продвижении социальной и экономической справедливости путем установления 
международных трудовых стандартов. основанная в октябре 1919 года при Лиге наций, она является первым 
и старейшим специализированным учреждением ООН. 
15Покида, А. Н. Самозанятость на современном рынке труда / А. Н. Покида, Н.В. Зыбуновская // Социально-
трудовые исследования. - 2019. 
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Глотов С.А. Самозанятыми называются граждане, 

которые в состоянии самостоятельно 

обеспечивать себя трудовой 

деятельностью и отвечать за 

своевременную уплату страховых и 

пенсионных взносов  

 

Покида А.Н. Самозанятость как форма экономической 

активности представляет собой 

предпринимательскую деятельность, 

однако со своими особенностями. Она 

ведется физическими лицами 

самостоятельно, на свой страх и риск, с 

использованием собственной инициативы 

при принятии решений при условии 

использования своих собственных 

ресурсов, без регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя и 

использования труда наемных работников  

 

Нестеренко Ю.Н. Самозанятый - это физическое лицо, 

ведущее самостоятельно трудовую 

деятельность, выполняющее работы и 

оказывающее услуги и преследующее 

постоянное получение дохода. У него нет 

наемных работников, для достижения 

целей бизнеса использует собственное 

имущество, отношение к заказчикам 

формируется на устной договоренности, а 

размер вознаграждения зависит от 

величины получаемого дохода 

 

 

К основным формам самозанятой деятельности можно отнести: 
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1) частное (физическое) лицо без ИП. 

2) самозанятый (ИП.)16 

1.3 Условия и факторы самозанятой деятельности 

Существуют факторы, которые значительно снижают зависимость 

работника от своего работодателя, что позволяет ему выходить на рынок 

труда и предоставлять свои услуги самостоятельно. Такими факторами 

являются развитые в наши дни компьютерные сети (преимущественно 

глобальная сеть Интернет), позволяющие получать, передавать, 

корректировать работу на расстоянии (тогда появляется возможность вообще 

исключить совместный труд людей на конкретной территории), а также 

модернизированные средства производства, ставшие более компактными, 

дешевыми и мобильными (становится необязательным находиться в 

определенном материальном пространстве для того, чтобы воспользоваться 

средствами производства, теперь достаточно находиться дома либо же 

носить с собой электронное средство связи в кармане).17 

Получение статуса самозанятости может любое физлицо и ИП. Но при 

этом нужно соответствовать ряду условий. 

Ключевое требование - работать самостоятельно, без команды. У 

самозанятого не должно быть наемных сотрудников. Максимально 

допустимый годовой доход от личной профессиональной деятельности на 

этой системе - 2,4 миллиона рублей. Ежемесячные суммы не 

контролируются. 

При превышении годового расчёта, лицо теряет право на применение 

специального режима. В данном случае необходимо оформлять ИП или 

                                         
16Доо, А. М. Самозанятость как форма реализации конституционного права на свободу 

предпринимательской деятельности: проблемы правового регулирования / А.М. Доо // Право и государство: 

теория и практика. - 2022. - № 12 (216). - С. 164-166. 
17  Шевчук, А.В. Самозанятость в информационной экономике / А. В. Шевчук // Экономическая 

социология. - 2008. - Т.9, №1. - С. 51-52. 
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ООО. В этом случае осуществляется переход на другую систему: на общую, 

упрощенную или патентную. 

Самозанятость - привилегия не только для РФ. Возможность оформить 

статус с аналогичными условиями дается и жителям ЕАЭС - армянам, 

белорусам, киргизам, казахам. Регистрация для иностранцев выполняется по 

ИНН, который выдается местными органами. 

С 2020 года регистрация разрешается с 16 лет. Лицам младше 18 лет, 

которые оформят самозанятость в 2022, предложат вычет в объеме 12 130 

рублей в дополнение к стандартным 10 000. Данным вопросом занимается 

правительство.18 

Эксперимент со специальным режимом проводился в нескольких 

регионах страны. Сейчас оформить самозанятость можно в любой точке 

России. Местом ведения деятельности считается регион, в котором 

находится налогоплательщик или же его клиент. Данную информацию 

указывают во время регистрации. Регион может не совпадать с местом 

регистрации и фактическим проживанием самозанятого. При необходимости 

его корректируют, но не чаще раза в год. 

Единственный налог, который нужно уплачивать пользователям 

режима - НПД. 4% или 6% - в зависимости от того, кто перевел оплату. Если 

в течение расчетного месяца пользователю не поступают средства, то оплата 

не производится. Все сделки фиксируются в сервисе «Мой налог», где и 

рассчитывается сумма обязательного платежа. С помощью данной 

программы пользователь взаимодействует с ФНС. 19 

Вместе с тем, формирование самозанятости можно рассматривать как 

объективный процесс, являющийся следствием изменений характера 

                                         
18Альхименко, О. Н. Особенности самозанятости как одного из видов нестандартной занятости в 

Российской Федерации / О.Н. Альхименко // Уральский научный вестник. - 2016. - Т. 8. - № 1. - С. 41-44. 
19Мустафаева, С.Р. Налог на профессиональный доход: вектор легализации доходов самозанятых и импульс 

к развитию инновационной самозанятости/ С. Р. Мустафаева, А. Т. Керимов // Ученые записки Крымского 

инженерно-педагогического университета. - 2021.- № 1 (71). - С. 147-151. 
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современной экономики. Они связаны, во�первых, с увеличением доли услуг 

в ВВП по сравнению с объемом материального производства, что привело к 

появлению новых секторов (торговля, консалтинг, сфера развлечений, 

туризм, IT-индустрия и пр.), для которых наиболее эффективным является 

индивидуальный и микробизнес. Во-вторых, с повышением гибкости 

экономических процессов, что влияет на рост мобильности рынка труда и, 

как следствие, появление новых форм занятости людей, в том числе 

неполной, удаленной ипр. Самозанятость позволяет студентам, пенсионерам, 

женщинам, находящимся в декретном отпуске, эффективно использовать 

режим гибкого графика, совмещать трудовые обязанности с личными 

интересами, а высококвалифицированным специалистам - найти 

дополнительные источники заработка иусловия для реализации своих 

возможностей, оставаясь вштатном составе той или иной организации.  

В-третьих, с ориентацией экономики на масштабное внедрение 

инноваций и цифровых технологий, что приводит к сокращению рабочих 

мест особенно для низко и среднеквалифицированных специалистов и 

вызывает необходимость создания для них условий, обеспечивающих 

проявление их экономической активности. Самозанятость решает проблемы 

безработицы, стимулируя развитие рынка онлайн-сервисов. Это с одной 

стороны, расширяет масштабы дистанционных услуг, в том числе через 

различные интернет-площадки и мобильные приложения, а с другой, 

формирует условия для появления на рынке IT-специалистов - разработчиков 

программного обеспечения.  

В-четвертых, с развитием новых стимулов и мотивов труда, при 

которых занятость превращается в главное условие самоидентификации и 

самореализации человека, что в полной мере достигается при трудовой 

деятельности не по найму. Самозанятые граждане часто в качестве 

мотивации труда не ставят на первое место деньги, аотдают предпочтение 

желанию оказать помощь другим, сменить вид деятельности, реализовать 

мечту детства и пр.  
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В-пятых, с новыми требованиями куровню компетенций работников, 

предусматривающие расширение непрерывного образования ипостоянного 

повышения квалификации. Эти требования затруднительно выполнить в 

условиях крупного предприятия ификсированной занятости, но возможно 

наиболее полно реализовать при самостоятельной трудовой деятельности. 

Следует отметить, что повышение квалификации работников и 

стимулирование самозанятости оказывают друг на друга взаимное влияние. 

Содной стороны, новая форма занятости побуждает граждан кпостоянному 

получению новых знаний иумений, сдругой, - грамотность, например, 

компьютерных технологий напрямую влияет на рост числа самозанятых.  

В-шестых, с необходимостью повышения рентабельности бизнеса и 

оптимизации издержек, в том числе расходов на персонал, что достигается 

изменением режима труда, предоставлением удаленной работы и 

формированием ее индивидуального характера, переходом на проектную 

форму реализации целей бизнеса. 20 

Будучи субъектами малого и среднего предпринимательства, 

самозанятые граждане вносят существенный вклад вразвитие конкурентных 

основ экономики иповышение производительности труда. Благодаря 

мобильности иинициативности они быстро адаптируются кизменениям 

хозяйственной среды. Обладая высокой проникающей способностью, 

объективно имеют возможность организовать деятельность в любых, даже 

самых отдаленных районах, максимально полно используя имеющиеся 

ресурсы. Занимаясь собственным делом, энергичные и предприимчивые 

граждане проявляют свои способности ипотенциал, увеличивая долю 

среднего класса, обеспечивая рост социальной стабильности вобществе 

иснижение уровня безработицы встране.  

                                         
20Воловская, Н. М. Мотивация незанятых граждан к самозанятости / Н.М. Воловская, Л.К. Плюснина, А.В. 

Русина // В сборнике: Фундаментальные и прикладные научные исследования. Сборник статей 

Международной научно-практической конференции. Ответственный редактор Шайбаков Риф 

Насибуллович. - 2015. - С. 97-100. 
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Например, это касается лиц синвалидностью, которые хотят трудиться, 

и профессионально самореализовываться, а также стремятся к финансовой 

независимости. Однако ограниченные возможности здоровья, отсутствие 

доступной инфраструктуры, распространенная вобществе дискриминация по 

отношению ктаким людям становятся важнейшим негативными факторами 

для осуществления ими полноценной деятельности вкачестве наемных 

работников. По данным Федеральной службы государственной статистики 

доля работающих инвалидов (в общей численности инвалидов, состоящих на 

учете в Пенсионном фонде Российской Федерации) составляет 

14,7%.21Всвязи сэтим организация самостоятельного бизнеса позволила бы 

им реализовать свою активную жизненную позицию.22 

Значительная часть самозанятых (практически половина) в РФ 

сосредоточена в теневой экономике. Легализация самозанятости 

осуществлялась в несколько этапов (см. табл. 2).  

При этом, несмотря на несомненные преимущества самозанятости, 

отношение к ней в обществе неоднозначное. Так, Центром аналитических 

исследований и разработок трижды (в 2011, 2015 и 2019 гг.) проводились 

исследования, итог которых весьма неутешителен: за восемь лет число 

желающих «выйти из тени» и легализовать свой бизнес, сократилось вдвое. 

Другой пример касается перспектив введения НПД, относительно которых в 

2019 г. в РЭУ им. Плеханова был проведен опрос. 55% опрошенных 

высказались против введения данного налога.  

Таблица2 -Этапы легализации самозанятости в РФ 

Период Что было предпринято государством для легализации самозанятости 
2013 год В перечне поручений президента содержался пункт об обеспечении 

внесения в законодательство Российской Федерации изменений, 

                                         
21 Росстат. Население. Статистический сборник. [Электронный ресурс]. - Режим доступа:  

http://old.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/population/disabilities/ 
22 Нестеренко, Ю. Н. Самозанятость вРоссии: состояние ипотенциал развития / Ю. Н. Нестеренко, Е. А. 

Протасова // Проблемы занятости и рынка труда. - 2019. - С. 78-81. - DOI: 10.24411/1561-7785-2019-00040 
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предусматривающих применение патентной системы налогообложения 

самозанятыми 

2016 год Президентом РФ в Послании Федеральному Собранию РФ затронута 

проблема правового регулирования деятельности самозанятых. 

Приняты поправки в НК РФ и отдельные законодательные акты РФ с 

целью легализации услуг нянь, сиделок, репетиторов, уборщиц и др. 

Данные категории самозанятых были на два года освобождены от 

уплаты налогов при условии официальной регистрации их деятельности. 

В дальнейшем налоговые каникулы были продлены до 31 декабря 2019 г 

2017 год В ст. 23 ГК РФ появилась новая категория субъектов 

предпринимательства – без государственной регистрации в качестве ИП. 

2019 год Вступил в силу федеральный закон от 27.11.2018 №422-Ф3 «О 

проведении эксперимента по установлению специального налогового 

режима «Налог на профессиональный доход» в городе федерального 

значения Москве, в Московской и Калужской областях, а также в 

Республике Татарстан», в соответствии с которым был введен налог на 

профессиональный доход (НПД), определены его ставки, установлено 

ограничение на доходы – не более 2,4 млн руб. Также было создано 

приложение «Мой налог», благодаря которому самозанятый получил 

возможность вести учет своей деятельности и уплачивать НПД. В статье 

4 закона дан перечень видов деятельности, субъекты которых не могут 

использовать специальный налоговый режим НПД. 

2020 год К середине октября режим НПД распространился на всю территорию 

страны.Принят федеральныйзакон № 169-ФЗ, а также были внесены 

изменения в федеральный закон от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О 

развитии малого и среднего предпринимательства в 

РоссийскойФедерации» - на физических лиц - плательщиков НПД, 

распространены отдельные меры господдержки малых и средних 

предпринимателей 

 

Совершенствование системы государственного регулирования и 

поддержки самозанятых, прежде всего, предполагает значительную работу 

по изменению правовой базы:  
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необходимо в законе определить значение понятия «самозанятость», а 

также ее виды; 

продумать систему социальных гарантий для этой категории 

предпринимателей. Как показывает зарубежный опыт, в ряде развитых стран 

(США, Канада, Великобритания) самозанятые, доход которых ниже 

установленного законодательного порогового значения, не платят налоги, 

при этом платят взносы в фонды медицинского и социального страхования.  

Совершенно очевидно, что не все самозанятые могут себе позволить 

покупать пенсионные баллы и пенсионный стаж. В этой ситуации РФ как 

социальное государство должна быть готова нести дополнительные 

финансовые расходы (например, субсидирование уплаты самозанятыми 

взносов во внебюджетные фонды);  

 дополнить налоговое законодательство понятием вычет комиссии 

посредников, которые помогают им с подбором клиентов, из 

налогооблагаемого дохода;  

внести поправки, обусловленные развитием самозанятости, в 

трудовое законодательство, законодательство о защите прав потребителей и 

др.; 

обеспечить принятие и реализацию программ поддержки и развития 

самозанятости, используя в адаптированном виде зарубежный опыт в части 

программ, ориентированных на молодежь, безработных, желающих открыть 

собственное дело. При этом целесообразно в качестве приоритетного 

направления государственной поддержки рассматривать развитие 

инновационной самозанятости, которая имеет большие перспективы в 

современных условиях.  

Таким образом, активизация усилий государства по созданию условий 

для выхода из тени и успешного развития самозанятости, безусловно, 

заслуживает поддержки. Речь идет о примерно десяти – двенадцати 

миллионах граждан страны, которые при создании благоприятных условий 
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для их деятельности способны обеспечить решение важнейших социальных и 

экономических вопросов. Однако легализация самозанятых идет непросто, 

сопровождается многочисленными проблемами: правовыми, 

экономическими, социальными, психологическими. Негативно сказалась на 

состоянии данного сектора предпринимательства и пандемия COVID-19. Тем 

не менее, мировой опыт свидетельствует, что у самозанятости большое 

будущее, и при условии своевременного внесения необходимых корректив 

удастся добиться реализации потенциала самозанятых, да и всего малого и 

среднего предпринимательства, в нашей стране.23 

2 САМОЗАНЯТЫЕ КАК СОЦИАЛЬНАЯ ОБЩНОСТЬ 
 
 

Сегодня вовсех регионах России действует налог напрофессиональный 

доход, илиналог длясамозанятых (Федеральный закон от27.11.2018 №422-

ФЗ). Пока он применяется как эксперимент - до31декабря 2028года 

включительно. Дальнейшие решения опродлении будут зависеть 

отрезультатов. 

Поофициальным данным ФНС, кянварю 2022 года число граждан, 

зарегистрированных вкачестве самозанятых, достигло 4 млн человек. Их 

доходы превысили 882 миллиарда рублей, они сформировали более 610 

миллионов чеков, причем средний чек составлял1446рублей. Ежедневно 

вкачестве самозанятых регистрируется более 7000 человек. 

Ежемесячная статистика по количеству самозанятых граждан по всей 

РФ и по регионам.24 

 На 03 Марта 2023 — Рубеж в 7,0 млн самозанятых  

 На 28 Октября 2022 — Рубеж в 6,0 млн самозанятых  

                                         
23 Гончарова, О. Ю., Кротова, Е. И. Развитие самозанятости как фактор реализации  
социально-экономической политики в России / О. Ю. Гончарова, Е. И. Кротова // Государственное и 
муниципальное управление. Ученые 
записки. - 2021. - № 3. - С. 64-69. https://doi.org/10.22394/2079-1690-2021-1-3-64-69. 
24Статистика – Самозанятость в РФ. Защита прав самозанятых. Режим доступа: 
https://sznpd.ru/statistika/?ysclid=lixzpskl6a99926930 
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 На 06 Июня 2022 — Рубеж в 5,0 млн самозанятых  

 На 24 Января 2022 — Рубеж в 4,0 млн самозанятых  

 На 26 Ноября 2021 — Рубеж в 3,5 млн самозанятых  

 На 07 Сентября 2021 — Рубеж в 3,0 млн самозанятых  

 На 25 Июня 2021 — Рубеж в 2,5 млн самозанятых  

 На 23 Марта 2021 — Рубеж в 2,0 млн самозанятых  

 На 14 Декабря 2020 — Рубеж в 1,5 млн самозанятых  

 На 20 Августа 2020 — Рубеж в 1,0 млн самозанятых  

 На 05 Марта 2020 — Рубеж в 0,5 млн самозанятых  

Официальная статистическая информация от Налоговой Инспекции РФ 

по всей РФ и по регионам. об осуществлении деятельности по оказанию 

услуг физическим лицам для личных, домашних и (или) иных подобных 

нужд (гражданина). 

В 2023 году (5 год работы самозанятых): 

 На 03.03.2023 Всего зарегистрировано: более 7000000 

самозанятых. При этом более 50% самозанятых ранее никак не 

декларировали свои доходы. За время эксперимента участники 

зарегистрировали доходы более чем на 1,9 триллионов рублей, рассчитанный 

налог составил 81 миллиард рублей. 

В 2022 году (4 год работы самозанятых): 

 На 24.01.2022 Всего зарегистрировано: более 4000000 

самозанятых. а время действия специального налогового режима их доходы 

превысили 882 миллиарда рублей. При этом самозанятые сформировали 

более 610 миллионов чеков (средний чек составляет 1 446 рублей).  

 На 06.06.2022 Всего зарегистрировано: более 5000000 

самозанятых. С начала эксперимента самозанятые зарегистрировали доходы 

на сумму 1,1 триллионов рублей и уплатили налоги на 40 миллиардов 

рублей. Общий доход самозанятых в день составляет более 2 миллиардов 

рублей.  
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 На 28.10.2022 Всего зарегистрировано: более 6000000 

самозанятых. С начала эксперимента, они зарегистрировали доходы более 1,5 

триллионов рублей. Средний чек на услуги самозанятых составляет 1 600 

рублей.  

В 2021 году (3 год работы самозанятых): 

 На 05.03.2021 Всего зарегистрировано: более 1800000 

самозанятых. Из них - 747 тысяч женщины, что также составляет порядка 

40%. Доход женщин - самозанятых превысил 100 млрд рублей, а это 32% 

всех доходов самозанятых.  

 На 20.03.2021 Всего зарегистрировано: более 2000000 

самозанятых. Среди всех самозанятых 60% - мужчины, 40% - женщины.  

 На 25.06.2021 Всего зарегистрировано: более 2500000 

самозанятых, которые получили более 463 млрд рублей доходов и 

сформировали 383 млн чеков. Средний чек составляет 1 207 рублей. Доход, 

предполагаем общий, со старта эксперимента (2019 год, при проверке 

1208,27 рублей средний чек). 

 На 07.09.2021 Самозанятых в России достигло 3 млн человек. За 

время эксперимента они сформировали более 453 млн чеков и получили 

свыше 587 млрд руб. доходов. Их средний возраст составляет 30-40 лет.  

 На 26.11.2021 Самозанятых в России достигло 3,5 млн человек. 

Всего с началаэкспериментасамозанятые задекларировали 745 млрд рублей. 

В бюджеты субъектов поступило 15 млрд рублей, в ФОМС - 8,7 млрд рублей.  

В 2020 году (2 год работы самозанятых): 

 На 05.03.2020 Всего зарегистрировано: 500 тысяч человек (в 23 

регионах РФ). количество пробитых самозанятыми чеков составляет более 

58 млн(с начала эксперимента в 2019 году). Средний доход по чеку составил 

тысячу рублей. Суммарный доход, полученный самозанятыми в 23 регионах, 
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превышает 60 миллиардов рублей(с начала эксперимента в 2019 году). 

Средняя выручка: 120000 рублей на каждого самозанятого. 

 На 01.05.2020 Всего зарегистрировано: 670 тысяч человек (в 23 

регионах РФ). 

 На 01.06.2020 Всего зарегистрировано: 700 тысяч человек (в 23 

регионах РФ). Мы начислили в приложении «Мой налог» более 8,5 млрд 

рублей, эта мера касается более 700 тыс. человек», сказал глава ФНС России 

Даниил Егоров. 

 На 01.07.2020 Всего зарегистрировано: 760 тысяч человек (в 23 

регионах РФ). С июля добавляются 53 региона. Ожидается скачок роста 

самозанятых. 

 На 21.07.2020 Всего зарегистрировано: более 850 тысяч 

самозанятых, общий суммарный доход которых составляет более 110 млрд 

рублей (со старта эксперимента с 2019 года). 

 На 28.08.2020 Всего зарегистрировано: более 1000000 

самозанятых, общий суммарный доход которых составляет более 130 млрд 

рублей (со старта эксперимента с 2019 года). 

 На 19.10.2020 Всего зарегистрировано: более 1200000 

самозанятых. Самозанятыми сформировано более 160 млн чеков. Сумма 

среднего чека составляет 1061 руб. 

 На 19.11.2020 Всего зарегистрировано: более 1300000 

самозанятых. Глава ФНС не думает возможным, что самозанятым регионы 

самостоятельно смогут снижать %. Минимальный процент на 2021 год 

составит 4%. 

 На 14.12.2020 Всего зарегистрировано: более 1500000 

самозанятых. К проекту ежедневно присоединяются более 5 тысяч человек, 

и сейчас он распространен на всю территорию России.  

В 2019 году (1 год работы самозанятых): 

 На 01.01.2019 Всего зарегистрировано 3062 гражданина 
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 На 01.02.2019 Всего зарегистрировано 3240 гражданина 

 На 01.03.2019 Всего зарегистрировано 3416 гражданина 

 На 01.04.2019 Всего зарегистрировано 3572 гражданина 

 На 01.07.2019 I полугодие. Всего зарегистрировано 3914 

гражданина 

 Число самозанятых граждан по 4 субъектам на 01.08 Эта 

цифра139750без учета ИП, которые на режиме самозанятости (НПД). 

 На Сентябрь 2019 195000 самозанятых 

 На 01 Ноября 2019 зарегистрировано всего 250000 самозанятых 

гражданина (по докладам). По другим данным около 260 тысяч россиян 

зарегистрировались в качестве самозанятых (в том числе в Москве — 151,7 

тыс., в Московской области — 55,7 тыс., в Татарстане — 46,6 тыс., в 

Калужской области — 5,9 тыс.). 

 На конец Декабря 2019: всего 330000 самозанятых 

Общий доход самозанятых за 2022 год составил 932 миллиарда рублей 

- это столько же, сколько заработали, например, компании «Транснефть», 

«Сургутнефтегаз» или «Рособоронэкспорт». 

К началу 2023 года, по данным Федеральной налоговой службы, 

количество самозанятых достигло 6 780 000 человек. Это больше 8% от всех 

работающих россиян. Правда, не все самозанятые ведут активную 

деятельность: по данным ФНС, до 30% из зарегистрированных в налоговом 

режиме имеют нулевой доход за 2022 год. При этом еще в начале 2021 года 

самозанятость была относительной новинкой для Россиян, а число 

самозанятых едва достигло 2 млн, по большей части - в крупнейших городах 

страны. 

Основные сферы, в которых используется налоговый режим, по 

данным ФНС25, - это ремонт и строительство (14%), логистика и перевозки 

                                         
25 ФНС - Федеральная налоговая служба. Российский федеральный орган исполнительной власти, 

осуществляющий функции по контролю и надзору за соблюдением законодательства о налогах и сборах, за 
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(12%), IT-сфера (11%) и красота, здоровье, спорт (11%). Но есть и другие 

популярные сферы, такие как репетиторство, креативные индустрии, пошив 

одежды или информационные услуги. В качестве самозанятых 

регистрируются и такие редкие специалисты, как кузнецы, диетологи, 

гувернантки, модели и даже шаманы. Официальная статистика показывает, 

что самозанятые в 62,5% случаев оказывают услуги в пользу юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей, а доля услуг для физических лиц 

составляет 37,5%. 

Чем больше характер работы предполагает проектную деятельность, 

например, отремонтировать что-то в квартире, или создать сайт, или 

привезти товары, тем больше для этого подходит новый налоговый режим. В 

таких случаях самозанятый не работает на определенного работодателя, а 

волен сам выбирать проекты и искать разных заказчиков. 

В 2022 году благодаря национальному проекту «Малое и среднее 

предпринимательство» появились новые стимулы для перехода на режим 

самозанятости. Так, возникла возможность оформить кредит до 1 млн руб. на 

развитие своего дела по льготной ставке, а также воспользоваться льготным 

государственным микрофинансированием. Теперь граждане, перешедшие на 

режим самозанятости, могут бесплатно или на льготных условиях получать 

доступ к аренде государственного или муниципального имущества и к 

электронным торговым площадкам. 

Кроме того, во многих регионах созданы сети бизнес-инкубаторов и 

коворкингов, в которых самозанятые могут не только арендовать рабочее 

место, но и получить доступ к дорогой технике или услугам, которые 

невыгодно покупать только для себя. В таких центрах появляются целые 

сообщества начинающих предпринимателей, которые обмениваются опытом 

и заказами. 

                                                                                                                                   
правильностью исчисления, полнотой и своевременностью внесения в соответствующий бюджет налогов, 

сборов и страховых взносов, в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
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Нововведения коснулись и молодых предпринимателей. Начиная с 16 

лет, впервые зарегистрировавшись как самозанятые, молодые люди 

получают дополнительный налоговый вычет в размере МРОТ. 

Дополнительно в центрах «Мой бизнес» и на сайте корпорации МСП 

самозанятые могут изучить новые образовательные программы и получить 

консультацию по ведению своего дела. И все это бесплатно. 

Все эти меры положительно повлияли на динамику перехода на новый 

налоговый режим граждан во всех регионах России. 

Дополнительным серьезным драйвером развития самозанятости могли 

бы стать региональные меры поддержки, которые уже есть в некоторых 

передовых субъектах, таких как Татарстан, Нижний Новгород и 

Краснодарский край, но во многих регионах еще только разрабатываются. 

Дополнительное финансирование, льготы и большое количество помещений, 

переданных в льготную или безвозмездную аренду, помогло бы отстающим 

регионам догнать передовые по числу самозанятых. 

Кроме того, стоит вопрос социальной защиты для почти 7 млн уже 

вставших на учет. На сегодняшний день самозанятые копят на пенсию и 

откладывают на черный день самостоятельно. Уровень их 

информированности о программах государственной и частной социальной 

защиты нельзя назвать достаточным. Между тем государство и частные 

компании предоставляют самозанятым возможность участия в пенсионных 

программах. Разрабатывается законопроект о добровольном участии 

самозанятых в программах государственного социального страхования 

самозанятых. Для удобства граждан в рамках национального проекта «Малое 

и среднее предпринимательство» на портале «Самозанятость.ру» собрали 

информацию о всех доступных мерах поддержки и вариантах социального 

страхования. 

Необходимо широкое информирование граждан о возможностях 

добровольного государственного и частного пенсионного и социального 

страхования самозанятых граждан в том числе с помощью их компаний-
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заказчиков. Государство должно стимулировать платформы, на которых 

самозанятые получают заказы, внедрять и развивать элементы их 

социального страхования. 

Периодически поднимается вопрос о предельном доходе самозанятых. 

Так, по данным ФНС, средний доход самозанятых в 2022 году составил 260 

тысяч рублей в год. При этом предельный доход по закону - 2,4 миллиона 

рублей в год. В связи с этим очевидно, что необходимости в увеличении 

потолка дохода сегодня нет. Скорее, необходимо дальнейшее широкое 

внедрение новой автоматизированной упрощенной системы 

налогообложения (АУСН), запущенной в середине 2022 года в четырех 

субъектах РФ (Москва, Московская область, Калужская область и 

Республика Татарстан) и предполагающей доход до 60 миллионов рублей в 

год и возможность найма до пяти сотрудников. 

Уже сейчас можно сказать, что популярность режима самозанятости 

сделала его нормой жизни во многих регионах России. Важно не менять 

условия налогового режима и не вносить изменения в закон «О 

самозанятости» до окончания его действия в 2029 году, и дальнейшая 

популяризация режима самозанятости равномерно по всей территории 

России обеспечена. 

По оценкам специалистов Центра трудовых исследований НИУ ВШЭ26, 

рынок самозанятых в стране потенциально достигает 8 млн человек (порядка 

11% от всего занятого населения). Исследователи РАНХиГС27 оценивают 

потенциальное количество самозанятых на уровне 16–17 млн человек (22,4% 

экономически активного населения страны), что выше общей текущей 

численности занятых в субъектах МСП страны.  

Среди факторов, обусловливающих быстрое распространение данной 

группы населения, – изменение специального налогового режима для 
                                         

26 НИУ ВШЭ –Национальныйисследовательскийуниверситет«Высшаяшколаэкономики». 
27РАНХиГС - Российская академия народного хозяйства и государственной службы. Высшее учебное 

заведение. 
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самозанятых, повышение границы доходов (свыше 2,4 миллиона рублей), 

которые учитываются при регистрации в качестве самозанятых, расширение 

сфер деятельности (доставка товаров, ремонтные и маркетинговые услуги и 

др.) и увеличение территориального охвата. В последнем случае речь идет о 

распространенности этого режима для трудоустроенных в России, но 

приехавших из стран СНГ28 (на текущий момент самозанятыми могут 

являться не имеющие вида на жительство резиденты ЕАЭС29).  

Несмотря на наличие причин, которые влияют на распространение 

самозанятых, многие аспекты продолжают сохранять дискуссионный 

характер. Об этом свидетельствуют результаты социологических 

исследований. Например, в соответствии с результатами онлайн-опроса 

самозанятых - продавцов российских маркетплейсов, проведенного в октябре 

2021 год и охватившего 1241 самозанятого, каждый третий респондент 

отмечал нехватку установленных ограничений, три из четырех заявляли о 

доходах ниже установленного лимита в 500 тысяч рублей. 

Одна из проблем связана с оптимизацией налоговой нагрузки 

вследствие найма самозанятых. Возможность заключения гражданско-

правовых договоров с самозанятыми приводит к необходимости оплаты 

организациями НДФЛ30 и страховых взносов, а самих самозанятых - 

перечислений в бюджет 6% от полученного дохода. Кроме того, для 

организаций существует еще один барьер, связанный с невозможностью 

найма самозанятых в тех случаях, когда они уже являлись сотрудниками у 

данных работодателей за два года до текущего момента. Это обстоятельство 

может выступить одним из ограничителей для распространенности 

самозанятости населения. Еще одним «ограничителем» могут являться 

                                         
28 СНГ – Содружество Независимых Государств. 
29 ЕАЭС – Евразийский экономический союз. 
30 НДФЛ - Подоходный налог — основной вид прямых налогов. Исчисляется в процентах от совокупного 

дохода физических или юридических лиц за вычетом документально подтвержденных расходов, в 

соответствии с действующим законодательством 
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невысокие доходы самозанятых. Так, было показано, что среднемесячный 

доход самозанятого в Вологодской области составляет чуть более 14 тыс. 

руб. В качестве другой проблемы, которая может возникать, можно указать 

необходимость прохождения процедуры обязательной маркировки и 

сертификации товара. В 67% случаев участники онлайн-опроса самозанятых 

- продавцов российских маркетплейсов - отмечали, что они сталкиваются с 

подобными проблемами. У половины опрошенных, которые работают на 

маркетплейсах, возникает необходимость в использовании дополнительных 

сервисов, которые связаны с предоставлением логистических, банковских 

услуг, кредитов и др. Создание условий для решения обозначенных проблем 

со стороны органов государственной власти будет способствовать 

преодолению существующих барьеров. В свою очередь, это может стать 

причиной для более масштабного распространения самозанятости населения. 

Таким образом, можно сделать вывод, что самозанятость является 

одним из наиболее динамично развивающихся секторов российской 

экономики. Однако перспективы развития самозанятости в России являются 

достаточно дискуссионным вопросом, при рассмотрении которого 

необходимо учитывать основные аспекты перехода в данный статус.  

С одной стороны, самозанятыми могут становиться люди, которые не 

имеют официального дохода, следовательно, налоговая база будет 

увеличиваться, а масштабы теневого сектора снижаться. С другой стороны, 

число самозанятых может увеличиваться за счет граждан, которые предпочли 

данный вид трудовой деятельности другому, например, по причине 

сниженной налоговой ставки. Рассматриваемый вид занятости имеет 

значительное количество ограничений, однако постоянный прирост числа 

самозанятых позволяет характеризовать эксперимент как успешность. В 

среднесрочной перспективе эта тенденция сохранится. 

Итак, несмотря на достаточное количество преимуществ специального 

налогового режима, он не лишен недостатков и рисков. В первую очередь 

исследователи выделяют вопросы пенсионного и медицинского страхования, 
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социальной защиты самозанятых. Помимо указанных рисков, можем 

выделить отсутствие выплат при потере трудоспособности в результате 

несчастного случая, а также отсутствие жестких мер безопасности при 

выполнении такой категорией граждан работ с фактором риска для жизни и 

здоровья. 

Предпринимательство и самозанятость чувствительны к изменению 

внешней среды, которая ухудшается вследствие внешнеполитической 

обстановки. Большинство предпринимателей охарактеризовали условия для 

ведения бизнеса как неблагоприятные. Определено, что склонность 

населения к предпринимательству и самозанятости связана с наличием 

ресурсов, в первую очередь финансовых, с особенностями системы 

налогообложения, а также с наличием и доступностью льгот и мер 

поддержки.  

Причины, обусловливающие распространенность самозанятых, среди 

которых, в частности, невысокие «барьеры входа» (отсутствие издержек на 

регистрацию, более низкие налоговые ставки, отсутствие необходимости 

ведения налогового учета, добровольный характер страховых взносов и др.) 

для самозанятых по сравнению с ИП.31 

По данным «Работы.ру», доля вакансий на рынке труда для 

самозанятых на конец марта составляла 14 %. 

Чаще всего такие вакансии создаются для закрытия временных 

потребностей бизнеса. 

Большинство предложений в поисках самозанятых: 

1) в сфере торговли - 30 %, где ищут продавцов, кассиров и 

работников торгового зала; 

2) административный персонал и сферу логистики, где в основном 

требуются курьеры и водители - ещё 32 %;  

                                         
31Теребова, С. В., Устинова, К. А., Крюков, И. А. Формирование сектора самозанятых в регионах: условия 
и перспективы / С. В. Теребова, К. А. Устинова, И. А. Крюков // Вестник Пермского университета. Сер. 
«Экономика». - 2022. - Т. 17, № 4. - С. 429-452.  
DOI: 10.17072/1994-9960-2022-4-429-452 
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3) для специалистов без опыта и специальной подготовки и для 

студентов - 30 %, и чаще всего это позиции курьера, грузчика и 

комплектовщика. 

Соискатели в I квартала 2023-го чаще откликались на вакансии: 

1) менеджера по продажам - 27 %;  

2) оператора колл-центра - 26 %; 

3) менеджера или администратора интернет-магазина - 24 %. 

По данным исследования ВЦИОМ32: 

Среди фрилансеров называют себя самозанятыми 57%; считают себя 

бизнесменами 15%. С тезисом «Я самостоятельно оказываю услуги или 

произвожу товары на продажу, не нанимая других людей; надо мной нет 

начальства, есть только заказчики, поставщики и покупатели» соглашаются 

60% фрилансеров. Сами фрилансеры отчасти позиционируют себя и 

бизнесменами, и самозанятыми, и независимыми автономными работниками. 

Сколько свободы во фрилансе? 

Большинство россиян положительно относятся к тем, кто работает на 

фрилансе (56%).  Молодежь 18-24 лет говорит об этом в 1,4 раза чаще, чем 

россияне старшего возраста (68% и 49%); показатель выше и среди 

аудитории с высшим образованием (57%) и высокими доходами (67%). В то 

же время в такой форме работы наши сограждане видят равное число плюсов 

и минусов (47%), в том числе поддерживающая фриланс молодежь (59%); о 

преобладании плюсов говорят 20% (25% среди 18-34 летних). ТОП-5 плюсов 

фриланса, по мнению россиян, связан с отсутствием режимных моментов, 

иерархии, субординации - тем, что характеризует работу по найму: гибкий 

график (38%); более высокий доход (9%); свобода и независимость (6%); 

отсутствие начальства (5%); возможность выбрать интересную работу и 

работать в любой точке мира (по 4%). Сами фрилансеры в 54% случаев 

                                         
32 ВЦИОМ - Всероссийский центр изучения общественного мнения. Российская компания. 
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говорят о том, что им удобно работать таким образом. Однако 30% не смогли 

дать ответ на это вопрос, а 17% признались, что такой формат им не удобен. 

После 45 лет россияне чаще выбирают вариант «затрудняюсь ответить» 

на вопросы о фрилансе (25-59%), это значит, что тема фриланса для них 

сложна и не совсем понятна. 

К основным недостаткам работы на фрилансе отнесли следующее: нет 

стабильности (28%); нет соцпакета (10%); необходимость самостоятельно 

искать заказы (8%); нет коллектива и живого общения, низкий доход, 

сложность самоорганизации (по 3%) и др. Наличие этих составляющих 

обычно положительно характеризует привычный, традиционный формат 

работы по найму. В глазах россиян фриланс - свобода и независимость, но 

цена этой свободы - соцпакет, гарантии и стабильность. 

Как работают фрилансеры? 

В представлениях россиян фрилансеры работают больше, чем наёмные 

работники (29%). По 19% считают, что они работают примерно одинаково 

или фрилансеры работают меньше. В 2020 г. о равенстве трудозатрат 

говорили 28%, на 9% больше. Аналогичным образом складываются 

представления об эффективности работы: 30% находят фриланс более 

эффективным, 26% таким же эффективным, как и труд на постоянной работе; 

13% - менее эффективным.   Каждый третий россиянин считает, что фриланс 

позволяет заработать больше, чем официальная работа (28%); 17% находят 

возможности равными (на 9% ниже, чем в 2020 году -26%). В целом россиян 

по представлениям о работе фрилансером можно разделить на 4 группы: 

Не имеющие сформированных представлений о разнице между 

фрилансом и работой по найму (31-44%) - это те, кто затруднились с ответом 

на данные вопросы, чаще всего это россияне старше 45 лет; жители села; 

имеющие образование на уровне среднего и ниже; с невысоким уровнем 

доходов. 

Примерно треть тех, кто видит фриланс более эффективным, 

трудозатратным, но и более высокооплачиваемым (28-30%), в их 
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представлениях он «превосходит» официальную работу. В этой группе 

максимальный процент молодежи 18-24 лет; работающих учащихся; жителей 

Москвы, Санкт-Петербурга; имеющих высшее образование. 

Группа признающих равенство фриланса и официальной работы (17-

26%), здесь выше процент старшей молодежи 25-34 лет. 

Менее численная группа тех, для кого, напротив, традиционный труд 

несет в себе более высокую оплату, результативность и временные затраты 

(11-19%) – в этой группе выше процент мужчин и россиян старше 45-59 лет. 

Фриланс и официальная работа 

Россияне замечают, что число фрилансеров за последние три года 

выросло - 53% (+5 п.п. к 2020 г.) Молодежь 18-24 лет указывает на это 

гораздо чаще - 75%. Опыт работы на фрилансе хотя бы месяц подряд имеют 

16% наших сограждан. Среди жителей Москвы, Санкт-Петербурга и городов-

миллионников - 22-25%, как и среди 18-24-летних (22%). Достаточно 

высокий процент наших сограждан считают, что люди их профессии могли 

бы работать на фрилансе - 43%, об этом чаще говорят занятые в сфере СМИ 

(74%), информационных технологий (72%), услуг и сервиса (61%) и 

финансовой и страховой деятельности (57%). 

Половина россиян не хотели бы работать на фрилансе (54%), считают 

такую возможность привлекательной четверть наших сограждан (25%). 

Интерес к фрилансу определяется возрастом (среди 18-24 летних - 42%); 

имеющимся опытом работы на фрилансе (43% среди тех, кто работал 

фрилансером больше месяца) и теоретической возможностью перевести 

профессиональную деятельность на фриланс (39% в числе тех, кто считает, 

что люди его профессии могут быть фрилансерами).33 

 

 

                                         
33ВЦИОМ/Новости: Фриланс в России - больше, чем фриланс?// https://wciom.ru/analytical-
reviews/analiticheskii-obzor/frilans-v-rossii-bolshe-chem-frilans 
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3 ОТНОШЕНИЕ РОССИЯН К САМОЗАНЯТОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 

3.1 Самозанятость в России: возможности и риски 

Рассмотрим подробный анализ исследования самозанятости в России 

на примере онлайн опроса и фокус-группы №1. 

Общая характеристика исследования – онлайн опрос 

1. Объект исследования: самозанятые граждане города Благовещенск. 

2. Цель исследования: выявить отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности. 

3. Исследование осуществлялось методом опроса в форме 

анкетирования. 

4. Методика опроса: онлайн-анкетирование. 

5. Метод отбора респондентов: целевой. 

6. Полевой этап проводился с 6 июля по 15 июля 2022 года. Всего 

опрошено 72 благовещенца. 
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7. Основой текстового содержания анкеты являются теоретические и 

практические знания в области методологии и методики социологических 

исследований, общей социологии, социальной демографии, социологии 

труда, экономической социологии, социологии маркетинга. 

8. Разбивка анкеты на 2 тематических блока: 1) вопросыоб опыте 

самозанятых граждан и об установках относительно перспективы 

легализации их деятельности; 2) социально-демографическая характеристика 

благовещенцев. 

9. Общая характеристика респондентов: 

Таблица 3 – Пол респондентов 
Пол 

 процент 
Мужчины 50,0 
Женщины 50,0 
Итого 100,0 

Таблица 4 – Возраст респондентов 
Возраст 

 процент 

18-35 68,1 

36-49 23,6 

50-64 6,9 

65 и старше 1,4 

Итого 100,0 

Таблица 5 – Семейное положение респондентов 
Семейное положение 

 процент 

Холост / не замужем 62,5 

Женат / замужем 37,5 

Итого 100,0 
Таблица 6 – Уровень образования респондентов 

Уровень образования 

 проценты 

Основное общее (5-9 класс) 2,8 

Среднее общее (10-11 классов) 18,1 
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Среднее профессиональное  36,1 

Высшее I степени – бакалавриат 27,8 

Высшее II степени – специалитет, 

магистратура 

15,3 

Высшее III степени – подготовка кадров 

высшей квалификации 

0,0 

Итого 100,0 

Таблица 7 – Ценности респондентов 

Ценности 

 проценты 

Семья  63,9 

Здоровье  56,9 

Деньги 37,5 

Любовь 29,2 

Карьера 26,4 

Работа/образование 27,8 

Мир, спокойствие  26,4 

Свобода  19,4 

Патриотизм 9,7 

Вера 1,4 

Власть 1,4 

Отношение окружающих 1,4 

Итого 30134 

Таблица 8 –Способности респондентов 

Как Вам лучше всего работать? 

 процент 

Одному 55,6 

В команде 36,1 

Затрудняюсь ответить 8,3 

Итого 100,0 
Таблица 9 - Связь деятельности с творчеством/хобби 

Связь деятельности с творчеством/хобби 

                                         
34 Итоговый процент более 100%, так как респондент мог выбрать более одного ответа. 
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 проценты 

Да 45,8 

Нет, но хотел бы 27,8 

Нет, и не хочу 26,4 

Итого 100,0 

Таблица 10 - Самостоятельная организация своей деятельности 

Самостоятельная организация своей деятельности 

 проценты 

Да 
 

55,6 

Скорее да 34,7 

Скорее нет 6,9 

Нет 2,8 

Итого  100,0 

Анализ и интерпретация данных 

1. Уровень вовлеченности в самозанятую деятельность граждан 

города Благовещенск, легализация самозанятости. 

 
Рисунок 1 - Был ли у Вас опыт самозанятой деятельности? 

Таблица 11 - Был ли у Вас опыт самозанятой деятельности? / 
Связьдеятельности с творчеством/хобби? 

56%

14%

4%

25%

1%

Был ли у Вас опыт самозанятой 
деятельности? 

Да, работаю по сей день

Да, работал в прошлом

Нет, но хочу стать 
самозанятым
Нет, не было

Затрудняюсь ответить
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У большинства благовещенцев (70%) был опыт самозанятой 

деятельности, и ещё 4% собираются стать самозанятыми. Самозанятость 

достаточно популярный вид деятельности в городе Благовещенск (многие 

самозанятые (79%) связаны именно с творческой деятельностью).  

Респонденты уделяют почти всё своё время работе. Не смотря на 

возникшие трудности, самозанятость рассматривается как перспективная и 

развивающаяся деятельность. Диаграмма ответов респондентов представлена 

на рисунке 2, 3. 

 

40%

52%

8%

Как часто вы работали в статусе 
самозанятого 

(в том числе неофициально)?

Всегда

Часто

Редко

  

Связана ли Ваша деятельность с 
творчеством/хобби? 

Да 

Нет, 
но 

хотел 
бы 

Нет, 
и не 
хочу 

Затрудняюсь 
ответить 

Был ли у Вас 
опыт 
самозанятой 
деятельности? 

Да, работаю 
по сей день 79% 25% 47% 0% 

Да, работал 
в прошлом 3% 25% 21% 0% 

Нет, но хочу 
стать 
самозанятым 

6% 5% 0% 0% 

Нет, не было 9% 45% 32% 0% 
Затрудняюсь 
ответить 3% 0% 0% 0% 
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Рисунок 2 - Как часто вы работали в статусе самозанятого 

(в том числе неофициально)? 

 
Рисунок 3 - Возникали ли проблемы в ходе Вашей деятельности? 

Отметим некоторые особенности работы самозанятых в зависимости от 
пола. Диаграмма ответов респондентов представлена на рисунке 4. 

 
Рисунок 4 - Возникали ли проблемы в ходе Вашей деятельности? / Пол 

Так, мужчины и женщины практически в равных долях сталкиваются с 

проблемами в ходе самозанятой деятельности. Как итог: в городе 

Благовещенск предоставляются равные возможности для работы 

самозанятым.  

Рассмотрим некоторые тенденции легализации самозанятых (рисунок 

5), по полу (рисунок 6) и уровню образования (таблица 12). 
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69%

27%
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25%

4%
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Возникали ли проблемы в ходе Вашей 
деятельности?
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Рисунок 5 - Вы легализировали свою деятельность? 

 
Рисунок 6 – Вы легализировали свою деятельность? / пол 

Больше половины респондентов (56%) не легализировали свою 

деятельность, и ещё (34%) затрудняются. Из (10%) легализировавшихся: 

(44%) мужчин и (38%) женщин. Это может быть вызвано тем, что только с 

1 января 2019 года в России действует налоговый режим, который позволяет 

самозанятым работать официально и не боясь проверок. Мы видим низкий 

показатель легализации самозанятой деятельности как у мужчин, так и у 

женщин. Это может быть вызвано различными факторами, начиная от 

политико-психологических убеждений, заканчивая малой 

информированностью населения о возможностях легализации самозанятости. 

10%

56%

34%

Вы легализировали свою деятельность? 

Да

Нет

Затрудняюсь 
ответить

12%

85%

4%
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79%
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Таблица 12 - Вы легализировали свою деятельность? / уровень 
образования 

  

Укажите Ваш уровень образования: 

Основ
ное 

общее 
(5-9 

классы
) 

Средн
ее 

обще
е (10-

11 
класс

ы) 

Среднее 
профессиона

льное 

Высшее 
первой 
степени 

(бакалавр
иат) 

Высшее второй 
степени 

(специалитет/магист
ратура) 

Высшее 
третьей 
степени 

(подготовк
а кадров 
высшей 

квалифика
ции) 

Вы 
легализиро
вали свою 
деятельнос
ть? 

Да 0% 29% 18% 0% 17% 0% 
Нет 0% 57% 82% 100% 67% 0% 
Затрудня
юсь 
ответить 

0% 14% 0% 0% 17% 0% 

Изучая сегмент образования, можно выделить: (100%)отказ от 

легализации у людей с высшим образованием, большая доля людей, которая 

легализировалась (29%) со средним общим образованием (10-11 классы).  

Процедура легализации проходит за 2 дня (не больше недели в редких 

случаях). Результаты представлены на рисунке 7. 

 
Рисунок 7 - В течении какого времени завершилась процедура 

легализации Вашей деятельности? 

Отметим уровень удовлетворенности самозанятых граждан 

оперативностью процедуры легализации (рисунок 8, 9).  

0

57%

14%

29%

0

В течении какого времени завершилась процедура 
легализации Вашей деятельности? 

2 суток

От 2-6 дней

Затрудняюсь 
ответить
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Рисунок 8 - Насколько Вы удовлетворены оперативностью данной 

процедуры? 

 
Рисунок 9 - Насколько Вы удовлетворены оперативностью данной 

процедуры? / пол 
В основном респонденты удовлетворены процедурой легализации. 

Мужчины единогласно (и большинство женщин (75%)) удовлетворены 

оперативностью процедуры легализации. Скорее всего высоким показателям 

респондентов способствовала простая регистрация (не нужно собирать 

бумаги, платить пошлину, обращаться в налоговую).  

Для регистрации через приложение «Мой налог» понадобятся только 

паспортные данные и фотография с телефона. Если есть личный кабинет 

налогоплательщика на сайте ФНС, для регистрации достаточно заявления 

43%

43%

14%

Насколько Вы удовлетворены 
оперативностью данной процедуры?

Полностью удовлетворен

Скорее удовлетворен

Затрудняюсь ответить

33%

67%

0%

50%

25%
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25%
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удовлетворен

Скорее 
удовлетворен

Скорее 
неудовлетворен
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Затрудняюсь 
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Насколько Вы удовлетворены 
оперативностью данной процедуры?

Мужской Женский
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через приложение «Мой налог». Стать самозанятым можно в любой день 

месяца. Клиенты банка, с которым сотрудничает ФНС, могут подать заявку 

сразу в личном кабинете на сайте банка.  

 
Рисунок 10 - Как изменилось качество Вашей работы после 

легализации деятельности? 

 
Рисунок 11 - Как изменилось качество Вашей работы после 

легализации деятельности? / пол 
(72%) респондентов считают, что качество их работы не изменилось 

после легализации, (14%) – изменилось в лучшую сторону и ещё (14%) 

затрудняются.(75%) женщин и (67%)мужчин утверждают, что качество их 

работы совершенно не изменилось после легализации, однако у 

(33%)мужчин ситуация изменилась в лучшую сторону, это говорит о 

72%
14%

14%

Как изменилось качество Вашей работы 
после легализации деятельности?

Не изменилось

Изменилось в 
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Затрудняюсь 
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33%
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некоторых преимуществах легализированных граждан (есть вероятность, что 

это зависит от рода деятельности самозанятых). 

2. Информированность о мерах поддержки 

 
Рисунок 12 - Знаете ли Вы о методах государственной поддержки 

самозанятых граждан? 
Почти половина опрошенных, (47%) ответили отрицательно и (15%) 

затруднились, не знают о методах государственной поддержки самозанятых. 

Что может способствовать «теневой» деятельности граждан. 

Таблица 13 - Знаете ли Вы о методах государственной поддержки 
самозанятых граждан? / уровень образования 

  

Укажите Ваш уровень образования: 

Основ
ное 

общее 
(5-9 

класс
ы) 

Сред
нее 

обще
е 

(10-
11 

класс
ы) 

Среднее 
профессион

альное 

Высшее 
первой 
степени 
(бакалав

риат) 

Высшее второй 
степени 

(специалитет/маги
стратура) 

Высшее 
третьей 
степени 

(подготов
ка кадров 
высшей 

квалифик
ации) 

Знаете ли 
Вы о 
методах 
государств
енной 
поддержки 
самозанят
ых 
граждан? 

Д
а 
 

0% 25% 63% 44% 25% 0% 

Н
ет 

100% 75% 38% 56% 75% 0% 

Изучая сегмент по уровню образования, можно сказать: о методах 

государственной поддержки достаточно проинформированы лишь люди со 

38%

47%

15%

Знаете ли Вы о методах государственной 
поддержки самозанятых граждан? 

Да

Нет

Затрудняюсь  
ответить
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средним профессиональным образованием, что даёт им некое преимущество 

для дальнейшего развития своего дела. 

На основе полученных данных из опроса, можно выделить ТОП 3 

метода государственной поддержки, узнаваемых в кругу самозанятых: 

Льготные кредиты (53%); Снижение налоговой ставки (40%); Гранты (37%). 

 
Рисунок 13 - Как Вы считаете, власти предпринимают достаточные, 

недостаточные или избыточные меры поддержки самозанятых? 

Мнения опрошенных разделились, когда поднялся вопрос о достатке 

предпринимаемых мер для поддержки самозанятых. Так (53%)людей, 

считает, что мер достаточно, (26%) – мер недостаточно, властям следует 

уделить больше внимания и сил в поддержку самозанятых граждан, 

(21%)затруднились. 
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Рисунок 14 - Какие методы государственной поддержки в плане 

самозанятости вам знакомы? 
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Рисунок 15 - Из каких источников Вы получаете информацию о 

принимаемых государством мерах поддержки самозанятых? 

ТОП 3ключевых источника информации о принимаемых мерах 

поддержки самозанятых по мнению респондентов: (50%)Социальные 

сети;(47%)Интернет- СМИ; (38%) Разговоры с коллегами, знакомыми. 

 
Рисунок 16 - Вам достаточно или недостаточно информации о 

принимаемых мерах поддержки самозанятых, которая публикуется в 
интернете? 
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В среднем, по мнению граждан, информации о принимаемых мерах в 

пользу поддержки самозанятых недостаточно в интернете (Так ответил 

(21%) респондентов, ещё (39%) затруднились. (40%) опрошенных считает, 

что информации достаточно и даже в избытке. Но если взглянуть на сегмент 

по возрасту, можно выявить, что именно молодёжи (39%) не хватает 

ресурсов об осведомлённости, взрослому же поколению (73%)не составляет 

труда найти информацию. В силу своего возраста, молодые самозанятые 

менее проинформированы о различных государственных поддержках, что 

может быть вызвано недоверием в сторону власти. 

Таблица 14 - Вам достаточно или недостаточно информации о 
принимаемых мерах поддержки самозанятых, которая публикуется в 
интернете? / возраст 

 

3. Удовлетворенность самозанятых граждан государственной 

инициативой по легализации их деятельности. 

 
Рисунок 17 - Обращались ли Вы в местные муниципальные 

учреждения по легализации своей деятельности? 
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публикуется в интернете? 

Сколько вам лет? 

18-35 лет 36-49 лет 
50-64 
года 

65 и 
старше 

 Информации 
достаточно 

54% 73% 60% 0% 

Информации 
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Почти единогласно (93%)респондентов ответили отрицательно на 

вопрос об обращении в местные муниципальные организации. Что говорит о 

недостатке информированности граждан о местах консультирования 

самозанятых лиц. 

 
Рисунок 18 – Удовлетворенность работой местных муниципальных 

учреждений в проведении консультаций для самозанятых граждан 

 
Рисунок 19 – Удовлетворенность помощью сотрудников МФЦ в сборе 

документов для легализации Вашей деятельности? 

Из всего количества опрошенных можно увидеть, что большинство (в 

сумме 56%) обращавшихся удовлетворены работой местных 

муниципальных учреждений в проведении консультаций самозанятых.  
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проведении консультаций для самозанятых 

граждан 

41%

18%

41%

1

6

7

По 10-тибалльной шкале оцените Вашу 
удовлетворенность 
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А вот работой сотрудников МФЦ в сборе документов для легализации 

респонденты остались не довольны. Мнения разделились: стоит обратить 

внимание на подготовку персонала, взять под личный контроль 

коммуникативную работу сотрудников с клиентами. 

 
Рисунок 20 - Обращались ли Вы к такой мере поддержки самозанятых, 

как финансирование со стороны государства? 

Самозанятые граждане (92%) не обращались к государственному 

финансированию, повлиять на это могли следующие факторы: низкая 

осведомлённость, загруженность рабочего графика, личные причины. В 

целом граждане удовлетворены финансовой помощью от государства.  

 
Рисунок 21 – Удовлетворенность финансированием со стороны 

государства 
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4. Установки самозанятых граждан относительно перспективы 

легализации их деятельности 

Самозанятые граждане в целом удовлетворены возможностями отмены 

следующих налогов: 

- НДФЛ с доходов, облагаемых налогом на профессиональный доход.  

- НДС (кроме «ввозного»). 

- Страховые взносы (взносы в ПФР можно перечислять добровольно).  

Скорее всего, это вызвано тем, что налоговая ставка для самозанятых 

— 4% с доходов от физлиц и 6% с доходов от ИП и юрлиц. Оплата - каждый 

месяц до 25 числа. Если доходов не имеется - платить не надо. Также нет 

необходимости заполнять декларацию. 

 
Рисунок 22 - Налог для самозанятых отменяет следующие налоги: - 

НДФЛ с доходов, облагаемых налогом на профессиональный доход; - НД 

Нет необходимости сдавать бухгалтерскую и налоговую отчетность 

 
Рисунок 23 - Нет необходимости сдавать бухгалтерскую и налоговую 

отчетность 

6% 3% 7%

22%

6%
15% 15%

7%

19%

1 3 4 5 6 7 8 9 10

Оцените по 10-тибальной шкал, насколько Вы 
удовлетворены следующими возможностями для 

самозанятых граждан в легализации их деятельности 
Налог для самозанятых отменяет следующие 

налоги: - НДФЛ с доходов, облагаемых налогом …

4%
1% 3%

8%

17%

7%

18%
13%

8%

21%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



 

69 
 

 
Рисунок 24 - Для доходов от деятельности не надо покупать и 

применять онлайн-кассу, так как ее заменит приложение «Мой налог». 

Высокие показатели характерны так как: удобно зарегистрироваться в 

качестве самозанятого можно через приложение «Мой налог, в личном 

кабинете плательщика НПД на сайте ФНС или через банк, если договориться 

с налоговой. 

 
Рисунок 25 - Плательщики налога для самозанятых могут заниматься 

предпринимательской деятельностью без регистрации ИП. 

Помимо простой регистрации, низких ставок и отсутствия отчетности, 

плюсы самозанятости такие: налоговый вычет в 10 000 рублей, можно 

работать по найму, быть ИП и совмещать разные виды деятельности. 
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Наиболее значимыми рисками в легализации своей деятельности 

респонденты признали: административную ответственность; доначисления 

недоимки, пени, штрафов по НДФЛ. 

 
Рисунок 26 - Возможности при отказе от легализации деятельности 

В ТОП 3возможностей при отказе от легализации деятельности вошли: 

заработок собственным трудом(58%); совмещение с 

работой/учёбой/воспитанием детей(33%); правильное применение своего 

капитала(28%). 

 
Рисунок 27 – Риски при отказе от легализации 
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ТОП 3рисков при отказе от легализации самозанятых вошли: штраф за 

неуплату налогов (50%); угроза уголовной ответственности (43%); не идёт 

трудовой стаж (38%). 

 
Рисунок 28 - Факторы, влияющие на различие оценок и установок 
самозанятых граждан относительно легализации их деятельности 

ТОП 3 факторов, влияющих на различие оценок и установок 

самозанятых граждан относительно легализации их деятельности: потеря 

дохода (44%);возраст и страх по (32%). 

Общие выводы по исследованию (резюме) 

1. Уровень вовлеченности в самозанятую деятельность граждан 

города Благовещенск высокий, легализация самозанятости низкая.У 

большинства благовещенцев (70%) был опыт самозанятой деятельности, и 

ещё (4%) собираются стать самозанятыми. Самозанятость достаточно 

популярный вид деятельности в городе Благовещенск. Несмотря на 

возникшие трудности, самозанятость рассматривается как перспективная и 
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развивающаяся деятельность. Больше половины респондентов (57%) не 

легализировали свою деятельность, и ещё (33%) затрудняются. 

2. Информированность о мерах поддержки самозанятых низкая. 

Почти половина опрошенных, (47%) ответили отрицательно и (15%) 

затруднились. Что может способствовать «теневой» деятельности граждан. 

На основе полученных данных из опроса, можно выделить ТОП 3 метода 

государственной поддержки, узнаваемых в кругу самозанятых: Льготные 

кредиты (15%); Снижение налоговой ставки (11%); Гранты (10%). 

3. Удовлетворенность самозанятых граждан государственной 

инициативой по легализации их деятельности в целом высокая. Большинство 

обращавшихся удовлетворены работой местных муниципальных учреждений 

в проведении консультаций самозанятых. А вот работой сотрудников МФЦ в 

сборе документов для легализации респонденты остались не довольны. 

Мнения разделились: стоит обратить внимание на подготовку персонала, 

взять под личный контроль коммуникативную работу сотрудников с 

клиентами. 

4. Установки самозанятых граждан относительно перспективы 

легализации их деятельности: 

- Главными рисками в легализации своей деятельности респонденты 

признали: административную ответственность и доначисления недоимки, 

пени, штрафов по НДФЛ. 

- В ТОП 3возможностей при отказе от легализации деятельности вошли: 

заработок собственным трудом(31%); совмещение с 

работой/учёбой/воспитанием детей(18%); правильное применение своего 

капитала(15%). 

- ТОП 3рисков при отказе от легализации самозанятых вошли: штраф за 

неуплату налогов (25%); угроза уголовной ответственности (21%); не идёт 

трудовой стаж (19%). 
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- ТОП 3 факторов, влияющих на различие оценок и установок самозанятых 

граждан относительно легализации их деятельности: потеря дохода 

(19%);возраст и страх по (13%). 

 
Общая характеристика исследования - фокус-группа №1 

Дата проведения: 05.05.2023 

Целевая аудитория: участники фокус-группы – взрослые женщины от 

21-ого до 35-ти лет из разных городов России.Все участники являются 

самозанятыми лицами, официально зарегистрировавшими свою 

деятельность. 

Цель исследования:выявить отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности. 

Задачи: 

1. Определить мотивы самозанятых граждан официально 

зарегистрировать свою деятельность: 

- правовые; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- психологические; 

- страх; 

- социальные, социально-демографические факторы; 

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы самозанятыми 

- пандемия COVID-19 

2. Выявить отношение самозанятых граждан к установленному 

налоговому проценту 

3. Выявить достоинства и недостатки пользованием приложением 

«Мой Налог»:  
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- Достоинства 

1) различные способы регистрации 

2) легкость формирования и отправки клиенту чека 

3) удобство отслеживания начислений налогов 

4) уведомления о сроках уплаты 

5) предоставление справок для подтверждения доходов 

6) доступность инструментов аналитики для детального финансового 

анализа своей деятельности 

- Недостатки 

1) обратная связь (работа технической поддержки) 

2) качество работы приложения 

3) рассылка посторонних уведомлений 

4) недоработка приложения 

4. Определить уровень информированности самозанятых 

граждан о государственной поддержки их деятельности 

- Налоговый вычет 

- Работа без онлайн-кассы 

- Информационно- консультационная поддержка 

- Образовательная поддержка 

- Участие в закупках 

- Имущественная поддержка 

- Льготные кредиты 

- Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Участники: 

Таблица 15 -участники фокус-группы №1 
№ Имя участника Характеристика участника 
1 Дарья 29 лет, город Благовещенск. Работает 

ведущим специалистом отдела мониторинга 
в управлении внутренней политики области. 
В роли самозанятой уже три года, 
официально зарегистрировала свою 
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деятельность пару месяцев назад. 
2 Анна 27 лет, город Москва. Работает графическим 

дизайнером уже полтора года. 
3 Светлана 35 лет, город Благовещенск. Педагог 

английского языка. Также является 
руководителем детской студии английского 
языка. Работает с 2017 года. Как самозанятая 
- с 2019. 
 

4 Елизавета 21 год, город Хабаровск. Кондитер, 
занимается этим уже полтора года, а месяц 
назад зарегистрировалась как самозанятая. 
 

5 Римма 31 год, город Благовещенск. Бровист, 
визажист, стилист по укладкам. Работает год 
и 2 месяца. 
 

6 Олеся 23 года, город Москва.Работает 
фотографом, самозанятость уже 3 года. 
 

 
Модератор группы:Шурупова Анастасия Александровна – студент 4 

курса Амурского Государственного Университета по направлению 

подготовки 39.03.01 Социология. 

Вопрос 1: что побудило Вас официально зарегистрировать себя как 

самозанятого? Участники задумались, модератор предложил начать со 

Светланы:мотивами для легализации послужили в основном 

психологические факторы – это чистая совесть, страх перед правовым 

наказанием со стороны государства и в целом её внутреннее самочувствие.  

Продолжила беседу Дарья: «так мотивом легализоваться послужила 

возможность участвовать в конкурсах, где можно участвовать физическим 

лицам». Для неё был важен шаг выхода «из теневого» сектора самозанятости, 

так как основная её работа в Государственном учреждении. В следствии, её 

статус подразумевал некоторые социальные характеристики: 

добропорядочная уплата государственного налога, вклад в развитие 

государства. А вот у Елизаветы:главным мотивом послужилпрежде всего 
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уход с основной работы и профессиональное выгорание. У Риммы:это 

возможность получить государственную поддержку в виде социального 

контракта. Модератор перешёл к следующей участнице Олесе: поводом для 

легализации в её случае послужил социально-психологический фактор. А 

именно психологическое давление одного из клиентов в правовой сфере. В 

следствии – страх, и повышенная тревожность. Заключительный ответ на 

первый вопрос дала Анна: «мотивом послужил материальный фактор: для 

проведения крупных проектов и сотрудничества с компаниями».  

В итоге можно выделить несколько факторов подтолкнувших участниц 

к легализации их деятельности: страх перед ответственностью за неуплату 

налогов (правовой и социально- психологический факторы), возможность 

получить различные государственные льготы и преимущества, развитие 

своего дела и сотрудничество с компаниями (материальный фактор). 

Вопрос 2: повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

Модератор перешёл к следующему вопросу. Участницы сошлись во 

мнении, что пандемия никак не повлияла на их решение легализовать свою 

деятельность: некоторые легализовались до либо после локдауна. Для 

большинства участниц пандемия не стала мотивом для легализации. Но 

отметилось её значение для развития своего дела. Например, Анна отметила, 

что для многих самозанятых лиц, кто перешёл на удалённую систему, 

расширились возможности удаленного заработка, работы с большими 

заказами. 

 И в целом девушки подчеркнули значение появления самозанятости в 

их жизни: среди них были и те, кто пришёл к самозанятости именно в период 

локдауна.По данным сервиса «Яндекс. Касса» пандемия ускорила прирост 

количества самозанятых, их количество по итогам первого полугодия 2019 

года выросло в 10,5 раза. 

Вопрос 3: на какой площадке Вы зарегистрировали 

самозанятость? 
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Ответы разделились поровну: одна половина участниц официально 

зарегистрировала самозанятость в приложении «мой налог», другая половина 

в приложении Сбербанк Онлайн. Участницы также отметили простую и 

быструю процедуру регистрации в Сбербанке: регистрация заняла не больше 

5-10 минут. Это даст возможность работать легально и при этом не 

утруждать себя дополнительной отчётностью. Чтобы не иметь проблем с 

налоговыми органами, самозанятым достаточно: формировать чеки за оплату 

товаров и услуг, которые станут подтверждением деятельности и базой для 

расчёта налога; оплачивать налог до 28-го числа месяца, следующего за 

отчётным. 

Вопрос 4: как Вы отнеслись к установленной налоговой ставке? 

Девушки единогласно выразили спокойство и согласие к 

установленной налоговой ставке. Отметили это как должное, не имея власти 

к изменениям в налоговой системе. 

Вывод: переход на специальный налоговый режим осуществляется 

добровольно. У налогоплательщиков, которые не перейдут на этот 

налоговый режим, остается обязанность платить налоги с учетом других 

систем налогообложения, которые они применяют в обычном порядке. 

Вопрос 5:«ударил» ли налог по Вашему кошельку? 

И снова девушки сошлись во мнении: налог практически не ощутим, в 

целом всё в порядке нормы. Дарьяотметила: для специального налогового 

режима «Налог на профессиональный доход» ставки зависят от источника 

дохода налогоплательщика. В отношении доходов, полученных от 

реализации товаров (работ, услуг, имущественных прав) физическим лицам, 

ставка составляет 4 %. А в отношении доходов, полученных от реализации 

товаров (работ, услуг, имущественных прав) индивидуальным 

предпринимателям и юридическим лицам, ставка составляет 6 %. Это 

позволяет легально вести бизнес и получать доход от подработок без рисков 

получения штрафа за незаконную предпринимательскую деятельность. 
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Вопрос 6:можете выделить какие-либо лимиты и ограничения в 

налоговой системе для самозанятых? 

Светлана выделиладля себяглавным ограничением запрет на найм 

работников. После модератор попросил Дарью выделить для себя какие-

либо лимиты и ограничения. Поразмыслив, Дарья упомянула один 

интересный факт: «при переводе операции большей определённой суммы, 

тобой могут заинтересоваться система безопасности банка». Олеся тут же 

добавила: «неудобность в лимите ежемесячного дохода: в порядке двух ста 

тысяч рублей, когда у некоторых самозанятых лиц доход превышает данную 

сумму». Отмечались такие последствия, как тревожность, страх превысить 

установленную сумму, и тем самым, вызывая некоторые психологические 

проблемы со здоровьем. Анна, Римма и Елизавета не замечали для себя 

особых сложностей и лимитов в налоговой системе.  

Вывод: перейти на специальный налоговый режим не могут граждане, 

которые имеют наёмных сотрудников, или чей годовой доход от своего дела 

превышает 2,4 миллиона рублей. Отдельных ограничений по ежемесячному 

доходу нет. Если превысят годовой лимит (2,4 миллионарублей), придётся 

перейти на другой налоговый режим. Выбрать подходящую систему 

налогообложения и составить поэтапный план развития бизнеса можно на 

сервисе «Сбер Бизнес-старт». 

Вопрос 7:если за прошедший месяц Вы не получали дохода от 

своей занятости, Вас всё равно облагают налогом? 

Римма:не смогла ответить на данный вопрос, так как доход был на 

постоянной основе. Модератор обратился к другим участницам фокус-

группы. Остальные же ответили отрицательно: аргументировав это тем, что 

налог взимается только при получении и фиксации дохода. Дарья также 

выделила нюанс: «налог необходимо заплатить до 12 числа следующего 

месяца. На счету всегда должна оставаться определённая сумма для 

списывания».  
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Вывод: у самозанятого нет фиксированных платежей - большое 

преимущество этого налогового режима. Например, у предпринимателей на 

УСН 6 % (упрощенная система налогообложения) есть обязательные 

платежи, которые они вносят независимо от того, был доход или нет. С 

налогом на профессиональный доход намного проще. Нет поступлений - нет 

налога. Если вы решили отдохнуть, налоги и сборы за дни «простоя» платить 

не надо. 

Вопрос 8:при легализации самозанятости Вы перешли на 

приложение «Мой налог»: По-вашему мнению, чем удобно приложение? 

Анна: отметила такое удобство как простота, наглядность и наличие 

статистики. Светлана:выделилаудобство в работе с проводом платежей за 

обучение, и моментальной выдачи квитанций об оплате. В добавок всю 

необходимую отчётность можно заказать в самом 

приложении.Римма:упомянула удобство платить налог и оформлять чеки. 

Дарья: подметила удобство в самом существовании приложения, процедуры 

регистрации. Выделив, оперативность, качественную обратную связь, 

быстроту, понятный интерфейс и появление новых обновлений. 

Елизавета:посчиталаудобнымприход уведомлений о сроках уплаты и 

наличие справок для подтверждения доходов. Олеся: подтвердила легкость в 

формировании чеков и быстроту, а также подметила удобную функцию авто 

запоминания ввода слов и ИНН, что упрощает работу с организациями. 

Вывод: самозанятым не нужно предоставлять декларацию 

представлять. Учет доходов ведется автоматически в мобильном 

приложении.Не надо покупать ККТ. Чек можно сформировать в мобильном 

приложении «Мой налог». Налог начисляется автоматически в приложении. 

Уплата - не позднее 28 числа следующего месяца. Простая регистрация без 

визита в инспекцию: также в мобильном приложении. 

Вопрос 9:а какие можете выделить недостатки? 

Главным недостатком в приложении «Мой Налог» девушки выделили 

частоту обновлений, так как во время технических работ, нельзя осуществить 
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перевод платежа, что доставляет крайнее неудобство при работе с 

клиентом.Олеся: также упомянула из недостатков плохое 

функционировании с VPN. Светлана:не выделила для себянедостатков в 

приложении. А вот Елизавета:обратила внимание на периодический«лаг» в 

системе, аргументировав это тем, что после оплаты налога, приложение ещё 

несколько дней не засчитывала платёж. Анна согласилась с мнением 

Елизаветы и добавила: « иногда в такой ситуации приходится делать сверху 

итогов и идти к бухгалтеру для подтверждения платежей». В добавок 

Аннекак дизайнеру не очень нравится существующий в приложении 

интерфейс, назвав это «халтурой» для уровня страны по дизайнам 

интерфейса. Дарья также обратила внимание на сложности с обновлениями, 

отметив нехватку уведомлений о предстоящих обновлениях приложения. 

Римма:выделила из недостатков: «отсутствие возможности сделать перечень 

услуг и ввод их вручную». 

Вопрос 10:знаете ли Вы о возможной государственной поддержки 

для самозанятых лиц? Например? 

В целом участницы довольно хорошо проинформированы о различных 

государственных льготах для самозанятых. Анна и Олеся отметили 

существование льготной ипотеки для самозанятых лиц, также одна из 

участниц сама оформила такую льготу и добавила простоту процедуры. 

Оформила ипотеку также в Сбербанке. Елизавета и Светланаупомянули 

право самозанятых на налоговый вычет в размере 10000-15000 тысяч рублей 

(в зависимости от региона). Данная сумма даётся новым пользователям, 

чтобы сократить уплачиваемый налог.Риммазатронула такую поддержку 

каксоциальный контракт. В следствии чего модератор решил продолжить 

дискуссию, перейдя к следующему вопросу. 

Вопрос 11:слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Пользовались ли Вы им? Возникали ли трудности при его оформлении? 

Чем он оказался полезен? 
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Олеся и Светлана не слышали про данную государственную 

поддержку для самозанятых.Анна:ответила положительно, на что 

Модератортут же спросил: пользовались ли Вы им?Анна ответила 

отрицательно, отметив это простой информированностью из интернет-

источников. Свой отказ от социального контракта аргументировала 

сложностью процедуры и предназначении для особой категории граждан. 

Римма:также была уведомлена о данной льготе. Модераторподхватил: 

«пользовались ли Вы им? Возникали ли трудности при его оформлении? 

Чемон оказался полезен?»Римма:ответила, чтотрудностей как таковых не 

было. Это дало возможность ей приобрести расходные материалы, 

оборудование и быстро начать работать.Елизавета: также знала о 

существовании социального контракта, но оформлять его не собиралась, так 

как доход выше прожиточного минимума.Дарья: добавила, что это самая 

распространённая помощь государства самозанятым. Из внешнего 

окружения она знала, что это далеко не самая простая процедура, потому что 

желающих очень много, а квот недостаточно, в добавок есть определенная 

регламентация по сферам. Поэтому Дарья решила даже не обращаться к этой 

льготе.  

Вывод:при социальном контракте человек, доход которого ниже 

прожиточного минимума, заключает соглашение с региональными органами 

социальной защиты. Нуждающийся получает от соцзащиты деньги, чтобы 

улучшить свое финансовое положение: например, переобучиться или 

открыть свое дело. Он обязан потратить деньги так, как написано в договоре, 

и подтвердить это чеками или расписками. 

Цель социального контракта - помочь человеку преодолеть сложную 

ситуацию. В результате у обратившегося за помощью должен появиться 

постоянный источник дохода. 

Вопрос 12:изменилась ли жизнь после легализации Вашей 

деятельности? 
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Большинство девушек посчитали, что их жизнь вовсе не изменилась 

после легализации самозанятости. Отметив только улучшение в 

самоощущении, спокойствии за налоговые моменты. А вот Дарья:ответила 

напротив, отметив, улучшение финансового положения и больших 

возможностей для заработка. Анна: также проследила некоторые изменения. 

Например: возможность брать крупные заказы, и что важно, проводить все 

легально, честно, и прозрачно. Что также хорошо сказывается на 

психическом здоровье девушки. 

Выводы: 

В целом отношение официально зарегистрировавшихся 

самозанятых граждан к легализации их деятельностиположительное. 

1. Мотивамисамозанятых граждан официально 

зарегистрировать свою деятельность были прежде всего правовые, 

многие испытывали страх за неуплату налогов. Пандемию COVID-19 

нельзя назвать мотивом к легализации. Но отмечалось, что для многих 

самозанятых лиц, кто перешёл на удалённую систему, расширились 

возможности удаленного заработка, работы с большими заказами именно в 

период локдауна. 

2. Отношение самозанятых граждан к установленному 

налоговому процентунейтральное. Новый налоговый режим позволяет 

легально вести небольшой бизнес с минимальными издержками. Не придется 

бояться контрольных закупок, проверок или вопросов банка о 

подозрительных перечислениях на банковскую карту и расчетный счет. 

Применение специального налогового режима можно совмещать с работой 

по трудовому договору на законных основаниях. Зарплата не учитывается 

при расчете НПД, а трудовой стаж по месту работы не прерывается. Доход от 

трудовой деятельности будет облагаться налогом по обычным налоговым 

ставкам, таким же, как и не для самозанятых лиц. Значительно повышаются 

шансы на одобрение кредита банком и получение визы за границу, поскольку 

самозанятый гражданин всегда сможет подтвердить наличие доходов.  
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Компании предпочитают взаимодействовать с контрагентами официально, 

отражая затраты в отчетности. А для этого требуется, чтобы исполнитель 

действовал в правовом поле и не прятался от фискалов. 

3. К основным достоинствам приложения «Мой Налог» 

выделяют: 

1. Различные способы регистрации и быстрота процедуры 

2. Легкость формирования и отправки клиенту чека 

3. Удобство отслеживания начислений налогов 

4. Предоставление справок для подтверждения доходов 

5. Доступность инструментов аналитики для детального 

финансового анализа своей деятельности 

6. Обратная связь 

К основным недостаткам относят: 

1. Работа технической поддержки (постоянные обновления без 

предупредительных уведомлений) 

2. Недоработка приложения 

3. Несовременный интерфейс 

4. Уровень информированности самозанятых граждан о 

государственной поддержки их деятельности достаточно высокий. К 

наиболее значимым относят:  

1. Налоговый вычет 

2. Имущественная поддержка 

3. Льготные кредиты 

4.Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Таким образом, можно сделать вывод, что исследование фокус группы 

позволило уточнить результаты опроса. 
 

3.2 Отношение к перспективам легализации неофициальных 
самозанятых 
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Рассмотрим подробный анализ исследования отношения 

незарегистрированных официально самозанятых к перспективам легализации 

на примере фокус-группы №2. 

Общая характеристика исследования - фокус-группа №2 

Дата проведения: 07.05.2023 

Целевая аудитория: участники фокус-группы – женщины от 18-ти до 

29-ти лет из разных городов России.Все участники являются самозанятыми 

лицами, работающими неофициально. 

Цель исследования:выявить отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности. 

Задачи: 

1. Определить мотивы становления самозанятыми гражданами  

- потеря дохода; 

- декретный отпуск; 

- психологические; 

- переход хобби в заработок 

- страх; 

- социальные, социально-демографические факторы; 

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы с самозанятыми 

- пандемия COVID-19 

2. Определить мотивы самозанятых граждан в отказе легализовать 

свою деятельность 

- правовые; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- психологические; 

- страх; 
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- социальные, социально-демографические факторы; 

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы с самозанятыми 

- пандемия COVID-19 

3. Определить уровень заинтересованности в легализации 

самозанятости 

4. Определить уровень информированности самозанятых граждан о 

способах и площадках для регистрации своей деятельности. 

5. Определить уровень информированности самозанятых граждан о 

государственной поддержки их деятельности 

- Налоговый вычет 

- Работа без онлайн-кассы 

- Информационно- консультационная поддержка 

- Образовательная поддержка 

- Участие в закупках 

- Имущественная поддержка 

- Льготные кредиты 

- Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Участники: 

Таблица 16 – Участники фокус-группы №2 
№ Имя участника Характеристика участника 

1 Елизавета 21год, город Хабаровск. Делает украшения 

ручной работы 9 месяцев. 

2 Полина 25 лет, город Хабаровск. Работает 

домашним кондитером уже 3 года. 

3 Ксения 21 год, город Благовещенск. Уже полгода 

занимается СММ (Social Media Marketing) 

4 Елизавета 21 год, город Свободный. Работает 
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мастером маникюрапримерно 3 года. 

5 Анна 18 лет, город Благовещенск. Мастер 

наращивания и реконструкции волос, 

работает почти 2 года 

6 Юлия 29 лет, город Благовещенск. Около года 

занимается вязанием детских игрушек для 

продажи. 

 
Модератор группы:Шурупова Анастасия Александровна – студент 4 

курса Амурского Государственного Университета по направлению 

подготовки 39.03.01 Социология. 

Вопрос 1: что побудило Вас стать самозанятым? 

Модератор предлагает начать беседу участнице - Анне: главным 

мотивом стать самозанятым стал её несовершеннолетний возраст (а именно 

отказ работодателей нанять к себе на работу несовершеннолетнею девушку) 

и желание найти дополнительный заработок. Ксения добавила, что тоже, как 

и Анна нуждалась в дополнительном заработке, поэтому перешла на 

самозанятость, совмещая учёбу. Елизавета, (С):объявила о желании 

независимости и свободного графика работы.Юлию: побудил декретный 

отпуск. Полина:выразила свой мотив в любви к готовке, и таким образом 

сделать хобби в заработок.Елизавета, (Х): «простоне хотела работать на 

кого-то», ей нравилось делать что-то своими руками. 

Вывод: можно выделить основные мотивы перехода на самозанятость: 

возможность сделать хобби источником дополнительного дохода, 

возможность открыто развивать личный бренд, возможность заниматься 

делом, а не отчетностью и бухгалтерией, совмещение с работой по 

трудовому договору, декретный отпуск. 

Вопрос 2:повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

Девушки сошлись на том, что пандемия не повлияла на их решение 

стать самозанятым. Но упомянули трудности, с которыми столкнулись во 
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время локдауна. Анна: «из-за отсутствия прививок клиенты не могли 

попасть в место, где я снимала кабинет для своих процедур. В следствии чего 

работы было мало, не смотря на наступающие праздники». 

Вывод: в условиях всеобщей удаленки сотрудники, которые уже 

работали из дома, оказываются в более выигрышном положении по 

сравнению с офисными служащими. Самозанятые быстрее 

восстанавливаются в кризис, так как в это время работодатели больше ценят 

гибкость и возможность временного контракта.  

Вопрос 3:в чём причина отказа от легализации?  

Елизавета, (С) и Ксения выразили отказ по простой причине – 

незаинтересованность на данный момент в легализации. 

Юлия:аргументировала это наличием основной работы. Анна:не легализует 

самозанятость по причине малой клиентской базы. Елизавета, (Х): 

собирается оформлять самозанятость, когда получит социальный контракт. У 

Полины, как и у Аннав первое время не было большого потока заказов, а 

сейчас не может найти свободное время для легализации. 

Вывод: наиболее инициативная часть населения, не получая поддержки 

от государства, берет на себя заботу о самообеспечении и выдвигает 

встречную максиму «никому не должен». Таким образом, у людей 

отсутствует мотивация к добровольной регистрации в налоговых органах, 

поскольку принятые ранее управленческие решения для легализации работы 

самозанятых граждан являются недостаточными и неэффективными.  

Вопрос 4:знаете ли Вы где можно зарегистрировать самозанятость? 

Все кроме Юлии знали где можно официально оформить 

самозанятость. Участницы упомянули: Сбербанк Онлайн, Тинькофф, центр 

занятости, ФНС, Государственные услуги. 

Вопрос 5:планируете в будущем официально зарегистрировать 

самозанятость? Почему? 
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В основном участницы проявляют желание официально 

зарегистрировать самозанятость, например Елизавета (Х)для получения 

социального контракта, Елизавета (С) выражает опасения с проблемами из 

налоговой, Полина и Юлия хотят ещё больше развить своё дело. А Ксения 

пока колеблется, всё зависит от её профессионального роста. 

Вывод: у самозанятых работников возникают многочисленные вопросы 

по размеру налогов, видам отчетности, по необходимости приобретать 

патент и его стоимостной соразмерности микроскопическим и нерегулярным 

доходам, по перспективам и качеству пенсионного обеспечения и 

медицинского страхования. 

Необходима принципиально иная концепция взаимодействия сторон на 

принципах взаимного доверия и социальной справедливости с 

использованием не только принуждения, запретов и ограничений, но 

главным образом стимулирования, поощрения и поддержки со стороны 

государства. Необходимым условием является также повышение 

экономической грамотности населения.  

Вопрос 6:слышали ли Вы о мерах государственной поддержки 

самозанятых? И приведите примеры, если слышали? 

Юлия:не была проинформирована о мерах государственной 

поддержки.Анна:узналао мерах гос. поддержки от подруги, которая 

занимается шитьем нижнего белья, и сама зарегистрировалась как 

самозанятая, для оформления социальногоконтракта. Благодаря поддержке 

государства она смогла закупить материалы и аппаратуру.Ксенияслышала о 

различной материальной помощи для самозанятых. Елизавета (Х), Полина и 

Елизавета (С) упомянули социальный контракт, существование поддержки в 

центре занятости для не зарегистрированных, помощь в регистрации и 

выделении 144 тысячрублей на развитие бизнеса, в социальной поддержке, 

где выдают до 300тысяч рублей, но только для малоимущих. Так же есть 

налоговые каникулы и обучение в центре занятости для предпринимателей. 
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Вывод: большинство самозанятых информированы о некоторых 

льготах, но достаточно узко. Необходимо расширение пропаганды 

государственной поддержки для самозанятых, что, в прочем, может 

подтолкнуть многих на «выход из тени». 

Вопрос 7:слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Попробуйте описать, если слышали? 

Модератор решил продолжить тему социального контракта и 

обратился кАнне:где девушка проявила желание оформить социальный 

контракт для развития своего бизнеса после окончания учебы. Юлия: 

проявила безразличное отношение к этой услуге.Елизавета, (С):же смогла 

подробноописать особенности социального контракта. Выделив его как вид 

государственной поддержки самозанятости, в размере 250000 тысяч рублей 

на развитие своего бизнеса. При этом девушка обратила внимание на 

существование множества подводных камней. Например, социальный 

контракт дается только тем, у кого прожиточный минимум ниже среднего. 

Также нужно предоставлять все чеки о покупках, на каждое оборудование, до 

мелочей должны предоставляться чеки. Трата естественно только на цели, 

связанные с твоей деятельностью.Елизавета, (Х) 21: слышала и собирается 

его оформлять. Знает, что нужна местная прописка и справка о доходах, 

доходы не должны превышать минимальный заработок. Также не должно 

быть официального трудоустройства. Нужен бизнес-план, его могут помочь 

оформить в центре мой бизнес.  Ксения:добавила о составлении договора, 

где прописывается, на что самозанятый собирается потратить материальную 

помощь, которую выплачивает государство. Полина:добавила: «следует 

предоставить отчет по доходу за последние 3 месяца».  

Вывод: девушки отметили важность данной услуги, но с неудобствами 

для некоторой категории граждан. Так социальный контракт полагается 

только малоимущим россиянам чей доход ниже прожиточного минимума. 

Для самозанятых граждан важно видеть равные права в государственной 

поддержке, вне зависимости от твоего статуса. 



 

90 
 

Выводы: 

В целом отношение граждан, официально не зарегистрировавших 

самозанятую деятельность, к легализации нейтральное.Многие из 

самозанятых понимают объективную обусловленность выхода из тени, хотя 

и скептически относятся к государственным декларациям о сопутствующих 

субъективных преимуществах (пенсионное обеспечение и прочие 

социальные блага). При этом они выражают принципиальную готовность к 

переходу в легальную экономику. 

1) к самозанятым субъектам могут относиться граждане различных 

профессий и с разным уровнем квалификации – от творческих профессий и 

работников с высоким уровнем квалификации до работников ремесленного 

промысла и неквалифицированных работников.  

Исходя из вышеперечисленного можно выделить следующие причины 

перехода граждан на самообеспечение:  

 неудовлетворительная заработная плата;  

 сокращение штата работников, увольнение, декретный отпуск;  

 не своевременные выплаты заработной платы:  

 личный интерес (самореализация и возможность заниматься делом) и 

многое другое 

2) при объективно возрастающем тренде числа самозанятых в 

России точно определить это количество не удается, поскольку у людей 

отсутствует мотивация к добровольной регистрации в налоговых органах. 

Принятые ранее управленческие решения для легализации работы 

самозанятых граждан являются недостаточными и неэффективными.  

3) самозанятость как социальный феномен связана с тем, что 

наиболее инициативная часть населения, не получая поддержки от 

государства, берет на себя заботу о самообеспечении и выдвигает встречную 

максиму «никому не должен».  
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4) необходимость выбора между работой «на себя» и вынужденным 

выходом «из тени» с непредсказуемыми последствиями представляет собой 

дилемму, когда при любом предпочтении результат будет одинаково плохим. 

Поэтому вполне ожидаемым является решение «сохранить статус-кво» как 

выражение обоснованного недоверия к государственному управлению. 

Очевидно, что решение проблемы не лежит в плоскости принуждения и 

запретов, нужны стимулирующие и поощрительные меры.  

5) люди, работающие «на себя», сознательно остаются «в тени», 

поскольку выгоды легализации далеко не очевидны, а факторов 

неопределенности – множество. У самозанятых работников возникают 

многочисленные вопросы по размеру налогов, видам отчетности, по 

необходимости приобретать патент и его стоимостной соразмерности 

микроскопическим и нерегулярным доходам, по перспективам и качеству 

пенсионного обеспечения и медицинского страхования.  

6) государство намерено вывести «на светлую сторону» экономики 

самостоятельно занятых граждан для того, чтобы они платили налоги. 

Однако к налогам неизбежно добавляются взносы во внебюджетные фонды, 

а также штрафы за несвоевременное предоставление отчетности. 

Существующая патентная система налогообложения обязывает приобретать 

патент для легального ведения бизнеса, причем критерии доступа заведомо 

отсекают фрилансеров и вытесняют их «в тень».  

7) необходимым условием являются последовательные усилия по 

формированию экономической грамотности и налоговой дисциплины 

населения, в первую очередь молодежи. 

8) существует запрос на простоту и доступность уплаты налоговых 

отчислений «по одному клику», с помощью мобильных приложений без 

изнурительной и запутанной отчетности, с предельно простой процедурой 

регистрации. Поэтому нежелание выходить из тени неправомерно связывать 

исключительно с экономической неграмотностью населения или 

особенностями менталитета. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 
 

В заключении выпускной квалификационной работы основные итоги 

по данной теме. В данной работе было выделено три главы, в первой главе 

рассматривалисьзанятость как категория экономической социологии, 

сущность самозанятости, её формы, условия и факторы. 

На современном рынке труда сформировалась новая категория 

субъектов малого предпринимательства - самозанятые граждане, 

деятельность которых регулируется законодательными нормами. 

Самозанятые граждане - это те же индивидуальные предприниматели, однако 

их деятельность основана исключительно на личном участии по реализации 

товаров, работ или услуг физическим или юридическим лицам, без 

возможности использования наемных работников. Безусловно, 

законодательное закрепление правового статуса за самозанятыми 

гражданами позволит органам власти более активно проводить деятельность 

по их привлечению в официальную экономику, а самим самозанятым 

активнее развивать свою предпринимательскую инициативу.  

Третья глава является эмпирической. В ее написании использовалось 
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два социологических исследования, проведенные разными методами, такие 

как онлайн анкетирование и онлайн фокус-группа. В ходе опроса были 

выявлены ключевые возможности и риски легализации самозанятости, а 

также отношение самозанятых граждан к легализации их деятельности. 

Фокус-группа позволила уточнить полученные результаты.Данный 

метод позволяет приглашать участников из разных городов,даёт 

возможность собрать труднодоступных респондентов, которым сложно 

приехать на оффлайн группу в определенное место, и что самое 

важное,вызывает больше доверия со стороны респондента, это позволяет 

получить более достоверные данные, тем самым верифицировать 

информацию, полученную в ходе онлайн опроса. 

Таким образом, на основе полученных в ходе опроса данных можно 

сделать вывод, что главными рисками в легализации своей деятельности 

респонденты признали: административную ответственность и доначисления 

недоимки, пени, штрафов по НДФЛ. В топ-3рисков при отказе от 

легализации самозанятых вошли: штраф за неуплату налогов; угроза 

уголовной ответственности; отсутствие трудового стажа. В топ-

3возможностей при отказе от легализации деятельности вошли: заработок 

собственным трудом; совмещение с работой/учёбой/воспитанием детей; 

правильное применение своего капитала.Топ-3факторов, влияющих на 

различие оценок и установок самозанятых граждан относительно 

легализации их деятельности: потеря дохода;возраст и страх. 

Говоря о результатах фокус-группы №1, тов целом отношение 

официально зарегистрировавшихся самозанятых граждан к легализации их 

деятельности положительное. Главными мотивами самозанятых граждан 

официально зарегистрировать свою деятельность были прежде всего 

правовые, многие испытывали страх за неуплату налогов.Отношение 

самозанятых граждан к установленному налоговому проценту нейтральное. 

Уровень информированности самозанятых граждан о государственной 
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поддержки их деятельности достаточно высокий. К наиболее значимым 

относят:  

1. Налоговый вычет 

2. Имущественная поддержка 

3. Льготные кредиты 

4.Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Из анализа данных опроса и фокус-группы №1 можно сделать вывод, 

что отношение самозанятых граждан зарегистрированных официально в 

целом положительное. Вовлеченность благовещенцев легализоваться низкая, 

но есть потенциал к дальнейшему росту. 

Результаты фокус-группы №2 по отношение к перспективам 

легализации неофициальных самозанятых, следующие: в целомотношение 

граждан, официально не зарегистрировавших самозанятую деятельность, к 

легализации нейтральное.Многие из самозанятых понимают объективную 

обусловленность выхода из тени, хотя и скептически относятся к 

государственным декларациям о сопутствующих субъективных 

преимуществах (пенсионное обеспечение и прочие социальные блага). При 

этом они выражают принципиальную готовность к переходу в легальную 

экономику. 

Можно выделить следующие причины перехода граждан на 

самообеспечение:  

 неудовлетворительная заработная плата;  

 сокращение штата работников, увольнение, декретный отпуск;  

 не своевременные выплаты заработной платы:  

 личный интерес (самореализация и возможность заниматься делом). 

Люди, работающие «на себя», сознательно остаются «в тени», 

поскольку выгоды легализации далеко не очевидны, а факторов 

неопределенности – множество. У самозанятых работников возникают 

многочисленные вопросы по размеру налогов, видам отчетности, по 
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необходимости приобретать патент и его стоимостной соразмерности 

микроскопическим и нерегулярным доходам, по перспективам и качеству 

пенсионного обеспечения и медицинского страхования. Информированность 

о мерах поддержки самозанятых низкая. 

Результаты исследования показывают, что в настоящее время 

самозанятые граждане не стремятся к обладанию высоким уровнем правовой 

морали и к соответствующему правовому поведению. Данные категории 

граждан выражают склонность к сознательному нарушению действующего 

законодательства. Они более, чем другие группы, лояльны к различным 

проявлениям «теневой» экономической деятельности. Причины такого 

поведения кроются в невысоком уровне доверия указанных групп к 

институтам государственного управления, к существующему правовому 

порядку, регулирующему взаимоотношения граждан и государства. 

Подобная ситуация может говорить о дисбалансе интересов малого 

предпринимательства и государства, а также о наличии признаков отсутствия 

адекватного правового регулирования предпринимательской деятельности. 

В этой связи, во-первых, необходимо принять ряд мер по повышению 

доверия у граждан к органам власти, регулирующим правопорядок, а во-

вторых, следует разработать действенные механизмы привлечения 

самозанятых граждан в официальную экономику, основанные не на 

запретительных или карательных мерах, а на создании благоприятных 

условий для их профессиональной деятельности. 

Как итог: формирование экономической грамотности и налоговой 

дисциплины населения позволит государству вывести «на светлую сторону» 

экономики самостоятельно занятых граждан для того, чтобы они платили 

налоги. 

Таким образом, можно сказать, что все поставленные задачи были 

решены в полном объеме в процессе написания выпускной 

квалификационной работы, а также достигнута цель – выявление отношения 

самозанятых к легализации их деятельности. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 
 
 

Программа эмпирического исследования по теме «отношение 
самозанятых граждан к легализации их деятельности» 

 

Заказчик: УФНС России по Амурской области 

Объект эмпирического исследования: самозанятые граждане в 
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Российской Федерации. 

Предмет исследования: оценка самозанятыми гражданами 

легализации как условия их деятельности. 

Цель исследования: выявить отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности. 

В соответствии с поставленной целью были поставлены следующие 

задачи: 

1. Выявить оценку самозанятыми гражданами инициатив государства 

по легализации их деятельности: 

- консультирование в различных муниципальных учреждениях; 

- подготовка документов; 

- сроки процедуры легализации; 

- финансирование государством малого бизнеса; 

- программы по обучению. 

2. Выявить установки самозанятых граждан относительно 

перспективы легализации их деятельности (готовность или неготовность 

легализоваться, степень такой готовности): 

- расширение своего бизнеса; 

- законность своей деятельности; 

- большой оборот денежных средств; 

- сотрудничество с государственными организациями; 

- конкуренция. 

3. Выявить возможности и риски для самозанятых граждан 

легализации их деятельности: 

- отдельные возможности: 

1) налог для самозанятых отменяет следующие налоги: 

- НДФЛ с доходов, облагаемых налогом на профессиональный 

доход; 

- НДС (кроме «ввозного»); 

- страховые взносы (взносы в ПФР можно перечислять 
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добровольно). 

2)нет необходимости сдавать бухгалтерскую и налоговую отчетность; 

3) для доходов от деятельности не надо покупать и применять онлайн-

кассу, так как ее заменит приложение «Мой налог». Это утверждение 

относится только к доходам, полученным как самозанятое лицо; 

4)плательщики налога для самозанятых могут заниматься 

предпринимательской деятельностью без регистрации ИП.  

- отдельные риски: 

1) доначисления недоимки, пени, штрафов по НДФЛ; 

2) доначисления недоимки, пени, штрафов по страховым взносам; 

3) административной ответственности; 

4) государственная политика занятости не стремится к пониманию 

интересов самозанятых граждан; 

4. Выявить возможности и риски для самозанятых граждан в случае 

отказа от легализации их деятельности: 

- возможности: 

1) заработок собственным трудом; 

2) правильное применение своего капитала. 

- риски:  

1) штраф за неуплату налогов; 

2) угроза уголовной ответственности. 

5. Выявить факторы, детерминирующие оценки и установки 

самозанятых граждан относительно легализации их деятельности: 

- правовые; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- психологические; 

- страх; 

- социальные, социально-демографические факторы; 

- уровень образования; 
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- пол; 

- возраст; 

- опыт работы самозанятыми.  

Гипотеза-основание: отношение самозанятых граждан к легализации 

их деятельности в целом не доверительное (нет полного доверия в 

отношении власти.) 

Гипотезы-следствия:  

1. В целом самозанятые отрицательно оценивают инициативы 

государства по легализации их деятельности, т.к. считают, что налоговый 

менталитет в России недостаточно устойчив иеще пока несформировался. 

2. Большинство самозанятых россиян не готовы легализовать свою 

деятельность, по причине непонимания и незнания преимуществ, которые 

они получат в случае легализации. 

3. Возможности и риски для самозанятых граждан легализации их 

деятельности равны по своей сути:  

- с одной стороны, гражданам может показаться система 

налогообложения не очень удобной и выгодной; 

- с другой – позволит самозанятым работать официально, не боясь 

проверок. Они могут открыто получать деньги наличными или на банковский 

счет. 

4. В случае отказа от легализации своей деятельности, граждане могут 

понести огромный ущерб: штраф за неуплату налогов, угроза уголовной 

ответственности, тем самым усложняя себе жизнь. 

5. К основным факторам, детерминирующим оценки и установки 

самозанятых граждан относительно легализации их деятельности относят: 

- правовые (потеря дохода, неизбежность проверок); 

- психологические (страх). 

Теоретическая интерпретация понятий 

Самозанятость - форма получения вознаграждения за свой труд 

непосредственно от заказчиков, в отличие от наёмной работы. 
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Предпринимательство - самостоятельная, осуществляемая на свой 

риск деятельность, направленная на систематическое получение прибыли от 

пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания 

услуг. 

Доход - этоналичные или безналичные денежные средства (или другие 

материальные блага), которые получило за определённое время физическое 

или юридическое лицо (или государство) от основной деятельности. 

Легализация - придание законной силы, официальное признание, часто 

с оттенком декриминализации. 

ГосударственнаяпрограммаРоссийской Федерации - основной 

программный документ, непосредственно прописанный в федеральном 

бюджете Российской Федерации. Представляет собой систему мероприятий и 

инструментовгосударственнойполитики. 

Статус - социальное положение, занимаемое социальным индивидом 

или социальной группой в обществе или отдельной социальной подсистеме 

общества. 

Подоходный налог - основной вид прямых налогов. Исчисляется в 

процентах от совокупного дохода физических или юридических лиц за 

вычетом документально подтвержденных расходов, в соответствии с 

действующим законодательством. 

Сотрудничество - Участие в каком-либо общем деле, совместные с 

кем-либо действия, деятельность. 

Конкуренция - соперничество, состязательность между юридическими 

или физическими лицами (конкурентами), заинтересованными в достижении 

одной и той же цели; между участниками рынка за лучшие условия 

производства и реализации продукции. 

Налог - обязательный взнос плательщика в бюджет и внебюджетные 

фонды в определенных законом размерах и в установленные сроки. 

Штраф - узаконенное наказание за правонарушение. Обычно в виде 

денежного взыскания, как правило, в пользу государства, назначаемое за 
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совершение проступка. В законодательстве разных государств наряду с 

термином «штраф» используется также термин «денежное взыскание». 

Бизнес - деятельность, направленная на систематическое получение 

прибыли. 

Структурная операционализация 

Отношение самозанятых граждан к легализации их деятельности 

1. Оценка самозанятых граждан инициатив государства по 

легализации их деятельности: 

- наличие консультаций в различных муниципальных учреждениях 

города Благовещенска; 

- оценка помощи при подготовке документов; 

- оценка сроков процедуры легализации; 

- оценка финансовой помощи государства в малом бизнесе; 

- наличие государственной программы по обучению ведения бизнеса. 

2. Установки самозанятых граждан относительно перспективы 

легализации их деятельности (готовность или неготовность легализоваться, 

степень такой готовности): 

- готовность расширения своего бизнеса; 

- готовность узаконить свою деятельность; 

- готовность к сотрудничеству с государственными организациями; 

- готовность к конкуренции. 

3. Возможности и риски для самозанятых граждан легализации их 

деятельности: 

- оценка отдельных возможностей; 

1) налог для самозанятых отменяет следующие налоги: 

1.1. НДФЛ с доходов, облагаемых налогом на профессиональный 

доход.  

1.2. НДС (кроме «ввозного»). 

1.3. Страховые взносы (взносы в ПФР можно перечислять 

добровольно).  
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2)нет необходимости сдавать бухгалтерскую и налоговую отчетность  

3)для доходов от деятельности не надо покупать и применять онлайн-

кассу, так как ее заменит приложение «Мой налог». Это утверждение 

относится только к доходам, полученным как самозанятое лицо. 

4)плательщики налога для самозанятых могут заниматься 

предпринимательской деятельностью без регистрации ИП. Это помогает 

избежать дополнительных расходов в страховые фонды, которые 

индивидуальный предприниматель платит «за себя» и от выручки сверх 

300000рублей в год. 

- оценка отдельных рисков: 

1) доначисления недоимки, пени, штрафов по НДФЛ; 

2) доначисления недоимки, пени, штрафов по страховым взносам; 

3) административной ответственности; 

4) государственная политика занятости не стремится к пониманию 

интересов самозанятых граждан. 

4. Возможности и риски для самозанятых граждан в случае отказа от 

легализации их деятельности; 

- оценка возможностей: 

1) заработок собственным трудом; 

2) правильное применение своего капитала. 

- оценка рисков:  

1) штраф за неуплату налогов; 

2) угроза уголовной ответственности. 

5. Факторы, детерминирующие оценки и установки самозанятых 

граждан относительно легализации их деятельности: 

- отношение к правовым факторам; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- отношение к психологическим факторам; 

- страх; 
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- отношение к социальным, социально-демографическим факторам;  

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы самозанятыми. 

Факторная операционализация представлена в таблице А.1 

Таблица А.1-Факторная операционализация 

Отношение самозанятых граждан к легализации их деятельности 

Объективные Субъективные 

Общие Специфич

еские 

Соц-

дем. (рол.) 

Соц.-психол. 

(личн.) 

- 

экономическая 

ситуация в 

регионе 

(нестабильная) 

- 

заработная 

плата 

населения 

региона 

- 

уровень 

безработицы 

- 

политическая 

ситуация в 

области 

(стабильная) 

Явные: 

- оборот 

капитала 

-

нежелание 

легализировать 

свою 

деятельность 

-

недопонимание 

властей 

-

обязательность 

легализации 

самозанятости 

-нехватка 

опыта в малом 

бизнесе 

- пол 

- возраст 

- 

семейной 

положение 

(наличие 

детей, 

состояние в 

браке) 

- 

наличие 

работы;  

-уровень 

образования; 

- тип 

поселения; 

 

 

-ценностные 

ориентации 

- 

информированность 

об особенностях 

легализации; 

- 

потребности; 

- интересы; 

- установки; 

- мотивация; 

- влияние 

референтных групп. 
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Принципиальный (стратегический) план исследования  

Описательный, описание качественно-количественных характеристик 

объекта исследования. 

Обоснование метода сбора данных и выборки 

В качестве метода сбора данных выбран опрос, поскольку он позволяет 

получить информацию о мнениях, оценках, установках, отношении и т.п. 

Кроме того, данный метод обладает следующими достоинствами: 1) большой 

объем получаемой информации, 2) относительно невысокая стоимость (с 

учетом большого объема информации), 3) возможность проведения 

повторного и сравнительного исследования. Методика - анкетирование 

(индивидуальное, онлайн), поскольку позволяет провести исследование 

оперативно и менее затратно. 

Тип выборки: целевая. Отбираются самозанятые граждане Российской 

Федерации (с официальным и неофициальным статусом самозанятого). 

Объём выборки: 100 респондентов. 

Ссылка на опрос:https://forms.yandex.ru/u/62c4d4df2c14259c23ee3837/ 

Ссылка на анкету распространялась через личные контакты, группы и 
сообщества в социальной сети ВКонтакте, мессенджере WhatsApp. 

 
Рабочий план исследования представлен в таблице А.2 

Таблица А.2 - Рабочий план исследования 

 

Подготовительный этап 

Знакомство с заказчиком: 

определение проблемы и 

общего характера исследования 

21.06.2022 

Разработка и подписание 

юридических документов: 

договора, технического задания, 

22.06.2022-24.06.2022 
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сметы 

Изучение литературы, 

поиск и анализ существующих 

методик 

25.06.2022 

Разработка программы, 

рабочего плана и 

инструментария 

26.06.2022-29.06.2022 

Апробация и 

корректировка инструментария 

30.06.2022-03.07.2022 

Этап сбора данных 

Согласование полевого 

этапа с третьими лицами 

04.07.2022 

Сбор данных 04.07.2022-06.07.2022 

Выбраковка анкет и 

ремонт выборки 

07.07.2022 

Этап анализа данных 

Предварительная работа с 

анкетой 

08.07.2022 

Создание цифрового 

макета анкеты в SPSS 

08.07.2022-09.07.2022 

Кодирование открытых 

вопросов 

09.07.2022-10.07.2022 

Ввод данных в базу 

данных 

09.07.2022-10.07.2022 

Чистка базы данных 09.07.2022-10.07.2022 

Оптимизация базы 

данных 

09.07.2022-11.07.2022 

Представление заказчику 

первичных таблиц/написание 

12.07.2022 
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промежуточного отчета 

Построение всех таблиц 13.07.2022 

Анализ и интерпретация 

данных: написание итогового 

отчета 

14.07.2022-17.07.2022 

Представление 

результатов исследования 

заказчику 

18.07.2022 

Расчет с заказчиком 18.07.2022 

 

Смета исследования представлена в таблице А.3 

Количество участников: 100 

География: г. Благовещенск  

Таблица А.3- Смета исследования 

Вид работ Стоимость, руб. 

Разработка 

инструментария, google-формы 

15000 

Продвижение ссылки 7000 

Обработка в SPSS 

(включая импорт формы) 

4000 

Аналитика и отчет 12000 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ Б  
 

Анкета 

 

Уважаемый житель города Благовещенск! 

Просим принять участие в социологическом исследовании, посвященном 

изучению отношения к легализации самозанятых граждан. Ваши ответы 
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чрезвычайно важны и помогут оптимизировать и сформировать гражданскую 

позицию по данной теме. 

Все ответы будут обобщены с ответами других участников и использованы 

исключительно в научных целях. Анонимность и конфиденциальность 

гарантируются. 

Выберите подходящие для Вас ответы или впишите собственные, если это 

предусмотрено вопросом. 

Заранее благодарим за участие в опросе! 

 

Несколько вопросов непосредственно Вашей вовлеченности в 

самозанятую деятельность. 

(Вопросы с одним вариантом ответа) 

 

1. Как часто Вам приходилось сталкиваться с самозанятостью? 

Всегда 

Часто 

Редко 

Очень редко 

Затрудняюсь ответить 

 

2. Возникали ли проблемы в ходе Вашей деятельности? 

Да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

 

3. Вы легализировали свою деятельность? 

Да 

Нет/ Переход к вопросу №7 

Затрудняюсь ответить 
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4. В течении какого времени завершилась процедура легализации 

Вашей деятельности? 

2 суток 

От 2-6 дней 

Больше 6 дней 

Затрудняюсь ответить 

 

5. Насколько Вы удовлетворены оперативностью данной 

процедуры?(Выберете один вариант ответа) 

Полностью удовлетворен 

Скорее удовлетворен 

Скорее неудовлетворен 

Полностью неудовлетворен 

Затрудняюсь ответить 

 

6. Как изменилось качество Вашей работы после легализации 

деятельности? 

Изменилось в лучшую сторону 

Изменилось в худшую сторону 

Что-то стало лучше, что-то хуже 

Не изменилось 

Затрудняюсь ответить 

 

Информированность о мерах поддержки 

 

7. Вмешивалось ли государство в Вашу деятельность? 

Да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 
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8. Знаете ли Вы о методах государственной поддержки 

самозанятых граждан? 

Да 

Нет / Переход к вопросу №13 

Затрудняюсь ответить 

 

9. Какие методы государственной поддержки в плане 

самозанятости Вам знакомы?(Выберете несколько вариантов ответов) 

1. Льготные кредиты 

2. Мораторий на государственные проверки / приостановка 

валютных проверок 

3. Отсрочка по кредитам / страховым взносам 

4. Запрет на блокировку расчетного счета налоговой до 1 июня 2022 

года 

5. Продление сроков уплаты налогов  

6. Установление нулевой ставки по УСН 

7. Отмена повышенной ставки пени для организаций 

8. Фиксация кадастровой стоимости недвижимости для расчета 

налога 

9. Транспортные льготы 

10. Мораторий на банкротство 

11. Снижение налоговой ставки  

12. Перерасчет налоговой базы 

13. Субсидирование, компенсация расходов 

14. Гранты 

15. Кредитные каникулы 

16. Упрощенные процедуры закупок 

17. Отсрочка уплаты утилизационного сбора  

18. Таможенные льготы 



 

118 
 

19. Ограничение уголовных дел по налоговым преступлениям / 

урегулирование задолженностей  

20. Программы бесплатного переобучения 

21. Субсидии за трудоустройство молодежи 

22. Упрощение процедур согласования документации  

23. Сокращение сроков конкурсных процедур для получения 

инвестиций 

24. Программа импортозамещения комплектующих материалов 

25. Фиксация процентов рассрочки по оплате коммунальных услуг 

26. Упрощение процедур предоставления субсидий и грантов 

27. Другое (укажите, что именно) 

28. Затрудняюсь ответить 

10.Как Вы считаете, власти предпринимают достаточные, 

недостаточные или избыточные меры поддержки самозанятых ? (один 

вариант ответа) 

1. Недостаточные 

2. Достаточные 

3. Избыточные 

4. Затрудняюсь ответить 

 

11. Из каких источников Вы получаете информацию о 

принимаемых государством мерах поддержки самозанятых?(Выберете 

те варианты ответов, которые Вам ближе) 

1. Официальные сайты органов власти 

2. Официальные страницы / каналы органов власти в социальных 

сетях и мессенджерах 

3. Телеграм-каналы 

4. Социальные сети 

5. Новостные ленты в поисковиках 
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6. Интернет-СМИ 

7. Форумы, блоги 

8. Телевидение 

9. Печатная пресса 

10. Радио 

11. Разговоры с коллегами, знакомыми 

12. Другие источники (укажите, какие) 

13. Затрудняюсь ответить 

  

12. Вам достаточно или недостаточно информации о принимаемых 

мерах поддержки самозанятых, которая публикуется в интернете?(один 

вариант ответа) 

1. Информации в избытке 

2. Информации достаточно 

3. Информации недостаточно 

4. Такой информации совсем нет 

5. Затрудняюсь ответить 

 

Несколько вопросов про удовлетворенность самозанятых граждан 

государственной инициативой по легализации их деятельности. (Если ваша 

деятельность не легализирована переходите к вопросу №16) 

13.Обращались ли Вы в местные муниципальные учреждения по 

легализации своей деятельности? 

Да 

Нет/ Переход к вопросу №16 

Затрудняюсь ответить 

 

14. По 10-тибалльной шкале оцените Вашу удовлетворенность 

работой местных муниципальных учреждений в проведении 
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консультаций для самозанятых граждан. (1 – совершенно 

неудовлетворен, …, 10 – полностью удовлетворен): 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

15. На сколько по 10-тибальной шкале Вы оцените помощь 

сотрудников МФЦ в сборе документов для легазизации Вашей 

деятельности? (1 – совершенно неудовлетворен, …, 10 – полностью 

удовлетворен): 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

16. Обращались ли Вы к такой мере поддержки самозанятых, как 

финансирование со стороны государства? (один вариант ответа) 

Да 

Нет/ Переход к вопросу №18 

Затрудняюсь ответить  

 

17. По 10-тибалльной шкале оцените Вашу удовлетворенность 

финансированием со стороны государства. (1 – совершенно 

неудовлетворен, …, 10 – полностью удовлетворен): 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

Несколько вопросов об установках самозанятых граждан 

относительно перспективы легализации их деятельности (готовность или 

неготовность легализоваться, степень такой готовности): 

18. Готовы ли Вы расширить свой бизнес? 

Да, готов 
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Скорее готов 

Скорее не готов 

Не готов 

Затрудняюсь ответить 

 

19. Готовы ли Вы к сотрудничеству с государственными 

организациями? 

Да, готов 

Скорее готов 

Скорее не готов 

Не готов 

Затрудняюсь ответить 

 

20. Готовы ли Вы к конкуренции? 

Да, готов 

Скорее готов 

Скорее не готов 

Не готов 

Затрудняюсь ответить 

 

21. Как Вы оцениваете систему налогообложения государством 

самозанятых граждан?(Выберете один вариант ответа) 

Слишком высокое  

Высокое 

Нейтрально 

Низкое  

Слишком низкое 

Затрудняюсь ответить 
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22-25. Оцените по 10-тибальной шкал,насколько Вы 

удовлетворены следующими возможностями для самозанятых граждан в 

легализации их деятельности. (1 – совершенно неудовлетворен, …, 10 – 

полностью удовлетворен): 

 

22. Налог для самозанятых отменяет следующие налоги: 

- НДФЛ с доходов, облагаемых налогом на профессиональный доход.  

- НДС (кроме «ввозного»). 

- Страховые взносы (взносы в ПФР можно перечислять добровольно).  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

23.Нет необходимости сдавать бухгалтерскую и налоговую 

отчетность 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

24.  Для доходов от деятельности не надо покупать и применять 

онлайн-кассу, так как ее заменит приложение «Мой налог». 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

 

25. Плательщики налога для самозанятых могут заниматься 

предпринимательской деятельностью без регистрации ИП. Это помогает 

избежать дополнительных расходов в страховые фонды, которые 

ипэшник платит «за себя» и от выручки сверх 300 000руб в год. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 
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26. Расположите в зависимости от значимости для Вас отдельные 

риски легализации  деятельности.( Первая цифра - очень важно, …., 

последняя – менее важно )  

1.доначисления недоимки, пени, штрафов по НДФЛ; 

2.доначисления недоимки, пени, штрафов по страховым взносам; 

3.административной ответственности; 

4.государственная политика занятости не стремится к пониманию 

интересов самозанятых граждан. 

 

 

27. Отметьте крестиком те варианты возможностей и рисков, 

которые более важны для Вас в случае отказа от легализации 

деятельности.(Выберете не более 3 вариантов ответов) 

Возможности Риски 

Заработок 

собственным трудом 

Угроза 

уголовной 

ответственности. 

 

Правильное 

применение своего 

капитала 

Штраф за неуплату 

налогов 

Работа в любом 

регионе 

Прекращение 

Вашей деятельности 

Работа без 

договора 

Увеличение цен на 

сырье и материалы 

Совмещение с 

работой/ 

учёбой/воспитанием 

Не идёт трудовой 

стаж 
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детей 

Нет посторонних 

заморочек 

Потеря покупателей 

 

28. Отметьте те факторы, которые по-вашему мнению в большей 

степени влияют на различие оценок и установок самозанятых граждан 

относительно легализации их деятельности:(Выберете не более 3 

вариантов ответов) 

Отношение к правовым факторам; 

Потеря дохода; 

Неизбежность проверок; 

Отношение к психологическим факторам; 

Страх; 

Отношение к социальным, социально-демографическим факторам;   

Уровень образования; 

Пол; 

Возраст; 

Опыт работы самозанятыми. 

 

Несколько вопросов в заключении 

29. Скажите, пожалуйста, что из перечисленного ниже для Вас 

является наиболее важным? (Выберите не более 3 ответов) 

1. Семья 

2. Карьера 

3. Здоровье 

4. Деньги 

5. Работа/Образование 

6. Любовь 

7. Власть 
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8. Свобода 

9. Патриотизм (любовь к родине) 

10.Отношение окружающих 

11. Мир, спокойствие 

12. Вера 

13. Затрудняюсь ответить  

14. Что-то другое (запишите) 

____________________________________________ 

 

(Выберете один вариант ответа) 

30. Как Вам лучше всего работать? 

Одному 

В команде 

Затрудняюсь ответить 

 

31. Связана ли Ваша деятельность с творчеством/хобби? 

Да 

Нет, но хотел бы 

Нет, и не хочу 

 

32. Получается ли у Вас самостоятельно организовывать и 

контролировать свою деятельность? 

Да 

Скорее да 

Скорее нет 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

 

33. Укажите Ваш пол: 

Мужской 
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Женский 

 

34. Состоите ли Вы в браке (в том числе официально 

незарегистрированный)? 

Да 

Нет 

 

35. Укажите Ваш возраст: 

18 - 35 

36 - 49  

50 - 64  

65 и старше 

 

36. Укажите Ваш уровень образования: 

основное общее (5—9 класс) 

среднее общее (10 и 11 классы) 

среднее профессиональное 

высшее I степени – бакалавриат 

высшее II степени – специалитет, магистратура 

высшее III степени – подготовка кадров высшей квалификации 

 

 

 

 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 

Программа эмпирического исследования по теме «отношение 
самозанятых граждан к легализации их деятельности» 
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Тема: Отношение самозанятых граждан к легализации их 

деятельности 

Проблема: 

Предметная сторона:возможность легально работать в статусе 

«самозанятого», с одной стороны, снижает риск сокращения доходов для 

населения, риск штрафных санкций, с другой стороны – увеличивает 

социальную незащищенность граждан. Самозанятым лицам отказано в 

получении статуса безработного и, соответственно, пособия по безработице, 

не копится трудовой стаж для начисления пенсии.Период пандемии показал, 

что правительство готово уравнять самозанятых в правах с малым бизнесом. 

Применение налоговой системы для самозанятых: закон предоставляет 

людям удобную возможность выполнять свою конституционную 

обязанность — платить налоги и сборы. 

Гносеологическая сторона: потребности в исследовании 

особенностей перехода на условия легализации самозанятых граждан 

Заказчик: УФНС России по Амурской области 

Объект исследования: легализованные и нелегализованные 

самозанятые граждане в Российской Федерации. 

Предмет исследования: отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности 

Цель исследования: выявить отношение самозанятых граждан к 

легализации их деятельности  

В соответствии с поставленной целью были поставлены следующие 

задачи: 

1. Определить мотивы самозанятых граждан в отказе 

легализоваться и официально зарегистрировать свою деятельность: 

- правовые; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- психологические; 
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- страх; 

- социальные, социально-демографические факторы; 

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы самозанятыми 

- пандемия COVID-19 

2. Выявить отношение легализованных самозанятых граждан к 

установленному налоговому проценту 

3. Выявить достоинства и недостатки пользованием приложением 

«Мой Налог»: 

- Достоинства 

1) различные способы регистрации 

2) легкость формирования и отправки клиенту чека 

3) удобство отслеживания начислений налогов 

4) уведомления о сроках уплаты 

5) предоставление справок для подтверждения доходов 

6) доступность инструментов аналитики для детального финансового 

анализа своей деятельности 

- Недостатки 

1) обратная связь (работа технической поддержки) 

2) качество работы приложения 

3) рассылка посторонних уведомлений 

4) недоработка приложения 

4. Определить уровень информированности самозанятых граждан о 

государственной поддержки их деятельности 

- Налоговый вычет 

- Работа без онлайн-кассы 

- Информационно- консультационная поддержка 

- Образовательная поддержка 
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- Участие в закупках 

- Имущественная поддержка 

- Льготные кредиты 

- Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Гипотеза-основание: В целом отношение самозанятых граждан, 

легализировавших свою деятельность положительное, у не 

легализированных- равнодушное.  

Гипотезы-следствия: 

1.Основными мотивами при легализации самозанятых служат: 

простота регистрации и низкие налоговые ставки. Основными мотивами в 

отказе от легализации самозанятости служат: недостаточность опыта работы, 

в следствии, не уверенность в своих силах и возможностях. 

2.В целом отношение самозанятых граждан к налоговому проценту 

удовлетворительное 

3.Достоинства пользования приложением «Мой налог» преобладают 

над недостатками. 

4. В целом уровень информированности о 

возможностяхГосударственной поддержки у легализованных самозанятых 

выше среднего, а у не легализованных – низкий. 

Теоретическая интерпретация понятий 

Самозанятость - форма получения вознаграждения за свой труд 

непосредственно от заказчиков, в отличие от наёмной работы. 

Предпринимательство - самостоятельная, осуществляемая на свой 

риск деятельность, направленная на систематическое получение прибыли от 

пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания 

услуг. 

Доход - этоналичные или безналичные денежные средства (или другие 

материальные блага), которые получило за определённое время физическое 

или юридическое лицо (или государство) от основной деятельности. 

Легализация - придание законной силы, официальное признание, часто 
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с оттенком декриминализации. 

ГосударственнаяпрограммаРоссийской Федерации - основной 

программный документ, непосредственно прописанный в федеральном 

бюджете Российской Федерации. Представляет собой систему мероприятий и 

инструментовгосударственнойполитики. 

Статус - социальное положение, занимаемое социальным индивидом 

или социальной группой в обществе или отдельной социальной подсистеме 

общества. 

Подоходный налог - основной вид прямых налогов. Исчисляется в 

процентах от совокупного дохода физических или юридических лиц за 

вычетом документально подтвержденных расходов, в соответствии с 

действующим законодательством. 

Сотрудничество - Участие в каком-либо общем деле, совместные с 

кем-либо действия, деятельность. 

Конкуренция - соперничество, состязательность между юридическими 

или физическими лицами (конкурентами), заинтересованными в достижении 

одной и той же цели; между участниками рынка за лучшие условия 

производства и реализации продукции. 

Налог - обязательный взнос плательщика в бюджет и внебюджетные 

фонды в определенных законом размерах и в установленные сроки. 

«Мой налог» - это официальное приложение ФНС России для 

налогоплательщиков налога на профессиональный доход. Оно помогает 

зарегистрироваться и работать на льготном специальном режиме, который 

еще называют налогом для самозанятых. Приложение обеспечивает всё 

взаимодействие между самозанятыми и налоговыми органами, не требуя 

личного визита в инспекцию. 

Штраф - узаконенное наказание за правонарушение. Обычно в виде 

денежного взыскания, как правило, в пользу государства, назначаемое за 

совершение проступка. В законодательстве разных государств наряду с 

термином «штраф» используется также термин «денежное взыскание». 



 

131 
 

Бизнес - деятельность, направленная на систематическое получение 

прибыли. 

Онлайн фокус-группа - это один из новейших методов онлайн-

исследований, используемый в основном для проведения бизнес-

исследований, потребительских исследований и других исследований, 

требующих качественного онлайн-исследования. 

Структурная операционализация 

Отношение самозанятых граждан к легализации их деятельности 

2. Факторы, детерминирующие мотивы самозанятых граждан 

относительно легализации их деятельности: 

- отношение к правовым факторам; 

- потеря дохода; 

- неизбежность проверок; 

- отношение к психологическим факторам; 

- страх; 

- отношение к социальным, социально-демографическим факторам; 

- уровень образования; 

- пол; 

- возраст; 

- опыт работы самозанятыми; 

- пандемия COVID-19 

3. Оценка самозанятых граждан к установленному налоговому 

проценту: 

- ставка налога; 

- лимиты и ограничения; 

- освобождение от НДФЛ и НДС; 

- ежемесячная уплата налога; 

- расширение географии. 

3. Оценка пользованием приложением «Мой Налог»: 

- достоинства: 
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1) различные способы регистрации 

2) легкость формирования и отправки клиенту чека 

3) удобство отслеживания начислений налогов 

4) уведомления о сроках уплаты 

5) предоставление справок для подтверждения доходов 

6) доступность инструментов аналитики для детального финансового 

анализа своей деятельности 

- недостатки: 

1) обратная связь (работа технической поддержки) 

2) качество работы приложения 

3) рассылка посторонних уведомлений 

4) недоработка приложения 

4.  Уровень информированности самозанятых граждан о возможностях 

государственной поддержки их деятельности 

- Налоговый вычет 

- Работа без онлайн-кассы 

- Информационно- консультационная поддержка 

- Образовательная поддержка 

- Участие в закупках 

- Имущественная поддержка 

- Льготные кредиты 

- Финансовая поддержка, в том числе социальный контракт 

Факторная операционализация представлена в таблице В.1 

Таблица В.1- Факторная операционализация 

 

Отношение самозанятых граждан к легализации их деятельности 

Объективные Субъективные 

Общие Специфич

еские 

Соц-

дем. (рол.) 

Соц.-психол. 

(личн.) 
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- 

экономическая 

ситуация в РФ 

(нестабильная) 

- заработная 

плата населения 

региона 

- уровень 

безработицы 

- политическая 

ситуация в РФ 

(удовлетворительная) 

- Пандемия 

COVID-19 

 

Явные: 

- оборот 

капитала 

- 

налоговая 

система 

-

недопонимание 

властей 

-

обязательность 

легализации 

самозанятости 

-нехватка 

опыта в малом 

бизнесе 

 

- пол 

- 

возраст 

- 

семейной 

положение 

(наличие 

детей, 

состояние в 

браке) 

- 

наличие 

работы;  

-

уровень 

образования; 

- тип 

поселения; 

 

 

-ценностные 

ориентации 

- 

информированность 

о возможностях 

Государственной 

поддержки; 

- 

потребности; 

- интересы; 

- установки; 

- мотивация; 

-влияние 

референтных групп. 

 

 

Принципиальный (стратегический) план исследования  

Описательный, описание качественных характеристик объекта 

исследования. 

Обоснование метода сбора данных и выборки 

В качестве метода сбора данных выбран качественный метод, а именно 

онлайн фокус – группа,поскольку взаимодействие участников позволяет 

получать спонтанные и аргументированные ответы, так как присутствие 

других людей оказывает стимулирующее действие. Онлайн группы 

достойная альтернатива классическому методу фокус-групп. Преимущества 
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онлайн фокус-групп: метод позволяет приглашать участников из разных 

городов и даже стран; снижение расходов (не требуются расходы на 

командировки модератора, аренда помещения); более короткие сроки 

реализации фокус-групп; возможность собрать труднодоступных 

респондентов, которым сложно приехать на оффлайн группу в определенное 

место; дополнительные инструменты, такие как демонстрация экрана 

модератором и наличие чата (куда можно отправить ссылки на сайт и, 

например, попросить респондентов перейти на определенные вкладки и дать 

осмысленный ответ); возможность присутствия клиента на группе в режиме 

онлайн и тут же написание вопросов/уточнений в личный чат модератору. 

Онлайн фокус-группа будет проходить на платформе: Telegram, так как в 

мессенджере присутствует сразу видеозапись и аудиозапись. 

Тип выборки: фильтрующий опрос(фильтрация отдельной части 

граждан, официально зарегистрировавших самозанятую деятельность). 2 

фокус группы по 6 человек (чтобы выявитьмаксимально глубокие и 

развернутые мнения каждого респондента, и обеспечить активное участие 

большинства членов). Всего требуется 12 человек (официально 

зарегистрированные самозанятые граждане). Рекрутинг участников будет 

происходить следующими способами: 

1) Методом «снежного кома» (исследователь начинает с 

небольшой совокупности известных людей и расширяет выборку, прося 

этих первоначальных участников определить других, которые должны 

участвовать в исследовании, но при этом необходима организация процесса 

таким образом, чтобы исключить присутствие на группе людей знакомых 

друг с другом - люди которые придут через «снежный ком» распределяются 

по двум разным группам, чтобы их мнения не пересекались); 

2) С использованием различных интернет-площадок, такие как: 

Авито, Вконтакте, Наймикс (*платформа для самозанятых) путём 

индивидуальной рассылки каждому предполагаемому участнику запроса на 

участие в фокус-группе. 
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Методы анализа данных 

Описательная статистика, анализ транскриптов. 

Рабочий план исследования представлен в таблице В.2 

Таблица В.2 – Рабочий план исследования 
Подготовительный этап 

Знакомство с заказчиком: 

определение проблемы и общего 

характера исследования 

11.04.2023 

Разработка и подписание 

юридических документов: договора, 

технического задания, сметы 

14.04.2023-18.04.2023 

Изучение литературы, поиск и 

анализ существующих методик 

21.04.2023-24.04.2023 

Разработка программы, рабочего 

плана и инструментария 

21.04.2023-24.04.2023 

Апробация и корректировка 

инструментария 

24.04.2023-25.03.2023 

 

Определение количества фокус-

групп и их состав 

Составление гайда фокус-группы 

25.04.2023 – 27.04.2023 

Составление фильтрующих анкет 

для отбора участников фокус-группы 

Отбор участников фокус-группы  

27.04.2023 - 30.04.2023 

Этап сбора данных 

Согласование полевого этапа с 

третьими лицами 

01.05.2023  

Проведение фокус групп 02.05.2023-03.05.2023 

Этап анализа данных 

Расшифровка аудиозаписей 04.05.2023-11.05.2023 
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Анализ и интерпретация данных: 

написание итогового отчета 

12.05.2023-17.05.2023 

Представление результатов 

исследования заказчику 

17.05.2023 

Расчет с заказчиком 18.05.2023 

 

Смета организации и проведения фокус-группы представлены в 

таблице В.3 

Количество фокус-групп: 2 

Количество участников: по 6 

География: РФ 

Гайд: 17вопросов 

Таблица В.3 - Смета организации и проведения фокус-группы 

Вид работ Стоимость, руб. 

Рекрутинг участников 2 х 6 х 500 =                                  6000                         

Оплата работы участников 2 х 6 х 500 =                                  6000 

Организатор                                             10000 

Модератор  2 х 3000 =                                      6000 

Написание транскрипта 2 х 3000 =6000 

Аналитика                                            10000 

Налоговые отчисления                                              5720                                                       

ИТОГО                                            49720                                                     

Прибыль                                             32000                                                    

ПРИЛОЖЕНИЕ Г 
 

Гайд фокус-группы 
 

Гайд для фокус-группы №1.Отношение самозанятых граждан 

(официально зарегистрировавшихся) к легализации их деятельности. 

1. Вступление 
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- Представление модератора, объяснение целей исследования, правил: 

честные ответы, нет «правильных» или «неправильных» ответов. 

- Ваши ответы очень важны для моего исследования по ВКР, надеюсь, 

что они будут честными и искренними. 

- Все сказанное – конфиденциально.  

- С целью дальнейшего анализа дискуссии ведется видеозапись беседы. 

Данная запись не может быть передана третьим лицам без вашего согласия и 

будет использоваться для внутреннего пользования. 

2. Разогрев 

- Давайте познакомимся. Пожалуйста, представьтесь. Имя, возраст, кем 

работаете, сколько времени уже работаете как самозанятый. 

3. Обсуждение основных вопросов по теме ВКР 

Вы официально зарегистрированные лица как самозанятые, давайте 

поговорим подробнее об этом: 

Вопросы о мотивах легализации самозанятости 

Что побудило Вас официально зарегистрировать себя как 

самозанятого? 

Повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

Вопросы о налоговой системе для самозанятых 

Как Вы отнеслись к установленной налоговой ставке? 

«Ударил» ли налог по Вашему кошельку? 

Можете выделить какие-либо лимиты и ограничения в налоговой 

системе для самозанятых? 

Если за прошедший месяц Вы не получали дохода от своей 

занятости, Вас всё равно облагают налогом? 

Вопросы о приложении «Мой налог» 

При легализации самозанятости Вы перешли на приложение «Мой 

налог»:  

По-вашему мнению, чем удобно приложение? 

 А какие можете выделить недостатки? 
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Вопросы об информированности самозанятых граждан о 

возможностях государственной поддержки их деятельности 

Знаете ли Вы о возможной государственной поддержки для 

самозанятых лиц? Например? 

Слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Пользовались ли Вы им? 

Возникали ли трудности при его оформлении? 

Чем он оказался полезен? 

Благодарность респондентам, завершение дискуссии 
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Гайд для фокус-группы №2. Отношение самозанятых граждан 

(работающих неофициально) к легализации их деятельности. 

 

1. Вступление 

- Представление модератора, объяснение целей исследования, правил: 

честные ответы, нет «правильных» или «неправильных» ответов. 

- Ваши ответы очень важны для моего исследования по ВКР, надеюсь, 

что они будут честными и искренними. 

- Все сказанное – конфиденциально. 

- С целью дальнейшего анализа дискуссии ведется видеозапись беседы. 

Данная запись не может быть передана третьим лицам без вашего согласия и 

будет использоваться для внутреннего пользования. 

2. Разогрев 

- Давайте познакомимся. Пожалуйста, представьтесь. Имя, возраст, кем 

работаете, сколько времени уже работаете как самозанятый. 

3. Обсуждение основных вопросов по теме ВКР 

- Давайте поговорим подробнее о вашей занятости: 

Вопросы о мотивах стать самозанятым 

Что побудило Вас стать самозанятым? 

Повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

-На данный момент Ваша самозанятая деятельность не 

зарегистрирована официально: 

В чём причина отказа от легализации? 

Знаете ли Вы где можно зарегистрировать самозанятость? 

Вставка: 

 Бесплатное мобильное приложение «Мой налог». 

 Кабинет налогоплательщика «Налога на профессиональный 

доход» на сайте ФНС России. 

 Уполномоченные банки. 



 

140 
 

 С помощью учетной записи Единого портала государственных и 

муниципальных услуг. 

Планируете в будущем официально зарегистрировать 

самозанятость? Почему? 

Вопросы об информированности самозанятых граждано 

государственной поддержки 

Слышали ли Вы о мерах государственной поддержки 

самозанятых? И приведите примеры, если слышали? 

Слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Попробуйте описать, если слышали? 

Вставка:Мера государственной поддержки самозанятых в виде 

единовременной выплаты: в размере 200-250 тысяч рублей. Социальный 

контракт могут заключить самозанятые, чей доход за последние 3 месяца 

меньше прожиточного минимума. Считается, что единовременная выплата 

поможет самозанятому начать бизнес и выйти на стабильный доход. 

Благодарность респондентам, завершение дискуссии 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Д ТРАНСКРИПТЫ 
 

Фокус-группа 1. Отношение самозанятых граждан (официально 
зарегистрировавшихся) к легализации их деятельности 

 

Модератор:пожалуйста, представьтесь. Имя, возраст, кем работаете, 

сколько времени уже работаете как самозанятый. 

Дарья, 29: я работаю ведущим специалистом отдела мониторинга в 

управлении внутренней политики области. Ну, собственно, занимаясь 

социологией, но со стороны госаппарата, поэтому, нельзя сказать, что я 

прямой социолог, но отношение к этому имею, поэтому мы с вами 

немножечко коллеги, отчасти. Вот, что ещё нужно сказать о себе? А, уже 

самозанятая 3 года, опыт у меня имеется в этом плане. 

Анна, 27: а добрый день, я графический дизайнер. Через самозанятость 

беру проекты на фриланс разного типа и объёма. Что еще? 

Модератор: сколько времени вы уже работаете как самозанятый? 

Анна, 27: полтора года.  

Светлана, 35: я педагог английского языка. Являюсь руководителем 

детской студии английского языка. Работаю с 2017 года. Как самозанятая 

работаю с 2019. 

Елизавета, 21:я кондитер, занимаюсь этим уже полтора года, а месяц 

назад зарегистрировалась как самозанятая. 

Римма, 31:ябровист, визажист, стилист по укладкам. Работаю год и 2 

месяца. 

Олеся, 23: я работаю фотографом, самозанятость у меня уже 3 года, 

если я не ошибаюсь.  

Модератор:что побудило Вас официально зарегистрировать себя как 

самозанятого?  

Светлана, 35: официально зарегистрировалась, так как хочу вести своё 

дело чисто,не скрываясь,это доставляет мне комфорт. Даёт возможность 

спокойно рекламировать свои услуги,а также оказывать их официально. 
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Дарья, 29: ну, во-первых, это возможность участвовать в каких- то 

конкурсах, где можно участвовать физ лицам. Но не имеющим юридическое 

лицо официальное, то есть сейчас таких возможностей, к счастью, много, ну 

и плюс заниматься деятельностью официально, не быть в тени и платить 

государству налог, делать свой вклад в развитие государства.  

Елизавета, 21:прежде всего это уход с основной работы, просто 

наступило какое-то выгорание эмоциональное. А отдушиной стало моё дело, 

которое вскоре я сделала основным своим приоритетом. И так как я уже 

достаточно сильно выросла, не только профессионально, да, но и вырос мой 

доход, я решила довести дело до ума так сказать, чтобы в будущем не было 

каки-то проблем. 

Римма, 31:оформление соцконтракта. 

Олеся, 23: зарегистрировалась я как самозанятая, потому что у меня 

было сложный клиент, который хотел докопаться до качества работы, но 

докопаться он не мог, потому что я всё выполнила хорошо, и клиент решил 

докопаться до того, плачу ли я налоги? Вот я испугалась, но до этого я 

видела в Сбербанке плашку своё дело и просмотрев её, я за 5 минут в 

Сбербанке оформила самозанятость.  

Анна, 27: Самозанятость я оформила, чтобы брать крупные проекты. 

Потому что я как физ лицо не могу сотрудничать с компаниями. Это мне 

нужно, чтобы оформлять договоры и прочее, чтобы всё было чётко и 

проводились налоги.  

Модератор:повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

Римма, 31: нет. 

Олеся, 23: пандемия для меня здесь ни при чём. Это было до нее 

сделано, поэтому, абсолютно пофиг, ну почему не знаю, просто мне в целом 

она никакой роли в жизни особо не сыграла. 

Светлана, 35: пандемия тоже никак не повлияла на мое решение. 

Елизавета, 21: так как я совмещала работу, учёбу и своё хобби, 

локдаун в какой-то мере повлиял, но не значительно, появилось время для 
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новых идей, продвижении, организации мероприятий по сборке бенто 

тортов, ну и т.д. 

Дарья, 29: на моё не повлияло, потому что я стала самозанятой уже 

после того как локдаун кончился, то есть уже когда ковид был спокойный? 

Поэтому никак не повлияло, но то, что такая возможность представилась 

очень круто. Если бы самозанятые появились намного раньше, возможно, я 

бы намного раньше бы приобщилась к ним.  

Анна, 27: Локдаун никак особо не повлиял. Единственное, что 

расширились возможности удалённо работать с большими заказами. Многие 

перешли на удаленную систему. А что связано с самозанятостью - хорошо, 

что она у меня есть, есть такая возможность. В целом, меня всё устраивает. 

Модератор: на какой площадке Вы зарегистрировали самозанятость? 

Анна, 27: приложение "мой налог".  

Дарья, 29: Я тоже через мой налог, в Сбербанке подключила пару 

месяцев назад. 

Олеся, 23: зарегистрировалась я, как я уже сказала, в Сбербанке. 

Светлана, 35: в приложении «мой налог». 

Римма, 31: тоже приложение «мой налог». 

Елизавета, 21:я регистрировалась в Сбербанке. 

Модератор: как Вы отнеслись к установленной налоговой ставке? 

Светлана, 35:меняполностью устраивает. 

Елизавета, 21:да нормально, в принципе. 

Дарья, 29: приняла это как должное, потому что я понимаю, что есть в 

мире процессы, которые, от нас точно никак не зависят. Если мы хотим 

работать официально и хотим в принципе работать, то мы просто должны это 

принять как должное и всё. Абсолютно нормально, спокойно.  

Анна, 27: ну, я также просто приняла данность и все. На это никак не 

повлияешь. Конечно, я бы хотела, чтобы она была ниже, но я это не изменю. 

Олеся, 23: а налоговая ставка для меня нормальная, ну если так 

диктуют правила, то в чём проблема следовать им.  
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Римма, 31:нормально 

Модератор:«ударил» ли налог по Вашему кошельку?  

Олеся, 23: налог по кошельку не ударил, так как, зарабатываю 

достаточно, чтобы не замечать уплату этого налога. 

Елизавета, 21:честно не особо, процент не такой уж ощутимый. 

Светлана, 35:нет. 

Анна, 27: нет, не значительно. Я бы не сказала, что это какие-то 

крупные суммы. В целом, всё в порядке нормы.  

Дарья, 29: Я соглашусь, там не такие большие проценты, не такие 

большие суммы. Ну естественно, когда ты работаешь с физлицами, у тебя 

процент, по-моему, 2 процента, а потом у тебя 6 процентов при работе с Юр 

лицами, разница ощутима. Опять же таки, когда ты понимаешь, что процент 

мог быть больше, например,13 как у И.П. Сидишь и думаешь: спасибо что 6. 

Все нормально. Ничего критического. Это куда лучше, чем иметь потом в 

будущем такие проблемы, как, например, у Блиновской или Чекалиных, 

поэтому мы свои копеечки платим. 

Римма, 31:нет, всё нормально. 

Модератор: можете выделить какие-либо лимиты и ограничения в 

налоговой системе для самозанятых? 

Светлана, 35: главное ограничение - нельзя брать в найм работников. 

Дарья, 29: ой, я прям в ступоре. Нет, ну я, наверное, с таким ещё не 

сталкивалась по крайней мере, поэтому я сказать не могу. Единственно, что 

год назад где-то смутил тот факт, что если ты проводишь операцию больше 

определённой суммы то, тобой могут заинтересоваться система безопасности 

банка. Вот что меня насторожило, но это опять же таки никак не связано с 

налоговой системой. Поэтому у меня всё нормально. 

Модератор: Анна, а у вас?  

Анна, 27: я не замечала каких-то сложностей и лимитов. Возможно, из- 

за того, что я не очень часто провожу какие-то операции, то есть у меня всё в 
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стандарте небольших сумм, постоянно примерно одинаковых. Поэтому я 

вообще ничего не заметила, провожу платежи да провожу, выдаю и выдаю. 

Олеся, 23: из лимитов мне не очень нравится, что там нельзя получать 

больше миллиона в год, если я не ошибаюсь. Это 200 тысяч в месяц. А у меня 

бывают разные месяца, когда доход в месяц больше двухста тысяч. И это 

неудобно, ну я боюсь каждый раз превысить лимит и это сильно заставляет 

меня нервничать, если бы можно было бы как-то увеличить, было бы круто, 

но без регистрации И.П. 

Римма, 31: нет, каких-то ограничений выделить не могу. 

Елизавета, 21: я тоже, возможно просто ещё не довелось столкнуться 

с этим, так как совсем недавно оформилась. 

Модератор:если за прошедший месяц Вы не получали дохода от своей 

занятости, Вас всё равно облагают налогом? 

Римма, 31:не могу ответить, доход был на постоянной основе. 

Светлана, 35:нет.  

Елизавета, 21:нет, там взимается налог, только при получении и 

фиксации дохода. 

Дарья, 29: ну нет такого, если я ничего не получала, никакую выгоду, 

соответственно, у меня не будут налоги брать. Единственное что там есть 

нюанс: налог нужно заплатить до 12, по-моему, числа следующего месяца. 

Но мы все адекватные взрослые люди и понимаем, что нужно оставить на 

счету определённую сумму, чтобы потом она списалась. Поэтому, если 

грамотно иррационально управлять бюджетом, то ну никаких сложностей не 

будет.  

Олеся, 23: нет, там не облагается налогом, там просто, налог платишь 

только в том случае, если ты в приложении мой налог внёс свой доход, то 

есть если ты ничего не получал, ничего не вносил, соответственно, ничего 

платить не будешь. 

Анна, 27: нет, я согласна в этом полностью. 
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Модератор:при легализации самозанятости Вы перешли на 

приложение «Мой налог»: По-вашему мнению, чем удобно приложение? 

Анна, 27: из плюсов- мне нравится, что это реально всё понятно и 

наглядно. В приложении есть статистика, все цифры отлично считываются.  

Светлана, 35:удобно работать с проводом платежей за обучение, 

квитанция об оплате выдаётся моментально. Так же всю необходимую 

отчётность можно заказать в самом приложении. 

Римма, 31: удобно платить налог, оформлять чеки. 

Дарья, 29: ну удобно вообще в принципе, что оно есть. То есть эээ, 

элементарная регистрация как самозанятого занимает там не больше 5 минут. 

Эээ, то есть. У меня все получилось это сделать пока я вышла из машины и 

пока ехала в лифте, поднялась до 8 этажа в квартиру, как бы я уже всё 

закончила, поэтому очень оперативно, быстро, понятный интерфейс. Очень 

приятно, что у них обновление постоянно появляются и ну становятся ещё 

удобнее и проще.  

Елизавета, 21:удобно что, приходят уведомления о сроках уплаты и 

есть справка для подтверждения доходов. 

Олеся, 23: потому что там легко формируются чеки. Все делается 

достаточно быстро, оно запоминает какие- то частые вводы слов, ну я 

обычно вожу фотосессии или обучение, и оно как бы, мне не нужно каждый 

раз заново вводить, он уже предлагает мне это. Оно запоминает инн, если я 

работаю с какой-то там организацией, то есть если я ввожу инн, он сразу 

формирует название организации и мне не нужны его вручную вводить, это 

тоже очень удобно.  

Модератор: а какие можете выделить недостатки? 

Олеся, 23: из недостатков оно, собственно, как и госуслуги, бывает, не 

работает и не работает с VPN, но это так мелочи. 

Дарья, 29: единственное, что у них обновление появляются часто, и 

поэтому часто тупит приложение, то есть оно просто не функционирует, 

когда они там все обновляют. Это ты единственное, что "вымораживает". 
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Так, в принципе, приложение действительно очень удобное. Ну и там 

работает обратная связь. То есть можно задать вопрос, тебе на него ответят 

сразу в службе поддержки, а не через несколько часов как это, к примеру, в 

том же Сбербанке. Поэтому меня полностью все устраивает. 

Светлана, 35:недостатков не вижу для себя если честно. 

Анна, 27: ну из минусов - работа технической поддержки, когда они 

обновляются, у них непонятно какие зависания. Ты не можешь провести 

операцию, когда тебе нужно что-то, если они резко решили сейчас что-то 

обновить. Это неудобно. Это занимает большие промежутки времени, их 

обновления.  

Елизавета, 21:приложение периодически глючит.Оплатила 

налог,прошло несколько дней, а приложение все считает, что я ничего не 

оплачивала. Какая прелесть! Хорошо, что себе выслала квитанцию об 

оплате.Бывает, что надо заходить в приложении по нескольку раз - 

постоянные глюки, сбои. Приложение требует технической доработки точно. 

Римма, 31:нет возможности сделать перечень услуг, приходится 

постоянно вводить вручную. 

Дарья, 29: добавить хотела, что есть приложения, которые 

предупреждает об обновлениях, о том, что там возможно, технические 

неполадки, с такого-то по такое-то время, а у них нет предупреждений. Тебе 

очень срочно нужно провести операцию, а они такие, простите, у нас 

обновления и ты сидишь, ждёшь непонятно сколько по времени, заказчик 

ждет. Вот это реально единственный минус.  

Анна, 27: так же, у них есть ошибки. Бывает ты проводишь платёж, 

уходят деньги, всё в порядке, а потом тебе присылают уведомление, что вы 

не оплатили налог за какой-то месяц. Приходится делать сверху итогов, все 

прочее, идти к бухгалтеру. Там не знаю, что-то делать, что-то где-то пошло 

не так, и ты не можешь понять, что конкретно. Вот в этом плане они 

слабоваты, а в плане интерфейса ну тоже есть вопросы, потому что зная 
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какой уровень дизайна интерфейса в нашей стране может быть и то, что 

делают они- ну это халтура, простите. 

Модератор:знаете ли Вы о возможной государственной поддержки для 

самозанятых лиц? Например? 

Светлана, 35:да. Гос. поддержка была выделена при постановке на 

учёт, в размере 15.000, из этой суммы у меня высчитывался налог. 

Анна, 27: я знаю, что существует программа поддержки, что есть 

какие-то суммы, кредиты, по-моему, там беспроцентные можно получить. Но 

для меня нет там удобных вариантов, поэтому не особо даже вникаю, не 

рассматривать для себя это.  

Олеся, 23: на счёт поддержки не знаю, но я знаю, что ипотеку можно 

брать самозанятым. Соответственно, у меня также оформлена ипотека как 

самозанятые лицо. Делала это также в Сбербанке и это было настолько 

просто, что как-то даже не верится.  

Римма, 31:социальный контракт. 

Дарья, 29: ну я работаю в сфере государственной политики, поэтому 

знакома со многим. Единственное что не всеми пользуюсь, потому что 

просто нет возможности, нет столько заказов, чтобы во всем участвовать, но 

то, что это есть, это безусловно приятно.  

Елизавета, 21: самозанятыеимеют право на налоговый вычет в размере 

10 тысяч. Ну то есть, эта сумма дается новым пользователям, чтобы  

сократить уплачиваемый налог. 

Модератор:слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Пользовались ли Вы им? Возникали ли трудности при его оформлении? Чем 

он оказался полезен? 

Олеся, 23: о социальном контракте ничего не слышала.  

Светлана, 35:нет. 

Анна, 27: да слышала, даже читала где-то. Процедура сложная. У меня 

нет в ней необходимости, она мне не очень подходит. 
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Римма, 31:да. Трудностей не было. Дает возможность приобрести 

расходные материалы и оборудования и быстро начать работать. 

Елизавета, 21: да я знаю, но оформлять не собираюсь так как у меня 

доход выше прожиточного. 

Дарья, 29: да это, наверное, самая распространённая помощь 

государства самозанятым, а у меня подруга даже участвовала. я сама не 

пользовалась, но насколько я знаю из моего окружения все, кто подавали 

говорили, что это далеко не самая простая процедура, потому что желающих 

очень много, а квот не так много как хотелось бы. Поэтому я даже туда не 

обращалась. Ну, во-первых, не каждая сфера туда подходит, потому что там 

всё регламентировано. Во-вторых, пока мне не нужно.  

Модератор:изменилась ли жизнь после легализации Вашей 

деятельности? 

Елизавета, 21: ну пока как-то не ощущается толком, просто стала 

спокойнее за эти налоговые моменты. 

Дарья, 29: да, моё финансовое благосостояние улучшилось. Появились 

возможности для заработка. Меня это безусловно, радует, поэтому я 

благодарна, что у нас есть такая возможность.  

Светлана, 35:жизнь не изменилась. Единственное, появилось 

спокойствие за легальное ведение своего дела. 

Римма, 31:да как-то не особо, нет. 

Олеся, 23: да блин нет, ну особой разницы у меня никакой нет. От 

того, что мы смогли взяли ипотеку особо ничего не изменилось, как бы ни 

горячо, ни холодно. Плюс к спокойствию, но и в моём случае плюс к 

тревожности, если я превышу лимит дохода. Так что минус на плюс дают 

ноль, по-моему. 

Анна, 27: да, изменилась. Появилась возможность брать крупные 

заказы. И что важно, проводить все легально, честно, чётко и прозрачно. Это 

важно, чувствуешь себя безопасно. 
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Фокус-группа 2. Отношение самозанятых граждан (работающих 
неофициально) к легализации их деятельности 

 

Модератор: пожалуйста, представьтесь:имя, возраст, кем работаете, 

сколько времени уже работаете как самозанятый. 

Елизавета, (С) 21:работаю мастером маникюра. По времени уже 

примерно 3 года так работаю. 

Полина, 25 лет:домашний кондитер, работаю 3 года. 

Анна, 18:мастер наращивания и реконструкции волос, работаю почти 2 

года. 

Юлия, 29: в декретном отпуске вяжу игрушки для малышей. Где-то 

около года. 

Елизавета, (Х) 21: делаю украшения ручной работы, занимаюсь этим 9 

месяцев, но я еще не зарегистрирована как самозанятая. 

Ксения, 21:занимаюсь СММ (Social Media Marketing) уже полгода. 

Модератор: что побудило Вас стать самозанятым? 

Анна, 18: на летних каникулах решила поработать, но в 16 лет мало 

ктосоглашался взять на работу несовершеннолетнюю студентку, поэтому 

решила попробовать самозанятость. 

Елизавета, (С) 21:желание не зависеть от кого-то. Иметь свободный 

график. 

Юлия, 29: декретный отпуск побудил, так сказать.  

Полина, 25 лет:всегда любила готовить что-то вкусненькое родным. 

Это было больше, как хобби, которое переросло позже в заработок. 

Елизавета, (Х) 21: не хотела работать на кого-то. И всегда нравилось 

делать что-то своими руками. 

Ксения, 21:нуждалась в дополнительном заработке. 

Модератор: повлияла ли пандемия на ваше решение? Почему? 

Полина, 25 лет:да нет, не повлияла 
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Юлия, 29: у меня тоже нет. 

Анна, 18:пандемия настигла меня в декабре 2021 года, когда в нашем 

городе ввели QR коды. Я снимала кабинет на Амурской ярмарке и клиенты 

не могли попасть ко мне из-за отсутствия прививок. В следствии чего работы 

было совсем мало, не смотря на наступающие праздники. 

Елизавета, (Х) 21: нет. 

Ксения, 21:тоже не повлияла. 

Елизавета, (С) 21:нет, я начала свою деятельность до пандемии. 

Модератор: в чём причина отказа от легализации? 

Елизавета, (С) 21:не могу ответить, к сожалению, на этот вопрос, 

просто пока об этом некогда думать. 

Юлия, 29: вообще есть основная работа, до декрета работала 

лаборантом в лаборатории. Но пока в декрете вязание приносит 

дополнительный доход. 

Анна, 18:свой бизнес я не легализую по причине того, что клиентская 

база ещё не велика, но в дальнейшем планирую заняться этим вопросом. 

Елизавета, (Х) 21: собираюсь оформлять самозанятость, когда получу 

социальный контракт. 

Ксения, 21:дапросто не думала ещё об этом. 

Полина, 25: Первое время не было большого потока заказов, а сейчас 

не всегда есть время этим заняться. 

Модератор:знаете ли Вы где можно зарегистрировать самозанятость? 

Анна, 18:сейчас оформить самозанятость легко, через Сбербанк, 

Тинькофф и т.д. 

Полина, 25: знаю, что можно зарегистрировать в центре занятости. 

Юлия, 29: вообще не знала, но спасибо девочкам, просветили.  

Елизавета, (Х) 21: да в любом онлайн банке. 

Елизавета, (С) 21:да, знаю. Вроде бы раньше надо было ехать в ФНС, 

сейчас же можно это всё сделать онлайн. 

Ксения, 21:на гос. услугах можно. 
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Модератор: планируете в будущем официально зарегистрировать 

самозанятость? Почему? 

Елизавета, (С) 21:да, не хотелось бы в дальнейшем проблем с 

налоговой … Но тогда, когда уже более разовью свою деятельность. 

Анна, 18:возможно позже. 

Елизавета, (Х) 21: да, буду делать это для получения соц. контракта и 

возможно для того, чтобы, если что, не было проблем. 

Полина, 25: да думала над этим, хочу расшириться и открыть цех. 

Ксения, 21:пока нет, зависит от моего профессионального роста. 

Юлия, 29: планирую развитие своего дела. Скорее всего буду даже 

увольняться с основной работы, чтобы посвятить себя любимому делу. 

Модератор: слышали ли Вы о мерах государственной поддержки 

самозанятых? И приведите примеры, если слышали? 

Юлия, 29: нет, не слышала даже. 

Анна, 18:о мерах гос. поддержки узнала от подруги, затем ещё от 

нескольких людей слышала. Подруга занимается шитьем нижнего белья, 

оформилась как самозанятая, затем оформила соц.контракт. Развивается в 

своей сфере благодаря поддержке государства, закупила материалы и 

аппаратуру. 

Елизавета, (Х) 21: да, но, наверное, только про социальный контракт. 

Полина, 25: есть поддержка в центре занятости для не 

зарегистрированных, они помогают в регистрации и выделяют 144 тысяч на 

развитие бизнеса, похожая услуга есть в социальной поддержке, там выдают 

до 300тысяч, но только для малоимущих. Так же есть налоговые каникулы и 

обучение в центре занятости для предпринимателей. 

Ксения, 21:слышала о различной материальной помощи для 

самозанятых. 

Елизавета, (С) 21: слышала только о социальном контракте. 

Модератор: слышали ли Вы что-нибудь о «социальном контракте»? 

Попробуйте описать, если слышали? 
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Анна, 18:да, после окончания учебы, когда будет больше свободного 

времени планирую оформить социальный контракт для развития своего 

бизнеса. 

Юлия, 29: не знаю честно. Как-то не погружалась пока в это. 

Елизавета, (С) 21:да. Это вид государственной поддержки 

самозанятого. Дают, кажется, 250000 на развитие своего бизнеса. Я как-то 

думала подать заявление на соц контракт. Но оказывается там много 

подводных камней. Например, это дается только тем, у кого прожиточный 

минимум ниже среднего. Также нужно предоставлять все чеки о покупках. 

То есть прям на каждое оборудование до мелочей ты должен предоставить 

чек. И тратить можно естественно только на цели, связанные с твоей 

деятельностью. 

Елизавета, (Х) 21: слышала и собираюсь его оформлять. Знаю, что 

нужна местная прописка и справка о доходах, доходы не должны превышать 

минимальный заработок. Также у меня не должно быть официального 

трудоустройства. Потом нужен бизнес-план, его могут помочь оформить в 

центре мой бизнес. Пока это все с чем я столкнулась. 

Ксения, 21:да, составляется договор, где прописывается, на что 

самозанятый собирается потратить материальную помощь, которую 

выплачивает государство. 

Полина, 25:да, социальный контракт могут заключить самозанятые, 

чей доход за последние 3 месяца меньше прожиточного минимума. Хорошо 

поможет для начинающих выйти на стабильный доход. 

 

 

 


