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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА 
 

1. ЦЕЛИ  И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
 
Целью изучения дисциплины является: ознакомление с основами психологиче-

ских и педагогических знаний. 

Задачами дисциплины являются: изучение теоретических основ психолого-

педагогических знаний; освоение студентами упражнений на развитие творческого 

мышления, памяти, внимания, воображения; изучение форм и методов обучения и вос-

питания. 

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО  
  
Дисциплина            «Психология и педагогика» является интегративной дисципли-

ной в системе общей подготовки бакалавров. Она входит в блок ГСЭ дисциплин. Психо-

лого-педагогические знания необходимы дизайнеру при работе с клиентами, для собст-

венного развития и преподавания в детских студиях.  

Содержание данной дисциплины разработано на основе Государственного образова-

тельного стандарта высшего профессионального образования и соответствует государст-

венным требованиям к обязательному минимуму содержания и уровню подготовки бака-

лавров. 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Содержание дисциплины по стандарту 

Психология: предмет, объект и методы психологии.  Место психологии в системе наук. 

История развития психологического знания и основные направления в психологии. Ин-

дивид, личность, субъект, индивидуальность. 

      Психика и организм. Психика, поведение и деятельность. Основные функции психи-

ки. 

      Развитие психики в процессе онтогенеза и филогенеза. Мозг и психика. 

      Структура психики. Соотношение сознательного и бессознательного. Основные пси-

хические процессы. Структура  сознания. 

      Познавательные процессы. Ощущение. Восприятие. Представление. Воображение. 

Мышление и интеллект. Творчество. Внимание. Мнемические процессы. Эмоции и чув-

ства. Психическая регуляция поведения и деятельности. Общение и речь. Психология 

личности. Межличностные отношения.  

      Психология малых групп. Межгрупповые отношения и взаимодействия. 

Педагогика: объект, предмет, задачи, функции, методы педагогики. Основные катего-

рии педагогики: образование, воспитание, обучение, педагогическая деятельность, педа-

гогическое взаимодействие, педагогическая технология, педагогическая задача. 

      Образование как общечеловеческая ценность. Образование как социокультурный фе-

номен и педагогический процесс. Образовательная система России. Цели, содержание, 

структура непрерывного образования, единство образования и самообразования. 
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       Педагогический процесс. Образовательная, воспитательная и развивающая функции 

обучения. 

      Воспитание и педагогический процесс. 

      Общие формы организации учебной деятельности. Урок, лекция, семинарские,  прак-

тические и лабораторные занятия, диспут, конференция, зачет, экзамен, факультативные 

занятия, консультация. 

      Методы, приемы, средства организации и управления педагогическим процессом. 

      Семья как субъект педагогического взаимодействия и социокультурная среда воспи-

тания и развития личности. 

      Управление образовательными системами. 

При освоении дисциплины студент должен: 
знать основные категории и понятия психологической и педагогической наук; 

функции психики; иметь представление о роли сознания и бессознательного в регуляции 

поведения; иметь представление о мотивации и психической регуляции поведения и дея-

тельности; знать основы психологии межличностных отношений, психологии малых 

групп; объективные связи обучения, воспитания и развития личности в образовательных 

процессах и социуме; формы, методы, приемы, средства организации и управления педа-

гогическим процессом.      

уметь применять методы творческого мышления, преодолевать стереотипы, нахо-

дить выходы из конфликтных ситуаций, обрабатывать новую информацию; 

владеть упражнениями на развитие творческого мышления, воображения, памяти, 

внимания, личностных качеств. 

. 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  
 

№ 
п/
п 

Раздел 
дисциплины 

Виды учеб-
ной работы, 
включая са-
мостоятель-
ную работу 
студентов 
и трудоем-
кость (в ча-

сах) 

Формы текущего контроля  
успеваемости  

Форма промежуточной атте-
стации  

  лек прак са

м 

 

1 Психология  14 21 28 Выполнение упражнений-

набросков. Формирование папки 

методического пособия. 

2 Педагогика 8 12 20 Выполнение упражнений-

набросков. Формирование папки 

методического пособия. 

 Итого 22 33 48  
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5. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

№ Темы лекций Содержание лекций ча

с 

  Раздел 1. Психология  

1 Основные поня-

тия и направле-

ния.  

Предмет, объект, методы психологии. Основные 

направления в психологии.  

2 

2 Связь психологии 

с другими наука-

ми. 

Связь психологии с философией, биологией, меди-

циной, 

историей, социологией, педагогикой, физикой. 

2 

3 Структура пси-

хики 

Индивид, личность, субъект, индивидуальность. 

Психика и организм. Психика, поведение и дея-

тельность. Функции психики. Развитие психики в 

процессе онтогенеза и филогенеза.  

2 

4 Сознание и бес-

сознательная 

сфера 

Мозг и психика. Соотношение сознательного и 

бессознательного, структура сознания. 

2 

5 Явления психики Познавательные процессы, ощущение, восприятие, 

внимание, представление, воображение, память, 

мышление и интеллект, творчество, мнемические 

процессы, эмоции и чувства. Психическая регуля-

ция поведения и деятельности. 

2 

6 Психология лич-

ности.  

Психология личности, межличностные отношения. 

Общение и речь. Социально-психологические яв-

ления. 

2 

7 Психология малых 

групп 

Психология малых групп. Межгрупповые отноше-

ния и взаимодействия. Влияние группы на лич-

ность. Условия эффективности групповой деятель-

ности. 

2 

  Раздел 2. Педагогика  

8 Основные кате-

гории педагогики 

Предмет, объект, методы, задачи, функции педаго-

гики. Образование, воспитание, обучение, разви-

тие. педагогическая деятельность, педагогическое 

взаимодействие, педагогическая технология, педа-

гогическая задача. 

2 

9 Педагогический 

процесс. 

Образовательная, воспитательная и развивающая 

функции обучения. Воспитание и педагогический 

процесс.      Семья как субъект педагогического 

взаимодействия и социокультурная среда воспита-

ния и развития личности. 

2 

10 Формы, методы, 

средства обуче-

ния 

Урок, лекция, семинарские и лабораторные заня-

тия, зачет, экзамен, консультация. Наглядный, ре-

продуктивный, продуктивный методы. 

2 
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11 Ценности образо-

вания и условия  

его получения 

      Образование как общечеловеческая ценность. 

Образование как социокультурный феномен и пе-

дагогический процесс. Образовательная система 

России. Цели, содержание, структура непрерывно-

го образования, единство образования и самообра-

зования. Управление образовательными системами. 

2 

 Итого  22 

 
 

№ Темы практиче-
ских занятий 

Содержание практических занятий ча

с 

1 Упражнения на 

развитие творче-

ского мышления 

 

Измени функцию предмета с помощью следую-

щих преобразований (по Осборну): увеличить, 

уменьшить, перевернуть, размножить, преобра-

зовать (трансформировать), заменить, изменить 

детали или части 

Деление прямоугольника на 4 любых части раз-

личными способами 

Деление прямоугольника на 5 любых частей 

Деление прямоугольника на 6 любых частей 

Деление прямоугольника на 7 любых частей 

Деление круга на 7 частей тремя линиями 

Деление круга на 8 частей тремя линиями 

Деление квадрата на 4 равных части различны-

ми способами (кто больше) 

Преобразование квадрата в другие фигуры 

Преобразование L-фигуры в другие фигуры  

Составить различные фигуры из 2-х равнобед-

ренных треугольников 

Составить различные фигуры из 4-х равнобед-

ренных треугольников 

Составить «коврик» из квадратов различными 

способами 

3 

2 Упражнения на 

развитие вообра-

жения 

 

Нарисуй напротив имени каждого одногрупника 

похожего на него животного. Затем обменяться 

мнениями,  объяснить свой выбор. Кем пред-

ставляешь себя ты. Кем хотел бы быть. 

Напиши напротив каждого одногрупника цвет, 

который его характеризует, объясни свой выбор. 

Нарисуй против каждого одногрупника линию 

или фигуру, характеризующую его. Обменяться 

мнениями. 

Дорисуй до узнаваемого предмета (круг, прямо-

угольник) 

Дорисуй акварельное пятно до узнаваемой кар-

3 
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тинки 

Составь картинку из следующих предметов 

(стул, дерево, фонтан, собака) 

Поменяй цвета предмета в воображении 

3 Упражнения по 

развитию лично-

сти 

 

Самовнушение качеств характера 

Самовнушение успешности 

Постановка цели и желаний 

Приласкай ребенка, которым ты был (погладь, 

пожалей, скажи приятные слова). 

Представь себя животным или супергероем в 

зависимости от ситуации (котенком, чтобы по-

жалеть себя; лисой, чтобы приобрести гибкость; 

белкой, чтобы все успеть; орлом, чтобы  все 

рассмотреть и запомнить; павлином, чтобы пре-

красно выступить перед аудиторией; тигром, 

чтобы приобрести силу в борьбе) 

Самовнушение здоровья 

Самовнушение счастья 

3 

4 Упражнения на 

развитие памяти  

 

Запомни 5 предметов. Работа в паре. Партнер 

убирает со стола один предмет, а другой пытает-

ся вспомнить. После 2-3 раз добавляется 2 пред-

мета. 

Метод самовнушения. 

Метод самогипноза. 

Метод мысленных картин. 

Запоминание покупок. 

Запоминание плана дня. 

Запоминание имен. 

3 

5 Преодоление сте-

реотипов (привы-

чек). 

 

Тренировка на симметрию мозга: 

Сплести привычно кисти рук, затем наоборот;  

Переплести привычно руки, затем наоборот;  

Нарисовать профиль любого лица, затем наобо-

рот (получить чашу); Нарисовать одновременно 

левой и правой рукой два профиля в зеркальном 

отражении. 

Нарисовать любое лицо, перевернуть и нарисо-

вать заново, сравнить. 

Нарисовать авторский перевертыш. 

3 

6 Тренинги на раз-

витие типов 

творческого мыш-

ления 

Тренинги на развитие: 

вертикального мышления 

латерального мышления 

синергетического мышления 

критического мышления 

ассоциативного мышления 

панорамного мышления 

3 
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7 Упражнения на 

развитие уверен-

ности в себе   

Тест  «экстраверт-интроверт» 

Тест определение типа темперамента типа нерв-

ной системы 

Тест на самооценку 

Тест «мотивация на успех» 

Упражнения на развитие уверенности в себе и 

повышение самооценки 

3 

8 Социометрия (оп-

ределение лидера ) 

Тренинги на развитие лидерских качеств и толе-

рантности 

3 

9 Приемы обработ-

ки информации 

Приемы освоения и структурирования инфор-

мации 

3 

10 Тренировка эф-

фективного меж-

личностного  об-

щения  

Психологическое айкидо: техника амортизации 

(выравнивание позиций, опережение критики, 

принятие критики и продвижение своих пози-

ций) 

3 

11 Основы конфлик-

тологии 

Техники конструктивного решения конфликта. 

Виды объединения идей и целей 

3 

 Итого  33 

 
6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА 
 

№ раздела 

 (темы) дисциплины 

Форма (вид) 

 самостоятельной работы 

Трудоём-

кость в часах 

1-2 

Чистовое оформление упражнений. 

Формирование папки методическо-

го пособия. 

22 

Семестровое итоговое 

задание 

Реферат: «Различные системы об-

разования» Поиск информации в 

Интернете и литературе, сбор и 

систематизация материала 

26 

Итого  48 

 

Темы рефератов 
1. Педагогическая деонтология: профессиональная этика, нравственность, компетент-

ность, имидж 

2. Эвристическая ювенология – идея творчества и саморегуляции 

3. Педагогическое воздействие: приемы,  средства, методы воспитания 

4. Гениальные дети: саморазвитие, воспитание, взрослая жизнь 

5. Гипнопедия – обучение во сне 

6. Готовность ребенка к школе 

7. Психическая депривация: виды и условия возникновения, пути выхода 

8. Особенности психического развития детей-сирот 

9. Условия и причины задержки психического развития детей 

10. Этнокультурные различия психического развития детей 
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11. Психическая компенсация личностных и физических недостатков 

12. Контент-анализ творческих работ детей 

13. Возрастные кризисы 

14. Мотивы поведения личности. Условия  трансформации внешних мотивов во внутрен-

ние при обучении. 

15. Структура сознания. Особенности работы подсознания и надсознания. 

16. Динамика взаимоотношений системы личность-общество в истории человечества. 

17. Школы для одаренных детей 

18. Приемы релаксации для  педагога 

19. Виды толерантности и условия ее воспитания 

20. Система образования Ушинского 

21. Система образования Сухомлинского 

22. Система образования Монтессори 

23. Система образования Занкова 

24. Система обучения Эдварда де Боно 

25. Американская система образования 

26. Японская система образования 

27. Китайская система образования 

28. Британская система образования 

 

7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБО-
ТЫ СТУДЕНТОВ 
 
Формы текущего контроля успе-
ваемости 

Формы итогового контроля успе-
ваемости  
 

Лекции 

- опрос по изученной теме теорети-

ческого материала 

- конспекты лекций 

Самостоятельная работа 

- оформление результатов упражне-

ний в виде эскизов 

- выполнение реферата  

Выполнение упражнений на практи-

ческих занятиях 

Зачетные вопросы 

 
Контрольные  упражнения на практических занятиях. 
На каждом практическом занятии  проводятся упражнения на развитие творческого 

мышления, памяти, воображения, внимания, личностных качеств. Упражнения выпол-

няются в виде набросков на основе стимульного материала. Тема и задание каждого уп-

ражнения должны быть написаны сверху листа, затем представлены наброски по реше-

нию поставленной творческой задачи. 

Например: 

Упражнение на развитие воображения. 

Задание: дорисуй фигуру до узнаваемого предмета, нарисуй как можно больше предме-

тов за 10 мин. 
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Стимульный материал: круг. 

Студенты рисуют воздушный шар, лупу, яблоко и т.д. 

По окончании семестра студенты формируют папку методического пособия. 
 

Контрольные вопросы к зачету 
 
Психология: 
1. Предмет, задачи и особенности психологии как науки. Значение психологических 

знаний для обучения и воспитания 

2. Структура психологии, её место в ряду других наук. Основные отрасли психологии. 

3. Основные методы исследования в психологии (наблюдение, тесты, опрос, экспери-

мент, моделирование). 

4. Понятие личности в психологии. Человек, индивид, личность, субъект, индивидуаль-

ность: соотношение понятий. 

5. Понятие психики. Структура психики человека. Связь между психикой и мозгом че-

ловека.   

6. Деятельность: понятие, виды деятельности. Психика, поведение и деятельность чело-

века. 

7. Сознание. Структура сознания. Самосознание. 

8. Познавательные психические процессы. Общая характеристика.  

9. Ощущения. Восприятие. Их основные свойства и виды. 

10.  Воображение: определение, виды. Развитие воображения. 

11.  Мышление. Функции, виды мышления, операции мыслительной деятельности. Ин-

теллект и его структура. 

12.  Язык и речь. Функции речи, виды и свойства речи. 

13.  Внимание: понятие, виды и функции. Развитие внимания в учебном процессе. 

14.  Память: виды памяти и их особенности. Забывание и его факторы. 

15.  Психологическая структура личности. 

16.  Темперамент: понятие, типы, свойства. Темперамент и личность. 

17. Характер. Типы характеров. Особенности и черты характеров.  

18. Способности: понятие, признаки наличия у человека способностей. Классификация 

способностей. Одаренность, талант, гениальность. 

19. Направленность личности: понятие, компонентный состав, роль и значение. 

20. Мотивы и потребности. Структура и особенности потребностей. 

21. Эмоции. Понятие и значение в жизни человека. Классификация и виды эмоций. Эмо-

ции и чувства. 

22. Воля, основные признаки. Волевые качества личности.  

23. Психология малой группы. Классификация малых групп.  

24. Межличностные и межгрупповые отношения и взаимодействия. 

 

Педагогика: 
 

1. Предмет, задачи и функции педагогики. 

2. Основные категории педагогики: образование, воспитание, обучение, педагогическая 

деятельность, педагогическая технология, педагогическая задача. 
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3. Структура педагогической науки. Отрасли педагогической науки. Взаимосвязь педаго-

гики с другими науками 

4. Методы педагогических исследований: общая характеристика и классификация. 

5. Образование как общечеловеческая ценность. Образование как социокультурный фе-

номен и педагогический процесс. 

6. Образовательная система России: цели, содержание, структура непрерывного образо-

вания. 

7. Педагогический процесс: понятие, сущность, структура. 

8. Обучение в педагогическом процессе: психологические основы процесса обучения, 

этапы, особенности. 

9. Функции процесса обучения: образовательная, воспитательная, развивающая. 

10. Принципы и закономерности процесса обучения. Система дидактических принципов. 

11. Мотивы учебной деятельности. Познавательный интерес, как ведущий мотив учения. 

12. Содержание образования. Документы, определяющие содержание образования.  

13. Формы организации учебной деятельности: фронтальная, групповая, индивидуальная 

14.Урок как основная форма организации учебного процесса в школе. 

15. Методы, приемы, средства организации и управления педагогическим процессом. 

16. Методы обучения. Их классификация в современной дидактике. 

17.Проверка и оценка результатов обучения. 

18.Воспитание в педагогическом процессе. Сущность, цели и задачи воспитания. 

19. Перевоспитание и самовоспитание в структуре процесса воспитания. 

20. Методы воспитания. 

21.Семья как субъект педагогического взаимодействия и социокультурная среда воспи-

тания и развития личности. Особенности современной семьи. 

22. Авторитет родителей. Проблема его формирования. 

 

Критерии оценки зачета 
 
 «Зачтено» ставится,  если студент предоставил оформленные методические мате-

риалы с описанием упражнений, конспекты лекций, реферат на заданную тему и ответил 

на зачетные вопросы. 

«Не зачтено» ставится, если студент не оформил методические материалы, не сдал 

конспекты лекций, реферат и не ответил на вопросы.  

 

8.ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  
 
Лекции Объяснительно-иллюстративный метод. Учебный мате-

риал преподается с помощью мультимедийной аппаратуры. 

Структурированный текст легче воспринимается и запоми-

нается студентами. Особенности восприятия, мышления,  

воображения человека иллюстрируются яркими визуальны-

ми примерами. 

Практические 

занятия 

Эвристический (продуктивный) метод применяется в уп-

ражнениях на развитие творческого мышления, памяти, во-

ображения, личностных качеств. Упражнения по психологии 
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для дизайнеров преимущественно эскизные, в контексте их 

профессиональной деятельности. 

Самостоятельная 

работа 

Репродуктивный метод студенты используют дома после 

каждой лабораторной работы при оформлении упражнений в 

качестве методического пособия.  

В начале семестра преподаватель ставит перед студентами 

проблемно-поисковую задачу  подготовки реферата. При 

этом студенты используют исследовательский метод. По 

выбранной теме студенты предпринимают поиск информа-

ции в Интернете, систематизируют и структурируют 

материал, в конце семестра оформляют и сдают. 

 
9.УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИС-
ЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  
 
а) основная литература: 

 

1. Григорович Л.А.  Педагогика и психология : учеб. пособие: рек. Мин. обр. РФ/ Л.А. 

Григорович, Т.Д. Марцинковская. -М.: Гардарики, 2009. -476 с. 

 

2. Сластенин В.А.  Психология и педагогика : учеб. пособие: доп. УМО/ В. А. Сласте-

нин, В. П. Каширин. -7-е изд., стер.. -М.: Академия, 2008. -479 с. 

 

3. Столяренко Л.Д.  Психология и педагогика : учеб./ Л. Д. Столяренко, С. И. Самы-

гин, В. Е. Столяренко. -Ростов н/Д: Феникс, 2009. -637 с. 

 

б) дополнительная литература: 
 

1. Богачкина Н.А.  Педагогика и психология : учеб. пособие/ Н.А. Богачкина, С.Н. 

Скворцова, Е.Г. Имашева. -М.: Омега-Л, 2009. -234 с.:a-табл. 

2. Большая психологическая энциклопедия : более 5 000 психологических терминов 

и понятий: самое полное совр. изд./ А. Б. Альмуханова [и др.]. -М.: Эксмо, 2007. -544 

с. 

3. Большой психологический словарь / под ред. Б. Г.  Мещерякова, В. П. Зинченко. -3-

е изд.,  доп. и перераб.. - СПб.: Прайм-ЕВРОЗНАК, 2006. -666 с. 

4. Крысько В.Г.  Психология и педагогика : курс лекций/ В. Г. Крысько. -3-е изд.. -М.: 

Омега-Л, 2005. -336 с. 

5. Милорадова Н.Г.  Психология и педагогика : учеб.: рек. УМО/ Н.Г. Милорадова. -М.: 

Гардарики, 2009. -335 с. 

6. Немов, Р. С. Психология:  учеб. пособие: рек. Мин. обр. РФ в 3 кн./ Р. С. Немов . -
2009. -688 с. 

7. Островский Э.В.  Психология и педагогика : учеб. пособие : рек. Мин. обр. РФ/ Э. В. 

Островский, Л. И. Чернышова; под ред. Э. В. Островского. -М.: Вузовский учебник, 

2009. -381 с.:a-рис. 

8. Подласый, И. П. Педагогика: новый курс: учеб.: в 2 кн.: рек. Мин. обр. РФ / И. П. 
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Подласый. - М. : ВЛАДОС, 2005 -     . - (Учебник для вузов). 

9. Полонский В.М.  Словарь по образованию и педагогике/ В. М. Полонский. -М.: 

Высш. шк., 2004. -512 с. 

10. Психология и педагогика : учеб. пособие: рек. Мин. обр. РФ / сост., отв. ред. А. А.  

Радугин. - 2-е изд. испр. и доп. - М. : Центр 2003. - 256 с. 

 
в) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 
 

 
№ 

Наименование ресурса Краткая характеристика 

1 http:// www.biblioclub.ru Электронная библиотечная 

система «Университетская 
библиотека - online»: 

специализируется на учебных 

материалах для ВУЗов по 

научно-гуманитарной тематике, а 

также содержит материалы по 

точным и естественным наукам. 

2 rucont.ru Национальный цифровой 

ресурс Руконт - межотраслевая 

электронная библиотека на базе 

технологии Контекстум. 

3 http://sbiblio.com/biblio/archive/psih

ologija_i_pedagogika/ 

Библиотека учебной и научной 

литературы 

4 http:// www.kak.ru Журнал о дизайне (приемах, 

методах, средствах, новейших 

течениях) 

 
10.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

 
Мультимедийная аппаратура и электронные иллюстративные материалы (примеры вы-

полнения упражнений). 
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11.РЕЙТИНГОВАЯ ОЦЕНКА ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
 

№ Вид учебной деятельности Весовой 
коэф-
фици-
ент, % 

Мах 
количе-

ство 
баллов 

 

1 

 

2 

Лекции 

- опрос по изученной теме теоре-

тического материала 

- конспекты лекций 

 

 

10 

20 

 

 

10 

20 

3 Выполнение упражнений на прак-

тических занятиях 

 

20 

 

20 

 

4 

 

5 

Самостоятельная работа 

- оформление результатов упраж-

нений в виде эскизов 

- выполнение реферата  

 

20 

 

20 

 

20 

 

20 

6 Зачетные вопросы 10 10 

 Итого 100 100 
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ПЛАН-КОНСПЕКТ ЛЕКЦИЙ 

Тема 1. Психоло-

гия: основные по-

нятия и направ-

ления.  

Предмет, объект, методы психологии. Основные 

направления в психологии.  

2 

ча

са 

 

Предмет, объект психологии.  
Предмет психологии - это психика как высшая форма взаимосвязи живых существ с 

предметным миром, выраженная в их способности реализовывать свои побуждения и 

действовать на основе информации о нем. 

Объект психологии - это закономерности психики как особой формы жизнедеятельно-

сти человека и поведения животных. Эта форма жизнедеятельности в связи с ее много-

плановостью может изучаться в самых разнообразных аспектах, которые исследуются 

различными отраслями психологической науки. 

 
Методы психологии 

• Методы наблюдения 

• Методы опроса 

• Тесты 

• Физиологические 

• Экспериментальные  

• Математические 

Методы наблюдения 
• Самонаблюдение – анализ собственной деятельности. 

• Наблюдение психолога со стороны – изучение поведения человека в различных си-

туациях, иногда с применением видеоаппаратуры. 

• Включенное наблюдение - изучение поведения человека в различных ситуациях и 

участие в процессе или игре. 

Методы опроса 
• Устный – психолог задает вопросы вслух 

• Письменный – психолог составляет список вопросов на бумаге и просит ответить 

на них письменно. 

• Открытый – можно отвечать любые ответы 

• Закрытый – можно отвечать «да» или «нет». 

Тесты 
С помощью тестов можно оценивать уровень развития интеллекта, качества личности, 

способности, темперамент, характер, мотивы, потребности человека 

Физиологические методы 
  Использование приборов, записывающих электрическую и магнитную активность моз-

га, мышечной, дыхательной, сердечной, кожной систем 

Экспериментальные методы 
• Лабораторный эксперимент – проводится в оборудованной лаборатории. 

• Естественный эксперимент – проводится в условиях реальной жизни 
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Математические методы 

• Методы математической статистики позволяют получать количественные показа-

тели, выявлять закономерности и связи. 

 
Основные направления в психологии. 
Общая психология изучает познавательную и практическую деятельность. Результаты 

исследований в области общей психологии — базисная основа развития всех отраслей и 

разделов психологической науки. Как правило, в рамках общей психологии предлагается 

научное представление об общих теоретических принципах и важнейших методах пси-

хологии, которые характеризуются основными научными понятиями. В свою очередь, 

эти понятия объединяются в три основные категории: психические процессы, психиче-

ские состояния и психические свойства, или особенности, личности. Существует целый 

ряд подразделов общей психологии: психология личности, мышления, эмоций, женская 

психология и т.д., включая психофизику, которая занимается изучением чувствительно-

сти и находится у верховья современной экспериментальной психологии. 

Социальная психология постигает закономерности индивидуального и общественного 

в психике личности взаимодействия личности и социума, формирования и развития 

групп. 

Возрастная психология исследует психику в онтогенезе, т.е. ее развитие от зачатия че-

ловека до его смерти. Она имеет ряд отраслей: детская психология, психология подрост-

ка, юности, взрослого человека и геронтология. В последние годы в отечественной клас-

сификации произошла замена названия этого раздела, именуемого теперь психологией 

развития. Одним из разделов психологии развития выступает акмеология, изучающая 

достижение человеком вершин профессионального мастерства. 

Педагогическая психология имеет своим предметом психику (учащегося и преподава-

теля) в условиях образовательного процесса (обучение и воспитание). 

Психология труда (исторически первое название — психотехника) рассматривает пси-

хику в условиях многоликой трудовой деятельности. Включает в себя немало самостоя-

тельных разделов: инженерная психология, эргономика, космическая и авиационная пси-

хология, психология управления, организационная, военная, политическая, юридическая, 

судебная, психология торговли, рекламы, спорта, творчества и т.п. 

Психолингвистика занимается изучением речи как вида психики, использующей язы-

ковые системы в качестве внутреннего средства. Здесь также выделяются разделы, на-

пример, психосемиотика, психосемантика. 

Медицинская психология исследует психику в условиях болезни: душевной или телес-

ной. Здесь выделены такие разделы, как нейропсихология, патопсихология, соматопси-

хология. В современной науке носит название клиническая психология. 

Психология аномального развития, или специальная психология: олигофренопсихоло-

гия, сурдопсихология, тифлопсихология. 

Дифференциальная психология исследует всевозможные различия психики людей: 

индивидуальные, типологические, этнические и др. В былые времена ее обозначали тер-

мином сравнительная психология. 

Психометрия (в отечественной психологии — математическая психология) постигает 

вопросы математического моделирования психики, проблемы измерения в психологии, 

способы количественного анализа результатов психологических исследований. 



 17 

Психофизиология изучает соотношение взаимодействия биологического и психическо-

го, физиологии высшей нервной деятельности и психологии. В последние годы получила 

развитие психогенетика. 

 

Тема 2. Связь пси-

хологии с другими 

науками. 

Связь психологии с философией, биологией, медици-

ной, 

историей, социологией, педагогикой, физикой. 

2 

ча

са 

 
Психология и философия  
Психологи и философы совместно решают  вопросы: 

• Отличие человека от животных 

• Личность человека 

• Проблемы счастья, одиночества, морали 

• Отношения людей 

Психология и биология 
Биологи Ч. Дарвин, Г. Гельмгольц, И. Мюллер на основе опытов изучения человека вне-

сли новые знания в психологию. На психологических специальностях студенты изучают 

анатомию, физиологию, генетику человека, антропологию. 

Психика человека тесно связана с мозгом, нервной системой, гормонами, генами. 

Психология и медицина 
Многие врачи различных квалификаций обнаруживают влияние состояния здоровья на 

психику человека и становятся хорошими психологами. 

Психология и история 
Историки обнаружили, что исторические события зависят от уровня психологического 

развития людей и индивидуальных способностей исторических личностей. 

Изобретения человечества являются мощным фактором продвижения вперед его психо-

логического развития. 

Психология людей также тесным образом связана с культурными и экономическими 

достижениями. 

Психология и социология 
• Психологи и социологи совместно изучают следующие вопросы: 

• Религия 

• Мода 

• Слухи 

• Паника 

• Поведение человека в толпе 

Психология и педагогика 

В ХХ в. Данные экспериментальной психологии стали использовать педагоги для изуче-

ния возрастных и индивидуальных особенностей детей и студентов и лучшего их обуче-

ния. Во всех учебных заведениях работают психологи, помогая учителям и детям разби-

раться в различных ситуациях. 

Психология и физика 
Физики вывели психофизические формулы, описывающие зависимость ощущений чело-

века от физических стимулов. В настоящее время существует наука психофизика. 
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Психологи заимствовали из физики многие термины – энергия, поле, пространство, сти-

мул. 

 

Тема 3. Структу-

ра психики 

Индивид, личность, субъект, индивидуальность. Пси-

хика и организм. Психика, поведение и деятельность. 

Функции психики. Развитие психики в процессе онто-

генеза и филогенеза.  

2 

ча

са 

 

Индивид, личность, субъект, индивидуальность. 
Индивид - это человек, как единичное природное существо, особь, принадлежащая к че-

ловеческому роду. 

Личность – это конкретный человек, представитель определенной общности (например, 

ближайшего социума – семьи, друзей, школьного класса), осознающий себя в окружаю-

щем мире, занимающийся социально-значимой (учебной, профессиональной и др.) дея-

тельностью и наделенный определенными индивидуальными психологическими особен-

ностями. По сути это индивид, который в качестве объекта развивается в системе соци-

ального взаимодействия и сознательной деятельности. Это объясняется его включенно-

стью в общественные отношения, в результате чего он представляет собой определенное 

системное качество. А с этих позиций под личностью также можно понимать определен-

ное качество конкретного человека (индивида), отражающее его отношение к окружаю-

щему миру и определяющее характер и направленность его деятельности. 

В общности и социальной группе личность завоевывает определенный авторитет, 

занимает конкретное положение и играет соответствующие социальные роли. А это уже 

позволяет говорить о ней как субъекте – конкретном человеке, как продукте историче-

ского развития, реализующем свой личностный потенциал во взаимодействии с окру-

жающим миром. Вступая в отношения с другими людьми, личности творят историю, 

участвуют в совместной деятельности, создают новые материальные и духовные ценно-

сти общества в результате чего существенно влияют на формирование содержания обще-

ственных отношений. 

В то же время следует учитывать, что каждый человек, как личность и субъект об-

щественных отношений, не только имеет присущие лишь ему особенности нервной сис-

темы (психику), но и формируется и развивается в различных социальных условиях, что 

складывает своеобразное содержание его психологии. Это явление получило название 

индивидуальности, отражающей своеобразное сочетание психических и психологиче-

ских особенностей конкретного человека. Обычно понятием «индивидуальность» от-

ражают какую-либо главенствующую особенность (оригинальность) конкретного чело-

века (например, трудолюбие, принципиальность, честность), делающую его не похожим 

на окружающих. Однако следует иметь в виду, что если индивидуален каждый человек, 

то индивидуальность у одних может проявляться очень ярко, у других - малозаметно, а у 

третьих и вовсе не иметь внешнего проявления. 
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Структура психики  
• Речь – вербальная, невербальная. 

• Эмоции – настроение, радость, печаль, тревога, удивление, гнев, страх, удовольст-

вие, неприятность. 

• Установки – фиксированная, изменчивая, социальная. 

• Способности – теоретические, практические, общие, специальные. 

• Темперамент – сангвиник, холерик, флегматик, меланхолик. 

• Характер – добрый, внимательный, уверенный, импульсивный, грубый, целеуст-

ремленный. 

• Воля – твердость, стойкость, слабость, настойчивость, уступчивость. 

• Чувства – моральные, эстетические, возвышенные, низменные, достоинства. 

• Потребности – материальные, духовные, познавательные, физиологические. 

• Мотивы – осознаваемые, неосознаваемые, побудительные, внешние, внутренние. 

Психика и организм 
• Для того, чтобы поведение человека согласовывалось со внешней средой необхо-

дима адекватная работа нервной системы человека, которая имеет доступ к внут-

ренним органам и внешним рецепторам. 

• Нервная система человека имеет нервы, выходящие из головного и спинного мозга 

• Нервы и рецепторы лица и руки занимают гораздо большие участки мозга, чем ту-

ловище и ноги. 

• Мозг имеет функциональную асимметрию: Левое полушарие контролирует чтение, 

письмо, счет, логическое и абстрактное мышление.  

• Правое полушарие оперирует эмоциями образами. 

• За последние 300 лет психологическое развитие человека резко ускорилось. 

• У человека совершенствуется восприятие, внимание, память, воображение, мыш-

ление,речь. Развиваются также личностные качества – воля, способности, характер, 

мотивы, потребности, высшие человеческие чувства. В связи с этим деятельность 

все больше уходит от физической в интеллектуальную сторону, а потребность в 

гуманизме и толерантности возрастает. 

• Человек намного точнее, чем животные воспринимает и оценивает цвет, простран-

ственные характеристики объектов, параметры живой и неживой природы с помо-

щью приборов. Человек изобрел способы хранения информации в памяти своего 

мозга, компьютера, книг. 

 

Психика, поведение и деятельность.  
Поведение рассматривается как целеориентированная активность организма (психики) в 

интересах осуществления контакта с внешним миром. В его основе лежат потребности, 

над которыми надстраиваются исполнительные действия, направленные на их удовле-

творение. Перечень форм поведения обусловлен усложнением условий среды обитания, 

в частности переходом человека из простой предметной в более сложную социальную 

среду. 

 Однако уже на относительно ранних этапах филогенезного развития психики возникает 

психическая реальность, требующая ориентировочно-исследовательского поведения. Его 

основной задачей стало обследование окружающего мира и формирование определенно-

го образа ситуации для осуществления регуляции двигательного поведения в соответст-
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вии с условиями решения стоящей задачи. Однако если для животного характерно лишь 

то, что они способны ориентироваться только на непосредственно воспринимаемых осо-

бенностях окружающей среды, то человек, в силу развития коллективного труда, может 

основывать на символических формах представления предметных взаимоотношений. В 

этом случае его поведение приобретает своеобразную форму, обозначаемую понятием 

деятельность. 

 Психологический анализ показывает, что всякая деятельность человека - это не только 

приспособление его к природе. Изготовить орудие труда, пусть даже самое примитивное 

- значит познать определенные закономерности объективно существующей материаль-

ной действительности. И не только познать, но и сознательно воздействовать на нее. 

Чрезвычайно важно и то, что человек предвидит результат выполняемой деятельности и 

на основе этого управляет своими действиями. Следовательно, речь идет о сознательном 

компоненте его психики, формируемом в процессе предшествующей жизни. 

 

Функции психики.  
Можно выделить 3 основные функции психики: 

отражение воздействий окружающего мира; 

осознание человеком своего места в окружающем мире; 

регуляция поведения и деятельности; 

 

Такая функция психики, как психическое отражение действительности имеет свои осо-

бенности. Во-первых, это не мертвое, зеркальное, однонаправленное отражение, а слож-

ный и постоянно изменяющийся процесс, которому присущи и противоречия. Во-

вторых, при психическом отражении объективной действительности любое внешнее воз-

действие (т. е. воздействие объективной действительности) всегда преломляется через 

ранее сложившиеся особенности психики, через конкретные состояния человека. Поэто-

му одно и то же внешнее воздействие, благодаря этой функции психики, может по-

разному отражаться разными людьми и даже одним и тем же человеком в разное время и 

при разных условиях. В-третьих, психическое отражение — это правильное, верное от-

ражение действительности. Возникающие образы материального мира являются снимка-

ми, слепками, копиями существующих предметов, явлений, событий.Субъективность 

психического отражения, характерное для человека активное преобразование отражае-

мого ни в коей мере не отрицают объективную возможность правильного отражения ок-

ружающего мира. 

 

Регуляция поведения и деятельности ещё одна из функций психики. 

Психика, сознание человека, с одной стороны, отражают воздействия внешней среды, 

адаптируются к ней, а с другой — регулируют этот процесс, составляя внутреннее со-

держание деятельности и поведения. Последние не могут не опосредоваться психикой, 

так как именно с ее помощью человек осознает мотивы и потребности, ставит перед со-

бой цели и задачи деятельности, вырабатывает способы и приемы достижения результа-

тов. Поведение же при этом выступает как внешняя форма проявления психики. 

 

Функцией психики также является осознание человеком своего места в окружающем ми-

ре. Эта функция психики, с одной стороны, обеспечивает правильные адаптацию и ори-
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ентацию человека в объективном мире, гарантируя ему эффективное осмысление всех 

реалий этого мира и адекватное к ним отношение.С другой стороны, с помощью психи-

ки, сознания человек осознает себя как личность, наделенную определенными индивиду-

альными и социально-психологическими особенностями, как представителя конкретного 

общества, социальной группы, отличающегося от других людей и находящегося с ними в 

своеобразных межличностных отношениях. 

 
Развитие психики в процессе онтогенеза и филогенеза. 
Развитие психики в филогенезе - качественные изменения психики, происходящие в 

рамках эволюционного развития живых существ, обусловленные усложнением их взаи-

модействия с окружающей средой. Данные изменения могут происходить на биологиче-

ской или общественно–исторической основе. Сама психика как способность ощущения 

возникла из раздражимости живых существ и развивалась в связи с образованием и раз-

витием их нервной системы. В своей эволюции психика прошла ряд стадий: от сенсор-

ной к перцептивной и далее к интеллектуальной стадии и к формированию сознания. 

При этом сознание как особенность психики человека является продуктом общественно–

исторического развития человеческого общества, возможность существования которого 

обусловлена использованием и изготовлением орудий труда, элементов языка, знаний, 

норм поведения. 

 Развитие психики в онтогенезе — процесс эволюции способов взаимодействия инди-

вида с окружающей средой. Возникновение психики связывают с формированием на оп-

ределенном этапе развития способности к активному перемещению в пространстве, при 

котором удовлетворение потребностей осуществляется посредством активных движений 

в окружающей среде, которые должны предваряться поиском необходимых предметов. В 

основе развития психики человека лежит овладение индивидом исторически сформиро-

вавшимися общественными орудиями, служащих средством удовлетворения человече-

ских потребностей. Ребенок в период от 1 года до 3 лет овладевает основами предметно–

манипулятивной деятельности по использованию простейших предметов, благодаря че-

му формируются способности к универсальным движениям рук, к решению простых 

двигательных задач и способность занимать собственную позицию внутри отношений со 

взрослыми и сверстниками (возникновение у ребенка установки „Я сам“). В возрасте от 3 

до 6–7 лет в процессе игровой деятельности формируются способности к воображению и 

употреблению различных символов. В школьном возрасте ребенок в процессе учебной 

деятельности присваивает элементы науки, искусства, что ведет к формированию основ 

логического мышления. 

 

Тема 4. Сознание и 

бессознательная 

сфера 

Мозг и психика. Соотношение сознательного и 

бессознательного, структура сознания. 

2 

ча

са 

 

Мозг и психика.  
Основной физиологической предпосылкой формирования и совершенствования сознания 

и самосознания человека явилось эволюционное развитие его нервной системы. Ее пер-

вичным элементом является нервная клетка. Вместе с отростками (дендритами, аксоном 

и нервными окончаниями) она представляет морфологическую единицу, называемую 
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нейроном. Основная функция нейрона - формирование возбуждения, распространяемого 

на другие нервные клетки в виде кратковременных электрических импульсов. Те нерв-

ные клетки, которые непосредственно воспринимают действие раздражителя, называют-

ся рецепторами.  

 Нервная система взрослого человека насчитывает около 17 млрд. нервных клеток, 

имеющих одинаковое строение и общую функцию. Объединяясь в определенные груп-

пы, они образуют центральную, периферическую, телесную и вегетативную нервные 

системы. 

Центральная нервная система - нервные клетки, формирующие головной и спинной 

мозг человека. Она объединяет организм и подчиняет его единому органу управления. 

 Основную роль в управлении организмом играет головной мозг. Его функциональная ор-

ганизация может быть объединена в три основных блока. 

 

 1. Энергетический блок. Поддерживает тонус, необходимый для нормальной работы 

нервной системы. Он расположен в верхних отделах мозгового ствола. 

 2. Блок приема, переработки и хранения информации. Включает в себя задние отделы 

обоих полушарий головного мозга, а также теменные, затылочные и височные отделы 

его коры. 

 3. Блок, обеспечивающий программирование, регуляцию и контроль деятельности нерв-

ной системы. Расположен в лобных отделах коры головного мозга. 

 

 В целом же головной мозг представляет собой центральный отдел нервной системы жи-

вотных и человека, обеспечивающий наиболее совершенные формы регуляции всех 

функций организма, его взаимодействие со средой, высшую нервную деятельность, а у 

человека еще и высшие психические функции (сознание и самосознание). Его структур-

ными физиологическими компонентами являются: кора больших полушарий (кора го-

ловного мозга) представляет собой слой нервных клеток (так называемое «серое вещест-

во»), покрывающий их и играющий исключительно важную роль в осуществлении пси-

хической деятельности. Она имеет толщину 2-5 мм и состоит примерно из 15 млрд. 

нервных клеток. Кору головного мозга разделяют на несколько отделов: лобный, где 

осуществляются сложные связи, обеспечивающие анализ и синтез отражаемого в созна-

нии; теменной, где расположены двигательные центры; затылочный с центрами зрения; 

два височных - с центрами слуха. 

 Значительную часть коры головного мозга занимают клетки, связанные с деятельностью 

кистей рук, особенно больших пальцев, а также клетки, связанные с функциями мышц 

органов речи - губ и языка. Таким образом, в коре головного мозга человека наиболее 

представлены те органы, которые участвуют в его деятельности и общении; 

передний мозг – передняя часть головного мозга, состоящая из правого и левого полуша-

рий, а также включающий конечный мозг, являющийся его одним из наиболее важных 

отделов, и промежуточный мозг, в котором располагаются таламус и гипоталамус; 

средний мозг – отдел головного мозга, лежащий под большими полушариями и обеспе-

чивающий рефлекторную регуляцию тонуса мышц, позы, движения глаз и др.; 

задний мозг – отдел головного мозга, в котором располагается мозжечоки к которому 

примыкает продолговатый мозг; 
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мозжечок – задняя часть ствола головного мозга, обеспечивающая координацию движе-

ний и позы, тонуса и равновесия тела; 

продолговатый мозг выступает связующим элементом между головным и спинным моз-

гом. В нем сосредоточены центры, управляющие дыханием, сердечной деятельностью, 

работой желудочно-кишечного тракта и других внутренних органов. 

 В спинном мозге сосредоточены нервные волокна из всех органов и тканей. Он как бы 

объединяет организм в единое целое и подчиняет его головному мозгу. Одновременно 

спинной мозг является каналом, через который головной мозг получает информацию от 

рецепторов о действиях внешних и внутренних раздражителей, а также руководит функ-

ционированием организма человека как целостной системы. 

 Мозг человека - это венец эволюции, над которым природа трудилась миллионы лет, ма-

териальный аппарат нашей психической деятельности - самое сложное и совершенное 

создание, центральный пульт управления всей жизнедеятельностью организма. 

Периферическая нервная система включает в себя нервные клетки, связывающие спин-

ной и головной мозг с нервными окончаниями (рецепторами) периферии организма 

(глаз, рук, ног и т.д.). Она состоит из нервных волокон (нервов), нервных узлов и сплете-

ний, чувствительных нервных окончаний, соединяющих рецепторы со спинным и голов-

ным мозгом. 12 пар нервов отходят непосредственно от головного мозга (лицевой, слу-

ховой, зрительный и др.) и называются черепно-мозговыми. Кроме того, перифериче-

скую нервную систему обслуживает 31 пара спинномозговых нервов. Их основными 

функциями является передача действия раздражителей в центральную нервную систему 

и ответных реакций организма на них. В состав каждого периферического нерва входят 

чувствительные нервные волокна, состоящие из отростков нервных клеток. 

 Центральная и периферическая нервные системы объединены так называемой телесной 

(соматической) нервной системой. 

Вегетативная (автономная) нервная система обеспечивает регулирование взаимосвязан-

ной работы внутренних органов человека, играет важную роль в эмоциональных реакци-

ях. Она состоит из парасимпатической и симпатической систем, первая из которых угне-

тающе действует на организм, вторая - стимулирует его работу. 

 

 Продуктом функционирования нервной системы является психика, представляющая со-

бой динамично отражающуюся в сознании человека информацию об окружающей его 

объективной и субъективной реальности. В то же время продуктом функционирования 

самой психики выступают явления, получившие название психологии человека. 

 Работа нервной системы, обеспечивающая связь организма со средой обитания, называ-

ется высшей нервной деятельностью, а связывающая органы в единую систему организ-

ма - низшей нервной деятельностью. В ее основе лежат процессы возбуждения (биоэлек-

трическая реакция нервной клетки на раздражение, обеспечивающая образование связей 

с другими клетками) и торможения (разрушение связей с другими клетками вследствие 

исчезновения раздражения). 

 Ориентирующая деятельность мозга человека на основе процессов возбуждения и тор-

можения, формирующая безусловные и условные рефлексы, составляет первую сигналь-

ную систему. Через нее осуществляются реакции на непосредственные раздражители и 

их простые сигналы. Первая сигнальная система лежит в основе поведения животных и 

человека, приспосабливающихся к конкретной среде. 
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 Однако человек реагирует определенным образом не только на непосредственные раз-

дражители. Для него раздражителем так же стало и конкретное содержание, вложенное в 

слово. Оно не только связано с отдельным явлением, но и выражает понятие, всегда обо-

значающее класс явлений и предметов. Система, обеспечивающая активизацию той или 

иной группы очагов возбуждения или торможения в ответ на конкретное содержание, 

вложенное в слово, называется второй сигнальной системой, которая связана с первой и 

работает на ее основе. Однако ее своеобразие, обеспечивающее действие на словесные 

раздражители, делает ее присущей только человеку. В то время как животное может 

лишь подать сигнал своим собратьям по поводу опасности, человек имеет возможность с 

помощью языка информировать других людей о прошлом, настоящем и будущем, пере-

дать им социальный опыт или выполнять любую другую деятельность. 

 
Структура сознания 

• Сознание – это психическое состояние, в котором человек может воспринимать 

информацию об окружающем мире, запоминать, рассуждать, общаться. 

• Полусознание – это частичное осознание действительности: состояние гипноза, 

засыпания и просыпания, воздействия алкоголя, наркотиков, транквилизаторов. 

• Аперцепция – состояние особой ясности, вдохновения 

Процессы сознания 

• Рефлексивность – познание человеком самого себя, своей психики. 

• Воля – сознательная регуляция человеком психики и поведения. 

• Воображение – представление, проигрывание ситуаций в сознании. 

• Речь – осмысление окружающего мира. 

• Схематичность – построение умственных структур для освоения информации 

Бессознательное 
• Это неосознаваемые психические процессы: 

• Бессознательная память – это сведения долговременной и генетической памяти. 

• Бессознательное воображение – сновидения, галлюцинации, спонтанные образы. 

• Бессознательное мышление – неожиданные выводы и решения. 

• Бессознательные потребности – необъяснимые желания. 

• Сознательные и бессознательные процессы управляют поведением человека, часто 

вступают в противоречия и конфликты.  

• Сознание часто подавляет бессознательные процессы под действием обществен-

ных норм 

• Сознание управляет самыми сложными формами поведения, требующими повы-

шенного внимания. 

• Предсознание – это психические явления, которые находятся рядом с сознанием и 

могут со временем осознаться. 

 

Тема 5. Явления 

психики 

Познавательные процессы, ощущение, восприятие, 

внимание, представление, воображение, память, 

мышление и интеллект, творчество, мнемические 

процессы, эмоции и чувства. Психическая регуляция 

поведения и деятельности. 

 

2 

ча

са 
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Ощущения 
• Зрительные 

• Слуховые 

• Осязательные 

• Обонятельные 

• Вкусовые 

• Мышечные 

• Боль 

• Тепло 

• Холод 

• Равновесие 

Длительное и интенсивное воздействие на органы чувств способно разрушить их чув-

ствительность. 

Ощущение имеет нижний порог (восприятие) и верхний порог (нарушение воспри-

ятия, нарушение функционирования органа или отключение сознания) 

Восприятие 
• Восприятие протекает наиболее эффективно при взаимодействии сразу нескольких 

анализаторов. 

• Для того чтобы некоторый предмет был воспринят в виде образа, необходимо со-

вершить в отношении его какую-либо активность, исследование, уточнение. 

• Чем ближе друг к другу в пространстве располагаются соответствующие элементы, 

тем с большей вероятностью они объединяются и создают единый образ. 

• Похожие элементы рано или поздно объединяются в сознании. 

• При восприятии человеком изображений глаз движется сначала по наиболее ин-

формативным местам,затем по контуру. Например, при восприятии лица человек 

рассматривает сначала глаза, губы, нос. По ним он анализирует характер инастрое-

ние персонажа. 

• При восприятии некоторых образов  у человека могут возникать искажения зри-

тельных образов – зрительные иллюзии. 

• Иллюзии обусловлены строением зрительной системы, опытом и памятью челове-

ка. Обычно здесь действуют компенсаторные механизмы. 

• Восприятие человека индивидуально и избирательно. На основе врожденных пси-

хических особенностей и полученного опыта человек отдает предпочтение опреде-

ленным формам, цвету. Отсюда возникает субъективное восприятие человеком ок-

ружающего мира, из которого он замечает и отбирает интересные и благоприятные 

для него свойства предметов. 

• Восприятие и оценка человеком времени зависит от его душевного и физического 

состояния. Интересная и осмысленная деятельность кажется быстротекущей и ко-

роткой по времени. При плохом настроении, депрессии и фрустрации время течет 

медленно. 

• Для того чтобы восприятие объекта было правильным необходим непрерывный 

поток информации в мозг о свойствах объекта, который может оставаться неиз-

менным или корректироваться. При изменении свойств объекта, у человека неко-

торое время сохраняется фантом ощущения. 
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Внимание 
Внимание – это отбор одной информации и игнорирование другой 

• Непроизвольное – возникает само по себе 

• Произвольное – человек сознательно с усилием воли направляет внимание на объ-

ект 

• Опосредованное – внимание привлекается к нужному объекту с помощью других 

объектов 

Свойства внимания  

• Устойчивость – способность длительно удерживаться на одном уровне 

• Концентрация – способность сосредоточиться на одном объекте 

• Переключаемость – скорость перевода внимания с одного объекта на другой 

• Распределение – способность удерживать внимание между несколькими объектами 

или видами деятельности 

• Объем – количество объектов, удерживаемых вниманием 

Память 
Память – это следы информации в сознании и подсознании. Память является условием  

приобретения знаний, умений и навыков. 

Генетическая – сохранение в генах биологических и поведенческих свойств. 

Механическая – способность к научению и накоплению опыта. 

Кратковременная – сохранение информации в сознании на протяжении 15-30 с после 

восприятия 

При переполнении объема кратковременной памяти человека новая информация частич-

но вытесняет хранящуюся и забывается.Материалом для мышления является информа-

ция кратковременной памяти. 

Оперативная – сохранение информации в течение заранее определенного времени с по-

следующим забыванием. 

Долговременная – хранение информации в течение длительного времени. Для припоми-

нания долговременной информации требуются усилия воли и сосредоточение 

Память: 

• Слуховая 

• Двигательная 

• Осязательная 

• Обонятельная 

• Вкусовая 

• Эмоциональная 

Чем больше видов памяти используется при восприятии объекта, тем лучше он запоми-

нается. 

• Хорошему запоминанию способствует также положительные эмоции, хорошее на-

строение и самочувствие человека. 

• В плохом настроении и самочувствии человек не запоминает то, что видел или 

воспринял. 

Правила запоминания 

• Повторение с промежутками времени. 

• Усиление внимания с помощью воли. 

• Интерес к объекту или деятельности. 



 27 

• Необычные редкие впечатления. 

• Связывание впечатлений или объектов в единый яркий образ. 

• Восприятие информации вечером перед сном. 

Мышление 
• Мышление – это решение задач, достижение целей путем выбора действий или 

преобразования условий. 

• Теоретическое – мышление абстрактными понятиями, путем различных логиче-

ских действий. 

• Практическое – мышление реальными действиями с материальными объектами. 

• Творческое – придумывание нового, выход за пределы известных действий. 

Типы творческого мышления: 

Вертикальное мышление − это прямолинейное логическое мышление. При верти-

кальном мышлении человек продвигается вперед, делая последовательные шаги, каждый из 

которых должен быть оправдан. Вертикальное мышление используется для прорабаты-

вания идеи в деталях  

Латеральное мышление – процесс обработки информации, направленный на ге-

нерацию идей, поиск вариантов решения проблемы. «Латеральное мышление генерирует 

идеи, а вертикальное мышление их разрабатывает» 

Синергетическое мышление. Синергия – это соединение, на первый взгляд, несо-

вместимых вещей в единое целое полезное и функционирующее. 

Критическое мышление – использование когнитивных техник или стратегий, ко-

торые увеличивают вероятность получения желаемого результата. Критическое мышле-

ние отличается контролируемостью, обоснованностью, целенаправленностью, оценива-

нием, − это такой тип мышления, к которому прибегают при решении задач, формулиро-

вании выводов, вероятностной оценке и принятии решений. Навыки оценивания и пре-

образования информации помогают развить критическое мышление 

Ассоциативное мышление – способность находить схожие идеи, принципы, 

структуры в других областях информации. Это также способность приводить примеры 

для высокого уровня абстрагирования из примитивных понятий.  

Панорамное мышление – способность находить множество факторов, влияющих 

на проблему, и вычленять среди них прямые и косвенные, сильные и слабые. Такое 

мышление характеризуется широтой взгляда, охвата событий. Здесь необходимы силь-

ные аналитические способности. Они позволяют считывать и собирать необходимую 

информацию из абсолютно разных источников, выявляя причины проблем и потоки ак-

туальных течений. Здесь нужна также  способность к абстрагированию, позволяющая 

подняться над текущими процессами и сделать определенные выводы. 

Операции теоретического мышления: 

Сравнение – поиск общего и различного в сравниваемых объектах. 

Анализ – логическое расчленение сложного объекта на элементы с установлением 

связей между ними. 

Синтез – соединение элементов в единое целое и последующее изучение его 

свойств. 

Абстрагирование – выделение какой-либо стороны объекта с целью более под-

робного ее изучения. 
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Обобщение - отчуждение сознания от несущественных признаков объекта и ха-

рактеристика его обобщенной формы. 

Умозаключение – серия логических доводов, из которой выводится новое знание. 

Индукция – вывод общего суждения из частных заключений. 

Дедукция – вывод частного суждения из общего заключения. 

 

 

Тема 6. Психоло-

гия личности.  

Психология личности, межличностные отношения. 

Общение и речь. Социально-психологические явле-

ния. 

2 

 
Психология личности 
Наиболее стабильными являются врожденные физиологические свойства нервной систе-

мы. Это темперамент, процессы возбуждения и торможения, экстраверсия-интроверсия. 

Устойчивы также манера говорить и двигаться, мимика.  

Качества характера и личности могут меняться. Это говорит о динамике психического 

развития личности, способности приспосабливаться к изменяющимся природным и со-

циальным условиям жизни. 

Типы темперантов: 
Сангвинический темперамент.  

Сангвиник быстро сходится с людьми, жизнерадостен, легко переключается с одного ви-

да деятельности на другой, но не любит однообразной работы. Он легко контролирует 

свои эмоции, быстро осваивается в новой обстановке, активно вступает в контакты с 

людьми. Его речь громкая, быстрая, отчетливая и сопровождается выразительными ми-

микой и жестами. Но этот темперамент характеризуется некоторой двойственностью. 

Если раздражители быстро меняются, все время поддерживается новизна и интерес впе-

чатлений, у сангвиника создается состояние активного возбуждения и он проявляет себя 

как человек деятельный, активный, энергичный. Если же воздействия длительны и одно-

образны, то они не поддерживают состояния активности, возбуждения и сангвиник теря-

ет интерес к делу, у него появляется безразличие, скука, вялость. У сангвиника быстро 

возникают чувства радости, горя, привязанности и недоброжелательности, но все эти 

проявления его чувств неустойчивы, не отличаются длительностью и глубиной. Они бы-

стро возникают и могут так же быстро исчезнуть или даже замениться противополож-

ными. Настроение сангвиника быстро меняется, но, как правило, преобладает хорошее 

настроение.  

 

Флегматический темперамент.  
Человек этого темперамента медлителен, спокоен, нетороплив, уравновешен. В деятель-

ности проявляет основательность, продуманность, упорство. Он, как правило, доводит 

начатое до конца. Все психические процессы у флегматика протекают как бы замедлен-

но. Чувства флегматика внешне выражаются слабо, они обычно невыразительны. При-

чина этого - уравновешенность и слабая подвижность нервных процессов. В отношениях 

с людьми флегматик всегда ровен, спокоен, в меру общителен, настроение у него устой-

чивое. Спокойствие человека флегматического темперамента проявляется и в отношении 

его к событиям и явлениям жизни флегматика нелегко вывести из себя и задеть эмоцио-
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нально. У человека флегматического темперамента легко выработать выдержку, хладно-

кровие, спокойствие. Но у флегматика следует развивать недостающие ему качества - 

большую подвижность, активность, не допускать, чтобы он проявлял безразличие к дея-

тельности, вялость, инертность, которые очень легко могут сформироваться в опреде-

ленных условиях. Иногда у человека этого темперамента может развиться безразличное 

отношение к труду, к окружающей жизни, к людям и даже к самому себе.  

 

Холерический темперамент.  
Люди этого темперамента быстры, чрезмерно подвижны, неуравновешенны, возбудимы, 

все психические процессы протекают у них быстро, интенсивно. Преобладание возбуж-

дения над торможением, свойственное этому типу нервной деятельности, ярко проявля-

ется в несдержанности, порывистости, вспыльчивости, раздражительности холерика. От-

сюда и выразительная мимика, торопливая речь, резкие жесты, несдержанные движения. 

Чувства человека холерического темперамента сильные, обычно ярко проявляются, бы-

стро возникают; настроение иногда резко меняется. Неуравновешенность, свойственная 

холерику, ярко связывается и в его деятельности: он с увеличением и даже страстью бе-

рется за дело, показывая при этом порывистость и быстроту движений, работает с подъ-

емом, преодолевая трудности. Но у человека с холерическим темпераментом запас нерв-

ной энергии может быстро истощиться в процессе работы и тогда может наступить рез-

кий спад деятельности: подъем и воодушевление исчезают, настроение резко падает. В 

общении с людьми холерик допускает резкость, раздражительность, эмоциональную не-

сдержанность, что часто не дает ему возможности объективно оценивать поступки лю-

дей, и на этой почве он создает конфликтные ситуации в коллективе. Излишняя прямо-

линейность, вспыльчивость, резкость, нетерпимость порой делают тяжелым и неприят-

ным пребывание в коллективе таких людей.  

 

Меланхолический темперамент.  
У меланхоликов медленно протекают психические процессы, они с трудом реагируют на 

сильные раздражители; длительное и сильное напряжение вызывает у людей этого тем-

перамента замедленную деятельность, а затем и прекращение ее. В работе меланхолики 

обычно пассивны, часто мало заинтересованы (ведь заинтересованность всегда связана с 

сильным нервным напряжением). Чувства и эмоциональные состояния у людей меланхо-

лического темперамента возникают медленно, но отличаются глубиной, большой силой 

и длительностью; меланхолики легко уязвимы, тяжело переносят обиды, огорчения, хотя 

внешне все эти переживания у них выражаются слабо. Представители меланхолического 

темперамента склонны к замкнутости и одиночеству, избегают общения с малознакомы-

ми, новыми людьми, часто смущаются, проявляют большую неловкость в новой обста-

новке. Все новое, необычное вызывает у меланхоликов тормозное состояние. Но в при-

вычной и спокойной обстановке люди с таким темпераментом чувствуют себя спокойно 

и работают очень продуктивно. У меланхоликов легко развивать и совершенствовать 

свойственную им глубину и устойчивость чувств, повышенную восприимчивость к 

внешним воздействиям.  

Знание темперамента, знание особенностей прирожденной организации нервной систе-

мы, оказывающей влияние на протекание психической деятельности человека, необхо-

димо учителю в его учебной и воспитательной работе. Следует помнить, что деление 
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людей на четыре вида темперамента очень условно. Существуют переходные, смешан-

ные, промежуточные типы темперамента; часто в темпераменте человека соединяются 

черты разных темпераментов. "Чистые" темпераменты встречаются относительно редко.  

 

Пятифакторная модель личности  
Экстраверсия-интроверсия (общительный, ассертивный, энергичный, активный)  

Уживчивость (добродушный, сотрудничающий, доверяющий)  

Конформность (добросовестный, ответственный, дисциплинированный)  

Эмоциональная стабильность (спокойный, не невротичный, не подавленный)  

Открытость (интеллектуальный, блестящий, независимо мыслящий) 

 
Межличностные отношения 

• Личные отношения складываются между людьми независимо от их работы. 

• Деловые отношения возникают между людьми по работе в связи с занимаемыми 

ими должностями. 

• Формальные – официальные отношения. 

• Дружеские – отношения открытости, доверия и преданности. 

• Субординационные  - отношения начальника и подчиненного. 

• Равноправные – отношения между людьми одинакового положения. 

• Рациональные – это продуманные, рассчитанные на определенный результат от-

ношения. 

• Эмоциональные – не имеют четкой цели и оценки последствий. 

• Конфликтные – отношения неприязни и открытой борьбы. 

 
Общение и речь. 
Речь - это деятельность общения - выражения, воздействия, сообщения - посредством 

языка; речь - это язык в действии. Речь, и единая с языком и отличная от него, является 

единством определённой деятельности - общения - и определённого содержания, которое 

обозначает и, обозначая, отражает бытие. Точнее, речь - это форма существования созна-

ния (мыслей, чувств, переживаний) для другого, служащая средством общения с ним, и 

форма обобщённого отражения действительности, или форма существования мышления. 

 

Речь - это язык, функционирующий в контексте индивидуального сознания. В соответст-

вии с этим психология речи отграничивается от языкознания, изучающего язык; вместе с 

тем определяется специфический объект психологии речи в отличие от психологии 

мышления, чувств и т. д., которые выражаются в форме речи. Фиксированные в языке 

обобщённые значения, отражающие общественный опыт, приобретают в контексте ин-

дивидуального сознания, в связи с мотивами и целями, определяющими речь как акт дея-

тельности индивида, индивидуальное значение или смысл, отражающие личное отноше-

ние говорящего - не только его знания, но и его переживания в том неразрывном их 

единстве и взаимопроникновении, в котором они даны в сознании индивида. Так же как 

индивидуальное сознание отлично от "общественного сознания", психология от идеоло-

гии, так же речь отлична от языка. Вместе с тем они взаимосвязаны: как индивидуальное 

сознание опосредовано общественным, психология человека - идеологией, так и речь, а 

вместе с ней речевое мышление индивида обусловлено языком: лишь посредством отло-
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жившихся в языке форм общественного мышления может индивид в своей речи сформу-

лировать собственную мысль. 

 

Речь, слово являются специфическим единством чувственного и смыслового содержа-

ния. Всякое слово имеет смысловое - семантическое - содержание, которое составляет 

его значение. Слово обозначает предмет (его качества, действия и т. д.), который оно 

обобщённо отражает. Обобщённое отражение предметного содержания составляет зна-

чение слова. 

Только в поэзии звучание слова нормально играет более или менее существенную роль; 

помимо же этого лишь в исключительных случаях, когда в силу каких-либо особых ус-

ловий слово как бы обессмысливается, на передний план в сознании выступает его чув-

ственный носитель, его звучание. Обычно всё наше внимание сосредоточено на смысло-

вом содержании речи. Её чувственная основа функционирует лишь как носитель этого 

смыслового содержания. 

 
Функции речи: 

• Коммуникативная – средство обмена информацией между людьми. 

• Мыслительная – человек мыслит словами. В процессе мышления напрягаются го-

лосовые связки. 

• Хранение информации, человеческого опыта и знаний. 

 
Социально-психологические явления 

• Межличностные отношения – симпатия, антипатия, признание, уважение, игнори-

рование. 

• Межгрупповые отношения – сотрудничество, противостояние, соревнование. 

• Лидерство – демократическое, авторитарное, либеральное. 

• Социальные роли – лидер, организатор, менеджер, ведомый, исполнитель. 

• Мода – законодатели, потребители, циклы и механизмы распространения моды. 

• Реклама – создание, воздействие, восприятие рекламы. 

• Слухи – првдоподобные, нелепые, сплетни, страшный слух. 

• Паника – условия и причины возникновения, влияние на людей. 

• Общественное мнение – виды, функции,  влияние на людей. 

• Вера (религия) – причины возникновения и существования, влияние на людей, мо-

тивы обращения людей к вере. 

 

 
Тема 7. Психоло-

гия малых групп 

Психология малых групп. Межгрупповые отношения 

и взаимодействия. Влияние группы на личность. Ус-

ловия эффективности групповой деятельности. 

 

2 

ча

са 

 
Психология малых групп 

• Группа низкого уровня не имеет четкую структуру и распределение ролей, дело-

вых и личных взаимоотношений. 
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• Группа высокого уровня имеет сплоченность, организованность, четкое распреде-

ление ролей и обязанностей, эффективные личные и деловые отношения. 

• Централизованная коммуникация – группа имеет лидера, генератора идей и реше-

ний. 

• Децентрализованная коммуникация – группа не имеет лидера, связь между члена-

ми группы осуществляется различными способами. 

• Коллектив характеризуется следующими качествами: 

• Коллективизм – стремление членов группы к совместному решению проблем. 

• Ответственность – качественное выполнение членами функций коллектива. 

• Сплоченность – психологическое единство членов группы. 

• Открытость – готовность к принятию новых членов. 

• Организованность – четкое распределение и выполнение обязанностей членами 

группы 

 
Межгрупповые отношения и взаимодействия.  

♦ под влиянием толпы люди обнаруживают свою базовую инстинктивную природу, свои 

бессознательные агрессивные влечения (Г. Лебон); 

 

♦ врожденный инстинкт агрессивности и драчливости побуждает группы людей, 

 

общины и страны воевать друг с другом (У. Мак-Даугалл). 

 

Анализируя межгрупповые взаимодействия, Фрейд утверждал, что неизбежна меж-

групповая враждебность. Функция ее заключается в том, что она главное средство спло-

чения и стабильности группы. Механизмом формирования враждебности к «чужим» и 

привязанности к «своим», по мнению Фрейда, служит эдипов комплекс, амбивалент-

ность эмоциональных отношений в семье, когда к отцу ребенок испытывает и любовь, и 

ненависть. Любовь к отцу трансформируется в идентификацию с лидером группы, в при-

вязанность к ней, а враждебность переносится на чужую группу. 

 

3. Фрейд, К. Лоренц полагают, что агрессивное поведение людей является следстви-

ем биологически заданной агрессивности, которая направляется на враждебных соседей 

и способствует сохранению группы. 

 

Согласно же гипотезе фрустрации—агрессии, которую выдвинули Н. Миллер и Д. 

Доллард, агрессивное поведение возникает в том случае, когда человек или группа под-

вергается фрустрации, понимаемой как любое условие, блокирующее достижение же-

лаемой цели. 

Фрустрация вызывает чувство гнева, приводящего к открытой агрессии, причем не-

избежен перенос агрессии на всех «других», «похожих» на тех, кто вызвал фрустрацию в 

прошлом (в качестве признаков похожести выступает групповая и этническая принад-

лежность). Даже если человек не испытал непосредственно на себе эффекта фрустрации, 

а являлся всего лишь пассивным свидетелем сцен жестокости, у него усиливаются агрес-

сивные реакции. 
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Влияние группы на личность.  

Социальная ингибиция – подавление психических функций под влиянием группы 

(снижение чувствительности, объема и концентрации внимания, генерирование ориги-

нальных идей – характеристики точности (качества) психической деятельности). 

Социальная фасилитация – усиление психических функций под влиянием группы 

(увеличение силы мышечного напряжения, продуктивности внимания, долговременной 

памяти – скоростные (временные) характеристики психической деятельности). Это гово-

рит об усилении тенденции к конвергенции, согласованности мнения и оценок. 

Объяснения этих эффектов могут быть разными. Ряд психологов считает, что уси-

ление общего возбуждения в присутствии других людей прежде всего влияет на домини-

рующую реакцию человека. Если этой реакцией является активизация, то наблюдается 

социальная фасилитация, если торможение – ингибиция. Фасилитация / ингибиция уси-

ливаются в ситуации оценки действий индивида окружающими. 

 

Условия эффективности групповой деятельности. 
Групповое взаимодействие - естественная черта человеческого поведения, но созда-

ние существенных, значимых гармоничных взаимосвязей как условие эффективной 

групповой деятельности представляет собой нелегкую задачу. Многие руководители ор-

ганизаций справедливо полагают, что кооперация в группах зависит от результатов, 

ожидаемых от их деятельности. Иными словами, деятельность групп во многом зависит 

от того, принимаются (или нет) группой цели организации. Даже сплоченные и сильные 

группы не смогут достичь эффективной деятельности, если цели организации расходятся 

с целями группы.  

 Еще один важный фактор эффективной групповой деятельности - степень взаимо-

связанности членов группы между собой. Сплоченность групп, о чем упоминалось выше, 

является основным условием высокой интеграции между членами групп, формирования 

отношений взаимопомощи, следствием чего становится удовлетворение своим трудом, 

высокая дисциплина, осуществление внутригруппового контроля и повышение произво-

дительности, которая в наибольшей степени зависит от стандартов труда, принятых в ка-

честве устойчивой социальной нормы. Очевидно, что кооперация между членами груп-

пы, взаимопомощь при достижении целей тем значительнее, чем сплоченнее группа.  

 У членов сплоченной группы весьма развиты чувство ингруппы, ингрупповой фа-

воритизм (поддержка своей группы в любых, даже самых сложных ситуациях). Члены 

сплоченной группы эффективно работают просто в силу самого членства в данной груп-

пе (принадлежность к ней расценивается как вознаграждение). Они рассматривают себя 

как неотъемлемую часть коллектива организации, что положительно сказывается на ра-

боте организации.  

 

 Факторы, влияющие на сплоченность группы в организации. Чтобы добиться 

повышения эффективности деятельности групп в организации, ее руководители должны 

учитывать многие факторы. Например, чтобы исключить чувство фрустрации у членов 

группы, им следует учитывать потребности отдельных индивидов, обеспечивать под-

держание высокого уровня идентификации в группе и групповую сплоченность. На уро-

вень групповой сплоченности достаточно большое влияние оказывает большое количе-

ство факторов.  
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 Среди так называемых внутренних факторов на сплоченность группы более всего 

влияют те факторы, которые связаны с членством в группе, т.е. с условиями включения 

индивида в группу: численность группы (как правило, у малых групп больше возможно-

стей для создания сплоченного коллектива), постоянство состава группы, психологиче-

ская совместимость, но самое главное - идентификация каждого члена группы с группой, 

сильно развитое чувство ингруппы.  

 

 Помимо внутренних факторов выделяют внешние факторы, влияющие на уровень 

сплоченности, из которых самым значимым следует считать рабочее окружение группы, 

т.е. вид и сложность целей-заданий, которые представляются в форме решаемых задач, 

физическое окружение группы (условия труда, место работы, пространственная диффе-

ренциация членов группы и др.), систему коммуникаций в группе, технологии.  

 

 Руководитель, добиваясь повышения эффективности деятельности группы, должен, 

используя внутренние и внешние факторы влияния, создавать и поддерживать функцио-

нирование групп с высокой степенью внутреннего контроля и сплоченности. В то же 

время сильные и сплоченные группы могут представлять опасность для организации, ес-

ли их цели не совпадают с целями организации. Так, в организации может сложиться 

творческая, но крайне честолюбивая коалиция из руководителей среднего звена управле-

ния, которая будет стремиться к достижению своих групповых целей, что противоречит 

основным целям организации.  

 Когда в организации появляется развитая и сплоченная группа, перед руководством 

встает ряд серьезных проблем, решение которых связано с изменением установок и дру-

гих видов группового поведения. При этом весьма важно, чтобы руководитель в органи-

зации еще в период формирования групповых норм поведения, установления властных 

отношений, а также системы группового контроля мог участвовать в формировании ос-

новных характеристик группы.  

 Сильная и сплоченная группа может формировать негативные установки у членов 

группы, устанавливать отношения превосходства, неприязни и даже ненависти к другим 

группам или отдельным представителям других групп. Так, если групповая сплоченность 

базируется на одинаковых или близких статусах, квалификации, возможностях контро-

лировать деятельность представителей других групп (на основе проведения экспертизы), 

это может привести к серьезным конфликтам с другими группами в организации в ре-

зультате реализации установок на победу, принижение других членов организации, же-

лание возвыситься над другими группами и т.д.  

 Важной характеристикой эффективной работы группы является дух кооперации, 

который сплачивает членов группы таким образом, что они работают вместе как единая 

команда, цементируя взаимодействия между членами группы. Это может быть достигну-

то на основе веры в действенность и полезность усилий и действий группы; чувства 

общности группы; принятия групповых ценностей и норм; чувства доверия и защищен-

ности; участия всех членов группы в выработке групповых решений; свободного обмена 

информацией; открытого выражения чувств, пристрастий и предпочтений; разрешения 

конфликтов всеми членами группы; низкого уровня абсентеизма, управленческих оши-

бок, отказов от работы, отказов от проявления активности. 
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Тема 8. Педагоги-

ка: основные кате-

гории 

Предмет, объект, методы, задачи, функции педагоги-

ки. Образование, воспитание, обучение, развитие. пе-

дагогическая деятельность, педагогическое взаимо-

действие, педагогическая технология, педагогическая 

задача. 

2 

 
Тема 4. Педагогика: основные категории 
Объект педагогики – это те явления действительности, которые обусловливают развитие 

человека. 

Предмет педагогики – это образование человека в образовательных и культурных учре-

ждениях, в семье. 

Функции педагогики – теоретическая и технологическая. 

Образование – процесс физического и духовного формирования личности, освоения об-

щественных норм. 

Воспитание – это воздействие педагогов на личность воспитанника с целью освоения им 

образования. 

Обучение – организация педагогами процесса усвоения обучающимися научных знаний 

и способов деятельности. 

Педагогическая деятельность – стиль решения педагогом педагогических задач. 

Педагогическая технология – система действий педагога, направленная на решение педа-

гогической задачи. 

Педагогическая задача – ситуация воспитания и обучения. 

 
Тема 9. Педагоги-

ческий процесс. 

Образовательная, воспитательная и развивающая 

функции обучения. Воспитание и педагогический 

процесс.      Семья как субъект педагогического взаи-

модействия. Социокультурная среда воспитания и 

развития личности. 

2 

ча

са 

 

Функции обучения: 
Образовательная – заключается в том, чтобы все обучающиеся  овладели основами соци-

ального опыта, приобрели определенную сумму знаний, умений, навыков, развили ду-

ховные и физические способности, приобрели основы трудовых и профессиональных на-

выков; овладели необходимым объемом специальных знаний и навыков. 

Воспитательная – заключается в том, чтобы воспитать каждого ученика высоконравст-

венной личностью с научно-материалистическим мировоззрением, гуманистической на-

правленностью, творчески активной и социально зрелой. 

Развивающая -  заключается в том, чтобы обучение было направлено на всестороннее и 

гармоническое развитие личности, на формирование нравственных и эстетических ка-

честв. 

 

Воспитание и педагогический процесс.       
Педагогический процесс - это специально организованное, взаимодействие педагогов и 

воспитанников, направленное на решение развивающих и образовательных задач. 
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Воспитание – это система  специально организованной деятельности по передаче из по-

коления в поколение духовно-нравственного социального опыта. 

Движущей силой воспитания является разрешение противоречий: 

- между новыми условиями общественной жизни и устаревшими формами и методами 

подготовки к ней; 

- между неограниченными возможностями развития человеческой природы и ограничи-

вающими, программирующими это развитие условиями социальной жизни; 

- между активной деятельностью ребенка  и недостатком опыта, для реального участия в 

этом процессе. 

Способы воспитания: 

• Внешнее воздействие – объяснение ученику педагогом смысла целей образования, 

их жизненной необходимости. Это облегчает процесс понимания. 

• Внутреннее воздействие ученика на свою личность осуществляется под влиянием 

организованных педагогических условий. 

Методы воспитания:  

• Методы формирования сознания: лекция, беседа, диспут, пример, внушение. 

• Методы организации деятельности и формирования опыта поведения: педагогиче-

ское требование, общественное мнение, приучение, упражнение, поручение. 

• Методы стимулирования поведения и деятельности: поощрение, наказание. 

• Методы контроля, самоконтроля и самооценки. 

Формы воспитательной работы: индивидуальные, групповые, коллективные. 

Средства воспитательного процесса: предметная наглядность, словесно-образная нагляд-

ность, изобразительная наглядность. 

 
Социокультурная среда воспитания и развития личности.  
Основным источником формирования содержания воспитания является культура обще-

цивилизационная, национальная, региональная, семейная. Необходимо создание условий 

становления человеческого начала в личности: нравственных ценностей, проявления 

любви, доброты, справедливости, честности, благородства. Опыт необходимого поведе-

ния формируется через социально-психологические эталоны, стандарты, стереотипы по-

ведения, ритуалы. 

 

Тема 10. Формы, 

методы, средства 

обучения 

Урок, лекция, семинарские и лабораторные занятия, 

зачет, экзамен, консультация. Наглядный, репродук-

тивный, продуктивный методы. 

2 

 
Формы учебной деятельности 

• Урок – организация педагогом познавательной деятельности учащихся с учетом их 

индивидуальных особенностей. 

• Урок – сообщение знаний. 

• Урок – закрепление знаний. . 

• Урок – обобщение. 

• Урок – проверка. 
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• Лекция – сообщение научных фактов, их иллюстрация, доказательство, обобщение, 

заключение. 

• Семинар – доклады нескольких учеников  с последующим коллективным обсужде-

нием. 

• Практическое занятие: выполнение технологии по схеме, алгоритму. 

• Конференция – доклады учеников о проведении длительной исследовательской ра-

боты, проведенной совместно с преподавателем, и последующее обсуждение 

• Диспут – столкновение 2-3-х противоположных мнений. Необходима предвари-

тельная подготовка учащихся, защищающих свою точку зрения. 

• Факультатив – углубленное изучение знаний по выбранной дисциплине, является 

профессионально ориентированной работой 

• Зачет – итоговый контроль по факту выполненных лабораторных работ. 

• Экзамен - итоговый контроль знания теоретического материала. 

 

Методы педагогического процесса 
• 1. Организационные: словесные, наглядные, практические, репродуктивные, про-

дуктивные, проблемно-поисковые, индуктивные и дедуктивные. 

• 2. Методы стимулирования: учебные игры и дискуссии, соревнование, поощрение, 

наказание. 

• 3. Методы контроля: устный, письменный, самоконтроль, лабораторная работа. 

• Методы формирования сознания: рассказ, объяснение, беседа, лекция, диспут, ра-

бота с книгой, метод примера. 

• Методы формирования опыта: упражнение, приучение, требование, инструктаж, 

наблюдение, демонстрация, создание воспитывающих ситуаций, репродуктивные, 

продуктивные, проблемно-поисковые. 

Репродуктивный метод – многократное повторение способа деятельности по образцу. 

Продуктивный (творческий метод) – выполнение способа действия без образца, поиск 

выхода из проблемной ситуации. 

 

Тема 11. Ценно-

сти образования и 

условия  его полу-

чения 

      Образование как общечеловеческая ценность. Об-

разование как социокультурный феномен и педагоги-

ческий процесс. Образовательная система России. 

Цели, содержание, структура непрерывного образова-

ния, единство образования и самообразования. 

Управление образовательными системами. 

2 

 

Образование как социальное явление – это система воспитания и обучения членов 

общества, которая определяется экономическим и политическим строем общества 

и уровнем его материально-технического развития. 

Образование как общечеловеческая ценность – это нравственный, интеллектуаль-

ный, научно-технический, духовно-культурный и экономический потенциал любо-

го общества. 

Цель образования – гармоничное развитие эмоциональной, умственной, ценност-

ной, волевой, и физической сторон личности. 

Содержание образования: 
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• Научная и практическая значимость знаний. 

• Соответствие сложности содержания учебных предметов возможностям учащихся. 

• Соответствие объема учебного материала имеющемуся времени на его изучение. 

• Учет международного опыта. 

 

Образовательная система России – это совокупность  учебных заведений, в ко-

торых осуществляется образование, обучение и воспитание людей: 

Дошкольные учреждения (ясли, детские сады); 

Общая средняя образовательная школа (школа, лицей, гимназия); 

Начальные профессиональные образовательные учреждения (училища); 

Средние профессиональные образовательные учреждения (техникумы, колледжи); 

Высшие профессиональные образовательные учреждения (институты, университе-

ты); 

Специальные (коррекционные) образовательные учреждения (для детей с отклоне-

ниями в развитии; 

Учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (интер-

наты, детские дома). 

 

Управление образовательными системами. 
Федеральный уровень управления:  

- федеральные, центральные государственные органы управления образованием – 

Министерство образования и науки Российской федерации; 

- федеральные ведомственные органы управления образованием, готовящие спе-

циалистов для конкретной сферы деятельности. 

Субъектный уровень управления. 

Муниципальный уровень управления 
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Методические материалы для выполнения упражнений на практических занятиях 
 
Для упражнений на развитие воображения использовать стимульные фигуры рисунка 1. Задание: дорисовать фи-

гуру до узнаваемого предмета (сделать как можно больше вариантов за 10 мин). 

Аналогичное задание: из 10 спичек построить как можно больше фигур за 10 мин). 

Для упражнений на развитие творческого мышления использовать стимульный материал рисунка 3. Нарисовать 

сначала неправильную фигуру, затем правильную такую же, а дальше – придумать свою неправильную. Сле-

дующее упражнение: изучить перевертыши рисунка 5 и попытаться создать свой. Изучить бесполезные изобре-

тения рисунка 6 и попытаться создать свое. Изучить приемы творческого изменения привычной формы рисунка 7 

и изменить любой другой предмет. 

Перерисовать иллюзии рисунка 4., нарисовать эскизы с использованием иллюзий. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1 Стимульный материал «фигура» 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2 Стимульный материал «спички» 
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Рис. 3 Стимульный материал «Невозможные фигуры» 
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Рис. 4 Иллюзии восприятия формы и линий 
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Рис. 5 Перевертыши 
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Рис.6 Бесполезные изобретения 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 7 Изменение традиционной формы 

 

 

 

 

 

 

 


