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Лекция – одна из базовых форм обучения обучающихся. Углубляясь в значение термина, 

можно сказать, что лекцией следует называть такой способ изложения информации, который 

имеет стройную логическую структуру, выстроен с позиций системности, а также глубоко и 

ясно раскрывает предмет. 

 

1. Краткое содержание курса лекций 

 

МДК.03.01.Технология разработки программного обеспечения 

Тема 1.1.Процессы 

создания программного 

обеспечения 

 

1 

 

Основные понятия технологии разработки 

программного обеспечения 
Программное обеспечение (ПО): основные понятия и 

определения. Классификация ПО. Структура ПО, 

состав и назначение подсистем. Цели и содержание 

методологии разработки ПО. Основные особенности 

современных проектов разработки ПО. Этапы развития 

технологий разработки ПО. 

2 

 

Жизненный цикл программного обеспечения 
Понятие жизненного цикла ПОИС. Процессы 

жизненного цикла: основные, вспомогательные, 

организационные. Содержание и взаимосвязь 

процессов жизненного цикла ПОИС. Модели 

жизненного цикла: каскадная, модель с 

промежуточным контролем, спиральная. Стадии 

жизненного цикла ПОИС. Регламентация процессов 

проектирования в отечественных и международных 

стандартах. 

3 

 

Содержание этапов жизненный цикл программного 

обеспечения 

Этапы создания ПО. Формирование требований. 

Концептуальное проектирование. Спецификация 
приложений. Проектирование и реализация ПО. 

Интеграция и тестирование ПО. Аттестация 

программных систем. Cопровождение ПО. Эволюция 

программных систем. Модели процесса создания ПО. 

Содержание основных процессов ЖЦ в стандартах 

ISO/IEC. Процессы CDM вметодике Oracle. 

Сравнительный анализ стандартов ГОСТ,ISO/IEC, 

Oracle. 

4 

 

Итеративные и гибкие методики разработки 

программного обеспечения 
Спиральнаяразработка,экстремальноепрограммировани

е.ТехнологияSCRUM. 

ПредварительнаяоценкасложностипроектаCOCOMOII.

Экспресс-оценкисложности проекта. 
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Автоматизированные средства разработки ПО 

Инструментальные средства разработки ПО на разных 
стадиях ЖЦ ПО. 

 
Тема 1.2.  

Тестирование и отладка 

ПО 

 

1 

 

Понятие процесса тестирования программного 

обеспечения. Этапы процесса тестирования ПО. 

Перспектива тестирования ПО. Валидация. Верификация. 

2 Программные ошибки. Анализ ошибки. Модель работы с 
дефектами. Жизненный цикл бага. 3 

 

Классификация видов и методов тестирования. Выбор 
метода тестирования 

 
4 

 

Уровни тестирования. Тестирование производительности. 

Нагрузочное тестирование. Стресс-тестирование. 

 5 

 

Тестирование документации. Тестирование на этапе 
проектирования 

 
6 

 

Тестирование на стадии кодирования. 
Метод«стеклянного» ящика 

 
 7 

 

Разработка тестов. Критерии хорошего теста. Типы тестов 
и их роль в процессе 

Разработки ПО 

 8 

 

Базовые инструменты тестировщика. Прикладное ПО 

тестировщика 

 
 9 

 

Стандарты тестирования и отладки ПО 

 10 

 

Понятие отладки программных продуктов. Принципы 

отладки программных продуктов. Классификация 

ошибок. Точка нахождения и точка проявления 

ошибки. Локализация ошибок Методы отладки 

программного обеспечения 

 

11 

 

Отладка ПО. Методы и средства отладки ПО. Метод 

индукции. Метод дедукции. Метод обратного 
прослеживания. Инструментальные средства отладки 

программного обеспечения 
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Тема 1.3. 

Интеграция 

системы 

 

1 

 

Значение фазы интеграции. Описание 

интеграции. Подходы к интегрированию 

программных модулей. Эффективность и 

оптимизация программ. 

2 

 

Средства сборочного программирования. Качество в 
интеграции. Инструментальные средства 

интегрального и системного тестирования 

 
Тема 1.4.  

Коллективная разработка 

ПО 

 

1 

 

Модель группы и иерархическая модель. Обязанности 
членов группы. Модель проектной группы. Менеджер 

продукта. Менеджер программы. Разработчик. Тестер. 

Инструктор. Логистик. Размеры группы и масштаб 

проекта. Повышение эффективности коллективной 

работы. 

2 

 

Управление проектом. Средства поддержки коллективной 
разработки 

 
3 

 

Менеджмент проекта. Принципы эффективного 
менеджмента. 

 
МДК.03.02. Инструментальные средства разработки программного обеспечения 

Тема 2.1. 

Современные методы и 

средства проектирования и 

разработки программного 

обеспечения 

 

1 Инструменты разработки программных средств 

2 

 

Инструментальные среды разработки и 
сопровождения программных средств. 

Инструментальные среды программирования 

 
3 Основы методологии проектирования ИС. Методологии 

и технологии проектирования ИС. 4 

 

Методология RAD. Структурный  подход к 
проектированию ИС 

 
5 

 

Состав функциональной модели. Иерархия диаграмм. 

Типы связей между функциями 

 
 6 

 

Объектно-ориентированный подход в 

проектировании. Объектно-ориентированные 

модели жизненного цикла  ПО 

 
 7 

 

Жизненный циклUML (Rational Objectory Process) 

  8 

 

Концепция объектно-ориентированного подхода к 

разработке больших программных систем. 

Инкапсуляция. Наследование. Полиморфизм. 

 
 9 

 

Объекты и экземпляры объектов. Варианты 
наследования. Преимущества объектно-

ориентированного подхода. Недостатки объектно-

ориентированного подхода 

 

10 

 

Понятие архитектуры программной системы. Что 
определяет и на что влияет архитектура. Архитектурные 

структуры и представления. Модульные структуры. 

Структуры “компонент и соединитель”. Структуры 

распределения. Отношения между структурами. 

11 

 

Проектирование архитектуры программных систем 

Методология проектирования. Методы проектирования 

модульных архитектур программных систем. Структурное 

проектирование. Модульность и ее характеристики. 

Оценка сложности модульных иерархических структур. 

Слои программного продукта. 

 

12 

 

Метод восходящей разработки (“снизу-вверх”). Метод и 

исходящей разработки (“сверху-вниз”). Замечания по 

структурному проектированию. Формальное описание 

методики разработки модульной архитектуры  

программных систем.  Пример проектирования структуры 
программной системы. 

 

Тема 2.2. 

Методы и средства 

защиты 

компьютерной 

информации 

 

1 

 

Основные понятия и задачи криптографии 

Уровни обеспечения информационной безопасности. 
Характеристика основных методов 

и средств защиты информации: организационные, 

физические, программно-технические, 

криптографические методы защиты информации. 
Конфиденциальность, целостность, аутентификация, 

отказ от авторства. Симметричная и асимметричная 

криптосистемы (шифр системы). Фундаментальное 

допущение крипто анализа и основные крипто 

аналитические атаки. Стойкость крипто алгоритмов. 



5 

 

2 

 

Криптографические протоколы 

Типы криптографических протоколов 

(классификация).Организация секретной связи с 

использованием симметричной, асимметричной, 

гибридной криптосистем. 

 

3 

 

Ключевая система шифра. Источники открытых 

текстов 

Предварительное распределение ключей, открытое 

распределение ключей, схема разделения секрета, 

хранение ключа. Двухсторонний протокол обмена 

ключами использованием симметричного шифрования. 

 

4 

 

Шифры замены 

Шифры простой замены (шифр Цезаря, шифр Полибия) и 

частотный метод криптоанализа шифров простой замены. 

Шифры много алфавитной замены (шифр Альберти, 

шифр Виженера). Шифры многоалфавитной замены 

(шифр пропорциональной замены). 
5 

 

Шифры перестановки 

Маршрутные перестановки. Криптоанализ  шифров 
вертикальной перестановки. 

 
6 

 

Математическая модель симметричного шифра по 
К.Шеннону 

Модель шифра простой замены, модель шифра 

перестановки. Необходимые и достаточные условия 

совершенного шифра. 

 

7 

 

Блочные шифры 
Принципы построения блочных шифров. DES: схема 

алгоритма DES, функция шифрования,S-

блок,преобразованиеключа.ГОСТ28147-89:схема генерации 

ключа, функция шифрования. Сравнение ГОСТ и DES. 

Режим простой замены. Режим шифрования с обратной 

связью. Режим гаммирования собратной связью. Режим 

обратной связью по выходу. 

8 

 

Поточные шифры 
Требования к управляющему и  шифрующему блокам. 

Датчики псевдослучайных чисел. Комбинирующий 

генератор, фильтрующий генератор. ШифрсистемаA5. 

 
9 

 

Шифр системы с открытым ключом 
Шифр система RSA. Электронно-цифровая подпись. 

 МДК.03.03. Документирование и сертификация 

 Тема3.1. 

Документирование и 

сертификация 

 

1 

 

Предмет, содержание и задачи курса, связь с другими 

дисциплинами. Роль курса в формировании специалиста в 

соответствии с его квалификационной характеристикой. 

Основные понятия и определения. 

2 

 

Основные цели и объекты стандартизации. Исторические 

основы развития стандартизации. Научная база 
стандартизации. Определение оптимального уровня 

унификации и стандартизации. 

 
3 

 

Правовые основы стандартизации. Международная 
организация по стандартизации (ИСО).Основные 

положения государственной системы стандартизации 

ГОС. Научная база стандартизации. 

 
4 

 

Понятие качества программных средств. 
Государственный контроль и надзорза соблюдением 

требований государственных стандартов. 

 
5 

 

Принципы и стандарты  документирования программных 

средств 
Единая система программной документации. 

Технологическая и эксплуатационная документация 

программных средств. Организация документирования 

программных средств. Международные стандарты ИСО 

15910:1999, ИСО 6592:1986, ИСО 9294:1990. 

 

6 

 

Адаптация структуры и содержания документов 
программного средства к особенностям информационных 

систем и пользователей. Структура полного комплекта 

документов в жизненном цикле программного средства. 

 
7 

 

Стандарты, регламентирующие качество программных 

средств. Стандарт ИСО 126:1991. 8 

 

Основные метрики. Количественные, качественные и 

категорийно-описательные характеристики. Понятие 

внутренних и внешних метрик. Показатели качества баз 

данных. 
9 

 

Виды методов определения показателей  качества 
программного средства. Четыре уровня показателей 

качества. Критерии  качества. 
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10 

 

Основные положения серии стандартов ИСО 9000 

Стандарты в области административного управления 

качеством  обеспечения качества согласно ИСО 9000-

3:1997, ИСО 9000:2000, ИСО 9001:2000, ИСО 9004:2000. 

 
11 

 

Базовый  профиль жизненного цикла программного 

средства. 
Базовый профиль жизненного цикла программного 

средства. Группы профилей Особенности формирования и 

применения профилей. 

 

12 

 

Цели применения профилей в базовых международных 
стандартов административного управления и 

международных стандарта регламентирующих процессы 

жизненного цикла программных средств. 

13 

 

В международных стандартов регламентирующих 
качество программных средств. 

 
14 

 

Надежность и качество ПО. Стандарты качества ПО. 

 15 

 

Показатели надежности и качества ПО. Обеспечение 
надежности и качества ПО. 

 
16 

 

Тестирование ПО. Принципы и способы тестирования. 

 17 

 

Виды и методы тестирования. Стандартизация 
тестирования. 

 
18 

 

Анализы осуществимости и исходные заявки; 

 19 

 

Спецификации требований и функций; Проектные 
спецификации, спецификации   

программирования данных; 

 
20 

 

Защитная и текстовая информация 

 21 

 

Планы обеспечения качества, стандарты и графики 

  

2.Методические рекомендации (указания) к практическим  занятиям 

 

Важной составной частью учебного процесса являются практические  занятия.   

Задачей преподавателя при проведении практических работ является грамотное и 

доступное разъяснение принципов и правил проведения работ, побуждение обучающихся к 

самостоятельной работе, определения места изучаемой дисциплины в дальнейшей 

профессиональной работе будущего выпускника. 

Практическое занятие - форма организации обучения, когда обучающиеся по заданию и 

под руководством преподавателя выполняют одну или несколько практических работ.  

Организация и проведение практических работ. 

Выполнение обучающимися практических  работ направлено: 

- на обобщение, систематизацию, углубление и закрепления полученных теоретических 

занятий; 

- на формирование умений применять полученные знания на практике; 

- на выработку при решении поставленных задач таких профессионально значимых 

качеств, как самостоятельность, ответственность, точность, творческая инициатива. 

Продолжительность - не менее двух академических  часов.  Необходимыми 

структурными элементами практической работы являются: 

- самостоятельная деятельности обучающихся, 

- инструктаж, проводимый преподавателем, 

- организация  обсуждения  итогов  выполнения лабораторной работы. 

Перед началом выполнения лабораторной или практической работы проводится 

проверка знаний обучающихся - их теоретической готовности к выполнению задания. 

Форма  организации  обучающихся  на  лабораторных или практических работах  - 

индивидуальная. 

При индивидуальной  форме  организации  занятий  каждый   обучающийся выполняет 

индивидуальное задание. 

Оформление лабораторных работ  

Практическая работы по дисциплине оформляется в тетради  

Структура практической работы: 

- тема, цель работы, 



7 

 

- основная часть (описание опыта, расчеты); 

- выводы. 

Оценки  за  выполнение  практических работ  выставляться по пятибалльной системе или 

в форме зачета и учитываться как показатели текущей успеваемости обучающихся. 

Темы  лабораторных работ 

1. Оформление спецификации и требований ПО (часть 1) 

2. Оформление спецификации  и требований ПО (часть 2) 

3. Моделирование ПО в нотации IDEF0: создание контекстной диаграммы и диаграммы 

декомпозиции первого уровня 

4. Моделирование ПО внотации IDEF0: создание диаграмм декомпозиции второго уровня 

5. Моделирование ПО в нотации DFD (часть 1) 

6. Моделирование ПО в нотации DFD (часть 2) 

7. Методология описанияпроцессовIDEF3 

8. Виды, типы и области тестирования (часть 1) 

9. Виды, типы и области тестирования (часть 2) 

10. Тестирование GUI (часть 1) 

11. Тестирование GUI (часть 2) 

12. Оформление баг-репортов, тест-кейса, тест-матрицы (часть 1) 

13. Оформление баг-репортов, тест-кейса, тест-матрицы (часть 2) 

14. Тестирование и отладка разработанной программы (часть 1) 

15. Тестирование и отладка разработанной программы (часть 2) 

16. Изучение Bag-trackingsystems (Bugzilla) 

17. Изучение Bag-trackingsystems (Mantis) 

18. Планирование тестирования и отладки программного продукта (часть1) 

19. Интеграция системы 

20. Технические командные роли 

21. Управление проектом 

22. Построение клиент-серверного приложения 

23. Построение клиент-серверного приложения 

24. Создание компонента 

25. Создание компонента 

26. Создание графического редактора 

27. Создание графического редактора 

28. Взаимодействие приложения с  внешними программами 

29. Взаимодействие приложения с внешними программами 

30. Взаимодействие приложения с внешними программами 

31. Доступ к Com-серверам 



8 

 

32. Основные криптоаналитические атаки 

33. Стойкость криптоалгоритмов 

34. Типы криптографических протоколов (классификация) 

35. Блочные шифры: ГОСТ 28147-89 

36. Изучение шифра вертикальной перестановки 

37. Шифрование предложенного текста шифром вертикальной перестановки 

38. Изучение метода криптоанализа шифра вертикальной перестановки 

39. Программная реализация метода криптоанализа шифра вертикальной перестановки 

40. Программная реализация шифра RSA 

41. Программная реализация шифра  A5 

42. Программная реализация шифра DES 

Темы  практических работ 

1. Теоретическое введение в предметную область 

2. Пакет ERWin 

3. Пакет BPWin 

4. Методология IDEF0 

5. Методология IDEF3 

6. Методология IDEFX 

7. Создание физической модели. Создание логической модели. Отчеты в ERWin 

8. Работа с одномерными динамическими массивами 

9. Работа с двумерными динамическими массивами 

10. Реализация связанных линейных списков 

11. Реализация списков в виде деревьев 

12. Разработка меню в графическом видеорежиме 

13. Создание текстового редактора 

14. Создание текстового редактора 

15. Изучение шифра Цезаря 

16. Алгоритмизация данного шифра 

17. Программная реализация шифра Цезаря 

18. Шифрование предложенного текста шифром Цезаря 

19. Изучение частотного метода криптоанализа шифра Цезаря 

20. Алгоритмизация данного метода 

21. Программная реализация частотного метода криптоанализа шифра Цезаря 

22. Дешифрование предложенных текстов 

23. Единая система программной документации (ЕСПД) 
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24. Жизненный цикл программного средства. 

25. Качество программных средств. 

26. Административное управление качеством. 

27. Составление плана разработки программного продукта 

28. Определение нормативной базы разработки программного продукта 

29. Разработка руководства пользователя 

30. Разработка руководства пользователя 

31. Разработка руководства пользователя 

32. Разработка руководства пользователя 

33. Составление описания на программный продукт 

34. Составление описания на программный продукт 

35. Составление описания на программный продукт 

36. Составление описания на программный продукт 

37. Расчет характеристик качества разработки программ по метрикам Холстеда 

38. Расчет характеристик качества разработки программ по метрикам стилистики и 

стипрограмм (метрика уровня комментированности программ, метрика Холстеда, 

метрика изменения длины программной документации) 

39. Составление лицензионного соглашения 

40. Оформление документов сертификации 

41. Составление технологической документации 

42. Составление технико-экономического обоснования 

43. Составление технико-экономического обоснования 

 

3.Методические рекомендации по составлению информационных сообщений (докладов) 

Информационное сообщение (доклад) – есть  результат процессов преобразования 

формы и содержания документов с целью их изучения, извлечения необходимых сведений, а 

также их оценки, сопоставления, обобщения и представления в устной форме (защиты) 

Требования к оформлению  

Объем информационных сообщений (докладов) – до 5 полных страниц текста, 

набранного в текстовом редакторе Word, шрифтом – TimesNewRoman, 14 шрифтом с 

одинарным межстрочным интервалом, параметры страницы – поля со всех сторон по 20 мм. 

Ссылки на литературу концевые, 10 шрифтом. В названии следует использовать 

заглавные буквы, полужирный шрифт, при этом не следует использовать переносы; 

выравнивание осуществлять по центру страницы. Данные об авторе указываются 14 шрифтом 

(курсивом) в правом верхнем углу листа. 

4.Методически рекомендации по составлению мультимедийной презентации 

Общие требования к презентации 

Мультимедийные презентации используются для того, чтобы выступающий смог на 

большом экране или мониторе наглядно продемонстрировать дополнительные материалы к 
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своему сообщению, эти материалы могут также быть подкреплены соответствующими 

звукозаписями. 

Общие нормы: 

 презентация не должна быть меньше 10 слайдов. 

 первый лист – это титульный лист, на котором обязательно должны быть 

представлены: название; фамилия, имя, отчество автора. 

 следующим (2-ой) слайдом может быть содержание, где представлены основные 

этапы (моменты) презентации. Желательно, чтобы из содержания по гиперссылке 

можно перейти на необходимую страницу и вернуться вновь на содержание. 

 дизайн-эргономические требования: сочетаемость цветов, ограниченное количество 

объектов на слайде, цвет текста. 

 в презентации необходимы импортированные объекты из существующих цифровых 

образовательных ресурсов. (Наиболее приемлемым и удобным в работе является 

«Использование Microsoft Office»); 

 последним слайдом презентации должен быть список литературы. 

Практические рекомендации по созданию презентаций: 

Создание презентации состоит из трех этапов: 

I. Планирование презентации – это многошаговая процедура, включающая определение 

целей, изучение аудитории, формирование структуры и логики подачи материала. 

Планирование презентации включает в себя: 

 определение целей, 

 определение основной идеи презентации, 

 подбор дополнительной информации, 

 планирование выступления, 

 создание структуры презентации, 

 проверка логики подачи материала, 

 подготовка заключения. 

II. Разработка презентации – методологические особенности подготовки слайдов 

презентации, включая вертикальную и горизонтальную логику, содержание и соотношение 

текстовой и графической информации. 

III. Репетиция презентации – это проверка и отладка созданной презентации. 

Требования к оформлению презентаций 

В оформлении презентаций выделяют два блока: 

 оформление слайдов; 

 представление информации на них. 

Для создания качественной презентации необходимо соблюдать ряд требований, 

предъявляемых к оформлению данных блоков. 

Оформление слайдов: 

Стиль - соблюдайте единый стиль оформления, 

- избегайте стилей, которые будут отвлекать от самой 

презентации. 

Использование цвета - в слайдах  необходимо использовать цветовую схему, - 

для фона и текста используйте контрастные цвета, 

- обратите внимание на цвет гиперссылок (до и после 

использования). 

Анимационные 

эффекты 

- используйте возможности компьютерной анимации для 

представления информации на слайде. 

- не стоит злоупотреблять различными анимационными 

эффектами, они не должны отвлекать внимание от содержания 

информации на слайде. 

 

Представление информации: 
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Содержание 

информации 

- используйте короткие слова и предложения, 

- минимизируйте количество предлогов, наречий, 

прилагательных, 

- заголовки должны привлекать внимание аудитории. 

Расположение 

информации на 

странице 

- старайтесь использовать возможности схематического, а 

не текстового представления информации, 

- наиболее важная информация должна располагаться в 

центре экрана. 

Шрифты - размер для заголовков – не менее 36 пунктов. 

- размер для информации – не менее 20 пунктов. 

- шрифты без засечек легче читать с большого расстояния, 

- нельзя смешивать разные типы шрифтов в одной 

презентации, 

- для выделения информации следует использовать 

жирный шрифт, курсив или подчеркивание, 

- нельзя злоупотреблять прописными буквами (они 

читаются хуже строчных). 

Способы выделения 

информации 

следует использовать: 

- рамки; границы, заливку; 

- штриховку, стрелки; 

- рисунки, диаграммы, схемы для иллюстрации наиболее 

важных фактов. 

Объем информации - не стоит заполнять один слайд слишком большим 

объемом информации: люди могут единовременно запомнить не 

более трех фактов, выводов, определений. 

- наибольшая эффективность достигается тогда, когда 

ключевые пункты отображаются по одному на каждом отдельном 

слайде. 

Виды слайдов Для обеспечения разнообразия следует использовать 

разные виды слайдов: 

- с текстом; 

- со схемами; 

- с диаграммами. 

 

 

5.Методические рекомендации к проведению занятий с использованием  активных и 

интерактивных форм 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального 

образования (ФГОС СПО) одним из требований к условиям реализации основных 

образовательных программ обязывает использовать в учебном процессе активные и 

интерактивные формы проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

Внедрение активных и интерактивных форм обучения – одно из важнейших 

направлений совершенствования подготовки обучающихся.  

Активные методы обучения – формы обучения, направленные на развитие у обучаемых 

самостоятельного мышления и способности квалифицированно решать нестандартные 

профессиональные задачи. Цель обучения – развивать мышление обучаемых, вовлечение их в 

решение проблем, расширение и углубление знаний и одновременное развитие практических 

навыков и умения мыслить, размышлять, осмысливать свои действия.  

Интерактивное обучение – это специальная форма организации познавательной 

деятельности. Она имеет в виду вполне конкретные и прогнозируемые цели: 
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• повышение эффективности образовательного процесса, достижение высоких 

результатов; 

• усиление мотивации к изучению дисциплины; 

• формирование и развитие профессиональных навыков обучающихся; 

• формирование коммуникативных навыков; 

• развитие навыков анализа и рефлексивных проявлений; 

• развитие навыков владения современными техническими средствами и 

технологиями восприятия и обработки информации; 

• формирование и развитие умения самостоятельно находить информацию и 

определять ее достоверность; 

• окращение доли аудиторной работы и увеличение объема самостоятельной 

работы студентов. 

Интерактивные формы применяются при проведении аудиторных занятий, при 

самостоятельной работе обучающихся и других видах учебных занятий, а также при 

повышении квалификации.  

 

Уроки с применением активных и интерактивных форм проведения занятий 

 

Метод основан на анализе конкретных ситуаций. 

Поэтому концентрирование внимания обучаемых на этих случаях, происшедших в 

области их будущей деятельности, полезно для выработки обобщенных точек зрения на 

поведение в экстремальных условиях. 

Метод разбора конкретных ситуаций способствует формированию профессиональной 

интуиции, чутья, умения разбираться в нестандартных ситуациях, а также предвидеть 

возможные последствия тех или иных решений. 

Особенностью метода является необходимость в опытном наставнике, обладающем 

большим тактом, позволяющем ему, не задевая излишне самолюбия слушателей, обсуждать 

время от времени и случаи из их практики. 
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