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РЕФЕРАТ

Работа содержит 67 страниц, 1 таблицу, 48 источников, 3 приложения, 5
рисунков.

ДЕМОГРАФИЧЕСКОЕ СТАРЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ, ПОЖИЛОЙ ГРАЖ-

ДАНИН, СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ, ПРИЕМНАЯ СЕМЬЯ ДЛЯ

ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА

Бакалаврская работа посвящена актуальной теме научного и прикладного

значения – изучению приемных семей для граждан пожилого возраста в г. Бла-

говещенск и Благовещенском районе. Приемная семья для граждан пожилого

возраста – форма жизнеустройства и дополнительная мера социальной под-

держки граждан пожилого возраста, представляющая собой совместное прожи-

вание и ведение общего хозяйства гражданина пожилого возраста, нуждающе-

гося в социальной поддержке, и гражданина, осуществляющего за ним уход.

Объект исследования бакалаврской работы – граждане пожилого возрас-

та.

Цель бакалаврской работы – анализ приемных семей для граждан пожи-

лого возраста, как формы их дополнительной социальной поддержки в г. Бла-

говещенск и Благовещенском районе.

Методы бакалаврского исследования: обобщение, классификация и си-

стематизация, анализ литературы, опрос, анализ документов.
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ВВЕДЕНИЕ

Одной из актуальных социально-экономических и демографических про-

блем современного российского социума является демографическое старение

населения, т.е. увеличение доли пожилых людей в общей численности населе-

ния. Причиной демографического старения служат длительные изменения в ха-

рактере воспроизводства населения. Различают «старение снизу», которое, как

правило, происходит из-за постепенного сокращения числа рождающихся де-

тей, и «старение сверху», вызываемое ростом числа пожилых людей в резуль-

тате сокращения смертности в старческом возрасте, при низкой рождаемости. В

России наблюдается первый тип старения населения. В России процесс старе-

ния населения начался в послевоенный период, и по международным критери-

ям, население России считается «старым» уже с 60-х годов прошлого века, ко-

гда доля россиян в возрасте 65 лет и старше превысила 8%. В 1990 г. доля по-

жилых людей составляла 19,5% от общей численности населения. В 2007 г.

каждый пятый житель России находился в пенсионном возрасте, возраст каж-

дого седьмого – 65 лет и старше. В 2015 году численность пенсионеров по ста-

рости составляла 34 миллиона, что соответствует  23% от общей численности

населения. По прогнозу к 2025 году доля лиц старше трудоспособного возраста

в России превысит 26 процентов. Важная демографическая особенность этого

процесса состоит в том, что в старших возрастных группах наблюдается более

высокая смертность мужчин, чем женщин.

В городе Благовещенск и Благовещенском районе, по данным на 1 января

2015 года, проживает 229561 человек, из них 44792 старше трудоспособного

возраста, при этом женщин 31975, а мужчин 12817. Среди пенсионеров немало

одиноких, не способных о себе позаботиться.

Также, в г. Благовещенск высока очередность пожилых людей желающих

попасть стационарные учреждения социального обслуживания. В период с

2013-2015 г. от граждан пожилого возраста, поступило 443 заявления, с жела-

нием попасть в дома-интернаты. Из них было удовлетворено, лишь 146. В
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среднем период ожидания путевки составляет от 1,5 до 2-х лет. С каждым го-

дом, количество пожилых граждан, желающих перейти на стационарное об-

служивание увеличивается. В тоже время не все пожилые люди хотят жить в

стационарных учреждениях, желая как можно дольше вести привычный образ

жизни в домашней обстановке и быть при этом социально защищенными.

Наметившаяся тенденция роста числа людей пожилого возраста, загру-

женность учреждений стационарного типа, обусловила необходимость созда-

ния наиболее комфортных условий жизни пожилых граждан. В связи с этим

становятся востребованными новые формы социальной поддержки граждан

пожилого возраста. Решением может стать приемная семья для пожилого чело-

века.

В бакалаврской работе мы опирались на обширную литературу отече-

ственных авторов, посвященную проблемам пожилых людей в современном

обществе. Отдельные аспекты темы курсовой работы затронуты в работах Ба-

сова Н. Ф. (социальная геронтология), Кузнецова К. П. (адаптация пожилых

людей в современном обществе), Соколовой В. Ф. (теория и практика реабили-

тации граждан пожилого возраста), Холостовой Е. И. (социальная работа с по-

жилыми людьми), Яцемирской Р. С. (социальная геронтология).

Вопросам, затрагивающим приемную семью  для пожилых граждан как

форму дополнительной социальной поддержки, в отечественной научной лите-

ратуре посвящены работы Бондаренко И. Н., Долговой Т. М., Смирновой М. Г.,

Стреленко А. Ю., Федоровой Т. А. Однако, отдельные аспекты, были мало

освещены в научной литературе, поэтому нами было проведено эмпирическое

исследование.

Научная новизна бакалаврской работы состоит в уникальности прове-

денного исследования, обобщении теории, рассмотрении особенностей пожи-

лых граждан в целом и особенностей приемной семьи для пожилых граждан

как формы дополнительной социальной поддержки в частности.

Практическая значимость. Материалы данной бакалаврской работы мо-

гут быть использованы в учебной работе, а также в практической и научной де-
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ятельности специалистов по социальной работе, взаимодействующих с гражда-

нами пожилого возраста.

Объект исследования бакалаврской работы – граждане пожилого возрас-

та.

Предмет исследования бакалаврской работы – приемная семья для по-

жилых граждан как форма дополнительной социальной поддержки.

Цель бакалаврской работы – анализ приемных семей для граждан пожи-

лого возраста, как формы их дополнительной социальной поддержки в г. Бла-

говещенск и Благовещенском районе.

Задачи бакалаврского исследования:

1) рассмотреть пожилых граждан как особую социально-

демографическую группу;

2) составить социально-психологический портрет пожилых граждан;

3) изучить понятие и содержание приемной семьи для граждан пожилого

возраста;

4) проанализировать опыт реализации приемных семей в регионах Рос-

сийской Федерации;

5) провести анализ правовых и методических основ обеспечения прием-

ных семей для пожилых граждан на основе ГКУ АО УСЗН по г. Благовещенск

и Благовещенскому району;

6) результаты исследования мнения экспертов о приемной семье для по-

жилых граждан

Методы бакалаврского исследования: обобщение, классификация и си-

стематизация, анализ литературы, опрос, анализ документов.

Данная работа имеет апробацию в следующих статьях и конференциях:

1. Инновационная технология социальной работы с пожилыми граждана-

ми (на примере г. Благовещенска) // VII Международная студенческая научно-

практическая конференция «Студенческая наука XXI». – Чебоксары, 2015. – С.

161-163

2. Приемная семья для граждан пожилого возраста, как актуальная техно-



8

логия современной социальной работы / е-журнал // Теория и практика совре-

менной науки, Международный научно-практический журнал, 2015.

3. VII Международная студенческая научно-практическая конференция

«Студенческая наука XXI века», 11.11. 2015 г., Чебоксары.
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1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПОЖИЛЫХ ГРАЖДАН

1.1 Пожилые люди как особая социально-демографическая группа

Особое место для описания жизнедеятельности пожилых людей имеют

демографические процессы, происходящие в этой социальной группе. В по-

следние десятилетия в России наблюдается демографическое старение, т.е. уве-

личивается доля пожилых людей в общей численности населения. Причиной

данного явления служат продолжительные изменения в характере воспроизвод-

ства народонаселения. Различают  два вида демографического старения, «ста-

рение снизу», которое, как происходит из-за постепенного сокращения числа

рождающихся детей, и «старение сверху», которое обусловлено ростом числа

пожилых людей вследствие сокращения смертности в старческом возрасте, при

низкой рождаемости. Кроме того, демографическому старению содействуют и

миграция населения, поскольку она затрагивает отдельные возрастные группы,

и высокая смертность молодежи в различных боевых действиях. В России

встречается первый тип старения населения.

Как правило, демографическое старение населения измеряется по мето-

дике, предложенной польским демографом Э. Россетом, и по шкале английско-

го демографа Дж. Сандберга [3, с. 81].

Согласно, классификации Э. Россета за порог старости принят возраст 60

лет. Считается, что страны, в которых численность лиц в возрасте 60 лет и

старше во всем населении составляет менее 6% относятся к демографически

«молодым». Там, где доля этой группы лиц колеблется от 8 до 12%, находятся в

«преддверии старости», а 12% и более характеризуют страны, как демографи-

чески «старые».

В соответствии со шкалой исследователя Дж. Сандберга существенное

значение имеют изменения в трех основных возрастных группах: 0-19 лет, 20-

59 лет, 60 лет и старше. Демографическая старость наступает тогда, когда доля

лиц, относящихся к первой группе, ниже 30%, а доля лиц, соответствующих

третьей группе, превышает 15%. Следовательно, основным показателем демо-
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графического старения общества является численность групп населения в воз-

расте до 19 лет и старше 60 лет [5, с. 97].

Пожилые люди – самая быстро растущая группа населения. В России уже

в 1990 г. доля пожилых людей составляла 19,5% от общей численности населе-

ния. В 2007 г. каждый пятый житель России находился в пенсионном возрасте,

возраст каждого седьмого – 65 лет и старше. В 2015 году численность пенсио-

неров по старости составляла 34 миллиона, что соответствует  23% от общей

численности населения. По прогнозу к 2025 году доля лиц старше трудоспо-

собного возраста в России превысит 26%. Такое резкое старение населения

страны объясняется, прежде всего, тем, что к этой возрастной границе вплот-

ную приблизилось многочисленное послевоенное поколение.

Немаловажная демографическая особенность данного явления заключа-

ется в том, что в старших возрастных группах встречается более высокая

смертность мужчин, чем женщин. Доля женщин в возрасте 85 лет и более со-

ставляет около 80%, мужчин – соответственно 20% [12, с. 56].

Можно выделить четыре группы проблем, которые влечет за собой старе-

ние современного социума.

Во-первых, это демографические и макроэкономические последствия, ко-

торые затронут такие характеристики, как:

– показатель рождаемости;

– показатель продолжительности жизни, и особенно это касается верхних

пределов долгожительства, а также количество пожилых людей, которые хоте-

ли бы достичь их;

– распределение социальных благ и материальных ресурсов между пред-

ставителями различных поколений;

– отношение к коллективной ответственности за обеспечение соответ-

ствующих стандартов и качество жизни пожилых людей.

Во-вторых, изменение демографической структуры отразится на рынке

труда:

– появится необходимость переквалификации трудящихся в пожилом
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возрасте;

– трансформируется отношение пожилых трудящихся и работодателей к

трудовой деятельности как таковой и к проблеме выхода на пенсию;

– изменятся пропорции занятости среди женщин и мужчин, поскольку в

пожилом возрасте женщин гораздо больше, чем мужчин;

– повысятся возрастные границы выхода на пенсию.

В-третьих, старение общества коснется и сферы социальных отношений.

Произойдут существенные изменения:

– в структуре семейно-родственных отношений;

– в системе поддержки и взаимопомощи друг друга разных поколений;

– в характере выбора будущей профессии;

– в структуре потенциальной занятости.

В-четвертых, изменения затронут функциональные способности и состо-

яние здоровья людей старше трудоспособного возраста, что повлечет за собой

серьезные последствия для социальных служб. Так, например, можно предпо-

ложить, что:

– поменяются потребности в уходе за пожилыми людьми и в потреблении

социальных услуг;

– произойдут серьезные изменения, связанные с интенсивностью, эффек-

тивностью и результативностью сфер здравоохранения и  социального обслу-

живания пожилых людей;

– появятся новые формы социального обслуживания пожилых граждан [9,

с. 107].

Старение – это процесс, который неизбежно и закономерно нарастает во

времени, в результате которого происходит сокращение приспособительных

возможностей организма, увеличивается вероятность смерти. Старение ведет к

снижению жизнеспособности индивидов и, в конечном счете, определяет про-

должительность жизни. Завершающим этапом процесса старения является

непосредственно старость.

Старость в современной социальной смысловой направленности означает
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определенный период индивидуальной жизни, равноценный в соотношении с

другими периодами, значительной длительностью. Старость как явление чело-

веческой жизни представлена двумя качественно различными аспектами своего

существования: биологическим и социальным аспектом своего существования,

«социальной старостью». Биологическая старость является закономерной  фа-

зой индивидуального развития, а социальная старость выступает заключитель-

ной стадией возрастной структуры общества. Как таковая она представлена со-

ответствующей возрастной социально-демографической группой стариков. Со-

циальная старость – есть неспособность человека в силу возраста обеспечить

себя всем необходимым. В результате происходит переход на чье-то иждивение

[39, с. 178].

О сложности и противоречивости рассматриваемого периода жизни чело-

века свидетельствует многообразие классификационных схем, определяющих

возрастные границы пожилого возраста, и, что крайне важно, его периодизация.

Возрастные показатели старения различаются в развитых и развиваю-

щихся странах, в рамках одного и того же общества – у отдельных людей

(мужчин и женщин) и групп, в разные исторические эпохи.

Известный древнегреческий математик и философ Пифагор рассматривал

человеческую жизнь в аспекте смены времен года и делил ее на четыре сезона,

каждый по 20 лет. Весна – детство (до 20 лет), лето – молодость (20-40 лет),

осень – зрелость (40-60 лет), зима – старость (60-80 лет) [40, с. 44].

У немецкого ученого М. Рубнера начало старости – пятьдесят лет, а «по-

чтенная старость» по его мнению, начинается в семьдесят. Современные ан-

глийские физиологии определяют начало старости в 50 лет, немецкие антропо-

логи – в 60 лет. В 1962 г. Ленинградский симпозиум по классификации и но-

менклатуре периодов старости и старения определил деление лиц старших воз-

растов, принятое в дальнейшем в качестве рабочего: пожилые (люди в возрасте

от 60-70 лет); старые (люди в возрасте от 75-89 лет); долгожители (люди 90 лет

и старше).

В современной России принята следующая схема возрастной периодиза-
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ции заключительных этапов жизни человека: пожилой возраст 61-74 года

(мужчины), 56-74 (женщины); старческий возраст – 75-90 лет (мужчины и

женщины); долгожители – 90 лет и старше (мужчины и женщины).

Документы ООН и Международной организации труда рассматривают

пожилых лиц в возрасте от 60 лет и старше. Именно этот подход, как правило и

используется на практике, хотя возраст выхода на пенсию в большинстве раз-

витых стран – 65 лет, в России 60 и 55 соответственно для мужчин и женщин

[38, с. 77].

Анализ возрастных классификаций позволяет сделать следующие выво-

ды: начало пожилого возраста колеблется в широких пределах, большинство

исследователей связывают начало старости с шестидесятилетием.

К пожилым относятся разные люди – от относительно здоровых и креп-

ких до пожилых людей с тяжелыми заболеваниями; представители из самых

разных социальных слоев, имеющие разные уровни образования, квалификации

и разные интересы. Большинство из них не работают, получая пенсию по ста-

рости. Среди пожилых людей во всем мире значительно больше женщин, чем

мужчин. Такая разница частично объясняется менее короткой продолжительно-

стью жизни мужчин, частично – долголетием женщин [48, с. 188].

Пожилым людям, как особой социально-демографической группе, при-

сущи следующие отличительные характеристики:

– неоднородность и внутренняя дифференциация внутри своей возраст-

ной  группы по социальным, культурным, религиозным, экономическим, пси-

хофизическим и другим признакам;

– социальная зрелость, особое миропонимание, психология, устоявшиеся

жизненные ценности и стереотипы;

– изменения в социальном положении, в связи с выходом на пенсию, в ре-

зультате чего меняется образа жизни пожилого человека, его потребности, ин-

тересы, роли и функции в семье и обществе;

– высокий профессиональный уровень, большой трудовой и жизненный

опыт;
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– особые  отношения с системами социального обслуживания, обеспече-

ния, здравоохранения;

– ухудшение состояния здоровья и снижение жизнеспособности, которые

связаны с возрастными естественными трансформациями в организме, ослаб-

лением функций отдельных органов и систем [14, с. 130].

Социально-демографический портрет пожилого россиянина включает не-

сколько групп. Первая – пожилые люди, которые активно участвуют в процес-

сах общественной жизни. Количество таких людей, по оценкам экспертов, со-

ставляет более 12 миллионов человек. Вторая группа пожилых – одинокие или

одиноко проживающие граждане, которые требуют определенных социальных

услуг. Таких в России не более 6 миллионов человек. Третья группа – лица по-

жилого возраста, нуждающиеся в паллиативной помощи и постоянном уходе.

Их в стране около 4,5 миллионов человек.

Одним из важнейших показателей положения пожилого человека в обще-

стве – его семейный статус. Совместное проживание с детьми и родственная

помощь играет значительную роль в поддержании пожилых людей в социально

приемлемом положении. Уровень социально-бытовых потребностей, степень и

формы их удовлетворения в значительной мере зависят от того, проживает ли

пожилой человек совместно с детьми, делит старческие радости и заботы со

спутником жизни или удел на старости лет – одиночество. В соответствии со

статистикой, у 75% пожилых людей есть дети – опора в старости. У трех чет-

вертей пенсионеров дети живут вместе с ними, либо в другом месте того же

населенного пункта. Близкое расположение места жительства играет большую

роль в облегчении жизни престарелых, особенно утрачивающих способность к

самообслуживанию. Пожилые люди, не занятые  повседневным трудом на про-

изводстве чаще всего занимаются воспитанием внуков.

Значение брака и семьи не одинаково на разных этапах жизни человека.

Пожилой человек нуждается в семье, прежде всего в связи с потребно-

стью в общении и взаимопомощи. Когда речь идет о пожилых людях основной

мотив заключения браков – сходство взглядов и интересов, стремление изба-
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виться от одиночества [17, с. 22].

Как свидетельствуют данные государственной статистики, рост числа

поздних браков предопределяется в основном высокими показателями разво-

дов, что, прежде всего, характерно для городских жителей. Как правило, это

повторные браки.

Пожилые мужчины, значительно чаще вступают в брак, чем пожилые

женщины. Это объясняется возрастно-половыми диспропорциями, значитель-

ным количественным преобладанием женщин над мужчинами, а также мужчи-

ны в большинстве случаев берут в жены более молодых женщин.

Как показывают данные переписей, большинство пожилых супружеских

пар проживает отдельно от детей семьей. Значительная часть овдовевших и

разведенных отцов (матерей) в семьях своих детей, на селе больше, чем в горо-

де. Вместе с тем тенденция разделения сложных семей укрепляется как в горо-

де, так и в деревне [12, с. 37].

Пожилые люди являются самой многочисленной категорией граждан, ко-

торые в нашей стране нуждаются в защите. Часто они имеют пенсию как един-

ственный источник дохода, кроме того, они в большинстве своем располагают

меньшими возможностями по сравнению с другими категориями населения для

того, чтобы вписаться в новые экономические отношения, перестроить свою

жизнь, исходя из реальных экономических реалий.

Уровень благосостояния пенсионеров определяет их пенсии. Так, в 2015

году аналитики, работающие в Пенсионном фонде, рассчитали, что средняя

трудовая пенсия по старости, в нашей стране – 13 тысяч 900 рублей.

Подавляющее большинство людей старше трудоспособного возраста

оценивают свое материальное положение как неудовлетворительное, неустой-

чивое и ненадежное, и считают, что уровень их жизни заметно снизился. Воз-

можность удовлетворять материальные, культурные и социальные потребности

за счет приобретения благ и услуг является определяющей характеристикой для

оценки уровня жизни пенсионера. В современных рыночных условиях приоб-

ретение благ и услуг зависит от уровня доходов пенсионера и цен на потреби-
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тельские товары и услуги. Рост материального достатка отстает от растущих

ожиданий пожилых людей относительно уровня и качества жизни [3, с. 337].

Таким образом, исходя из вышеизложенного можно сказать, что пожилые

люди – это многочисленная, быстрорастущая категория граждан, которая имеет

особое мировоззрение и устоявшиеся жизненные ценности, нуждающаяся в

особой защите и помощи. В Российской Федерации, к пожилым относятся

женщины старше 55 лет и мужчины старше 60 лет.

1.2 Социально-психологический портрет пожилого человека

В начале нынешнего столетия в социальной культуре общества произо-

шли серьезные изменения. Резкий культурный скачок, произошедший в резуль-

тате развития рыночных отношений, привел к определенной социальной изоля-

ции старых людей, к потере постоянно установленного статуса и уважения.

Старый человек приобрел неправомерно низкий статус, а уважение к ста-

рости опустилось почти до нулевой отметки. Старики оказались в положении

высмеиваемых и третируемых. Это, а также изолированность и отчужденность

стариков приводит к распространению суицида среди них [14, с. 417].

Дестабилизация социальной ситуации в нашей стране, влияет на то, как

молодое поколение воспринимает пожилых людей. Молодежь не имеет ясного

представления о жизни пожилых людей, в противовес своему собственному

мнению, тем самым порождая стереотипы. Стереотип может быть позитивным

или негативным. Позитивный стереотип пожилого человека делает упор на

жизненный опыт и мудрость старых людей, потребность проявления к ним

уважения и заботы. Негативный, если главный упор делается на производство,

оценивая человека по тому, участвует ли он в нем.  Тогда старого человека вос-

принимают как ненужного, а о его опыте говорят, что он устарел и неприме-

ним. Общество создает стереотип старого человека, опирающийся в основном

на крайние группы, черты которых затем приписывают всем пожилым.

Американские геронтологии в современном обществе выделили такие

психологические стереотипы в отношении пожилых людей, как:

– пенсионеры ведут себя пассивно, так как долго в своей жизни работали,
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а сейчас хотят отдыхать;

– они зависимы от помощи и советов других;

– прекращение профессиональной деятельности означает отказ от обще-

ственных контактов и связывается у старого человека с чувством, что он стал

изолированным и исключенным из общества;

– подготовка к старости не нужна, так как старый человек должен отды-

хать, читать, слушать радио и смотреть телевизор;

– старые работники не подходят к новым технологиям, и они менее про-

дуктивны [5, с. 17].

Выделяют целый набор стереотипов в отношении к пожилым людям: все

старики похожи друг на друга; пожилые люди социально изолированы; боль-

шинство из них имеет слабое здоровье; старый человек не может учиться; ум-

ственные качества с возрастом ухудшаются.

Необходимо отказаться от негативных стереотипных представлений о

старшем возрасте и воспринимать его наоборот, как еще один период полно-

ценной и продуктивной во всех отношениях жизни.

В общественной психологии пенсионный период жизни рассматривается

как кризисный период в жизни человека. Происходящее значительное измене-

ние жизненной ситуации требует от человека переосмысления ценностей, от-

ношения к себе и окружающим, поиска новых путей реализации активности. У

одних этот процесс происходит долго, болезненно, сопровождается пережива-

ниями. Другая категория пенсионеров, напротив, адаптируется быстро, не

склонна драматизировать переход к пенсионному образу жизни.

Выход человека на пенсию объективно влечет за собой изменение соци-

ального статуса и связанных с ним образа, уровня и качества жизни. Факторы,

оказывающие влияние на положение пожилого человека в этот период, можно

условно разделить на две группы:

1) Объективные факторы:

– общее социально-экономическое развитие государства;

– характер материальных и хозяйственных взаимоотношений;
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– социальные нормы;

– общественные потребности и ожидания;

– условия проживания;

2) Субъективные факторы:

– структура семьи;

– супружество;

– наличие (отсутствие) детей;

– роль пожилого человека в семье;

– уровень образования;

– пол;

– возраст.

Изменение положения пожилого человека в обществе требует от него по-

иска новых способов самоутверждения и реализации своей активности. От них

будут зависеть не только его физическое и психическое здоровье, но и продол-

жительность жизни [44, с. 8].

Также выход на пенсию сопровождается появлением комплекса психоло-

гических, мотивационных, ценностных изменений, которые в результате при-

водят к возникновению нового образа жизни.

Выделяют две особенности стиля жизни лиц пожилого возраста.

Первая заключается в том, что жизнь пожилого человека становится од-

нообразной и не богатой на события. Однако, эти события заполняют собой все

его индивидуальное пространство и время. Так, приход врача – это событие,

которое может заполнить сбой весь его день. Поход в магазин – тоже событие,

к которому следует тщательно готовиться. Иными словами, происходит гипер-

трофированность, «растягивание» событий. Помимо «растянутости» событий

заполненность жизни может осуществляться путем гипертрофированной какой-

либо одной сферы жизнедеятельности. Выделим следующие типы людей, зави-

сящих от преобладания той или иной стороны жизни.

1. Семейный тип – нацелен только на семью, создание ее благополучия.

2. Одинокий тип – наполненность жизни происходит за счет собственных
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воспоминаний.

3. Творческий тип – вся его деятельность строится на основе творчества.

Он не  обязательно должен быть художником, может реализовывать свое твор-

чество и на садовом участке.

4. Социальный тип – типичный пенсионер-общественник, занимающийся

какими-либо общественно-политическими делами.

5. Политический тип – заполняющий свою жизнь участием в политиче-

ской жизни.

6. Религиозный тип – посвящающий себя вере в Бога.

7. Угасающий тип – не сумевший компенсировать былую полноту жизни.

8. Больной тип – занят не столько поддержанием собственного здоровья,

сколько наблюдением за протеканием болезни. Данная типология может быть

значительно шире [40, с. 215].

Вторая особенность определяется своеобразным ощущением времени.

Прошлое, воспоминания – актуальны, но человек живет настоящим и будущим.

Отсюда запасливость, бережливость, осторожность пожилых людей.

Также выделяют следующие пять основных жизненных позиций пожи-

лых людей:

«Конструктивная» позиция. Люди с такой позицией, как правило, всю

жизнь были спокойными, довольными и веселыми. Они сохраняют эти черты и

в старости. Они позитивно относятся к жизни, которой радуются, и в то же

время способны смириться с приближающейся смертью, не страшась ее. Они

активны, стремятся помогать другим. Из своей старости и недомоганий траге-

дии не делают, ищут развлечений и контактов с людьми. Такие люди, скорее

всего, благополучно проживают свой последний период жизни.

«Зависимая» позиция присуща пожилым людям, которые всю жизнь не

очень-то доверяли себе, были слабовольными, уступчивыми, пассивными. Ста-

рея, они с еще большим усилием ищут помощи, признания, а не получая этого,

чувствуют себя несчастными и обиженными.

«Защитная» позиция формируется у такого типа людей, которые как бы
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«покрыты броней». Они не стремятся к сближению с людьми, не желают полу-

чать от кого бы то ни было помощь, держатся замкнуто, отгораживаясь от лю-

дей, скрывая свои чувства. Старость они ненавидят. Они не желают отказы-

ваться от работы и активности.

Позиция «враждебности к миру». Это «гневные старики», обвиняющие

окружающих и общество, виноватых, по их мнению, во всех поражениях и не-

удачах, которые они претерпели в жизни. Люди этого типа подозрительны,

агрессивны, никому не верят, не хотят от кого-либо зависеть, испытывают от-

вращение к старости, цепляются за работу.

Позиция «враждебности к себе и своей жизни». Люди с этой позицией

пассивные, без интересов и инициативы старики, склонные к депрессии и фата-

лизму. Чувствуют себя одинокими и ненужными, свою жизнь считают неудав-

шейся, к смерти относятся без боязни, как к избавлению от несчастливого су-

ществования [31, с. 1308].

Отдельные элементы перечисленных позиций могут, выступать в сме-

шанных сочетаниях. В старости у людей редко вырабатывается новая жизнен-

ная позиция. В основном, та позиция, которую человек пронес через всю жизнь,

к старости лишь несколько заостряется и модифицируется под влиянием новых

обстоятельств. Так бывает часто, но, безусловно, не является твердым прави-

лом.

В свою очередь, с выходом на пенсию у человека начинает развиваться не

только физическое, но и психическое старение, которое характеризуется сни-

жением силы и подвижности психических процессов.

Психическое старение – это процесс возрастного изменения высших пси-

хических функций, или в широком смысле – результат воздействия времени на

личность человека и его эмоциональную и духовную жизнь.

Выделяют следующие психические состояния в старости.

1. Психический упадок – это случай естественного старения, при котором

отмечаются снижение психической силы, сужение объема психической жизни,

экономное использование имеющихся ресурсов. Проявление психического
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упадка находят свое выражение в ограничении круга интересов, пассивности,

психической вялости.

2. Счастливая старость – это удовлетворенность новой жизнью, своей

ролью в этой жизни; это форма благоприятного психического старения, когда

долгая жизнь приносит новые положительные эмоции, которых человек не знал

в прошлом. Результатом мыслительного процесса у пожилых людей этой груп-

пы является выработка новой ценностной жизненной установки, основу кото-

рой составляет полное согласие с самим собой, с внешним миром.

3. Старческая мудрость – это спокойное и созерцательное отношение к

собственному старению, к тому, что оно несет с собой, открытие новых радо-

стей в жизни [23, с. 107].

При оценке изменений личности старого человека чаще всего отмечаются

негативные признаки, которые формируют следующий психологический

«портрет» старого человека: снижение самооценки, пессимизм, опасение оди-

ночества и беспомощности, раздражительность, снижение интереса к новому,

эгоцентричность, повышенное внимание к своим болезням. В интеллектуаль-

ной сфере у пожилого человека появляются трудности в приобретении новых

знаний, в приспособлении к непредвиденным обстоятельствам. В эмоциональ-

ной сфере – усиление аффективных реакций, появление беспричинной грусти,

слезливости.

Характеризуя психологию старения, необходимо учитывать не только от-

рицательные, но и положительные изменения. Пожилые и старые люди исполь-

зуют структуру своего опыта для сохранения имеющихся знаний и приобрете-

ния новых. Старые люди могут в значительной степени развивать многие свои

способности и формировать новые [16, с. 100].

Основными факторами, провоцирующими стресс у людей пожилого и

старческого возраста можно считать: отсутствие четкого жизненного ритма,

сужение сферы общения, уход от активной трудовой деятельности, потеря

близких, смещение психики человека во внутреннее замкнутое пространство.

Но наиболее сильным стрессом является одиночество в старости: ничто
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так не разрушает жизнь человека, как осознание того, что он исключен из жиз-

ни. При этом противоречие чувства одиночества состоит в том, что старый че-

ловек, с одной стороны, ощущает увеличивающийся разрыв с окружающим

обществом, боясь одинокого образа жизни, а с другой – сам стремится отгоро-

диться от окружающих, как бы защитить свой внутренний мир и стабильность в

нем от вторжения посторонних влияний [44, с. 7].

Одинокими обычно являются овдовевшие лица, их потребности остаются

неудовлетворенными, что приводит к появлению обостренного чувства недо-

вольства всей жизнью, как прошлой, так и настоящей. Эти люди переполнены

обидой на окружающих, вплоть до чувства ненависти и зависти к ним. Пожи-

лые люди, проживающие отдельно, нередко бывают еще достаточно крепки,

чтобы вести независимую жизнь, при наличии определенной социальной под-

держки, но отсутствие рядом близких людей снижает у них удовлетворенность

жизнью, а в критические периоды они особенно остро чувствуют свое одиноче-

ство и тяготятся одиноким образом жизни.

Социологические исследования, проведенные в России в последние го-

ды, показали, что жалобы на одиночество у старых людей занимают первое ме-

сто. У лиц старше 70 лет этот показатель достигал 99-100%. Одинокие пожилые

люди в большей степени нуждаются в медицинской и социальной помощи.

Субъективное ощущение одиночества и самоизоляция вызывают состоя-

ние глубокой неудовлетворенности жизнью и нередко служат причиной само-

убийства старых людей [8, с. 39].

Таким образом, были рассмотрены разные типы пожилых людей и их

жизненные позиции, а также отношение общества к данной категории населе-

ния. Психология пожилых людей имеет свои особенности, поэтому более мо-

лодому поколению не всегда бывает легко понять страхи и беспокойство пожи-

лых людей, однако обществу следует проявлять больше терпения и внимания к

потребностям людей старшего возраста.

Можно сделать вывод, пожилые люди – это многочисленная, быстрорас-

тущая категория граждан, которая имеет определенные психологические и со-
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циальные особенности. Большинство из них не работают, получая пенсию по

старости. Среди пожилых людей во всем мире гораздо больше женщин, чем

мужчин. В Российской Федерации, к пожилым относятся женщины старше 55

лет и мужчины старше 60 лет.



24

2 ПРИЕМНАЯ СЕМЬЯ ДЛЯ ПОЖИЛЫХ ГРАЖДАН КАК ФОРМА
ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ

2.1 Понятие и содержание приемной семьи для граждан пожилого

возраста

В законе Амурской области от 6 марта 2012 года № 15-ОЗ «Об организа-

ции приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области», да-

но следующее определение:

Приемная семья для граждан пожилого возраста – форма жизнеустрой-

ства и дополнительная мера социальной поддержки граждан пожилого возрас-

та, представляющая собой совместное проживание и ведение общего хозяйства

гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке, и

гражданина, осуществляющего за ним уход, на основании договора о создании

приемной семьи [21, с. 1].

В данном законодательном акте приемная семья для граждан пожилого

возраста рассматривается как мера дополнительной социальной поддержки.

Термин «социальная поддержка» появился в Российской Федерации еще

в 90 годах прошлого века. Вместе  с тем, единства в определении понятия «со-

циальная поддержка» не существует. На сегодняшний день сложились следу-

ющие подходы к определению понятия «социальной поддержки»:

– социальная поддержка – это система мер по оказанию помощи некото-

рым категориям граждан, временно оказавшимся в тяжелом экономическом по-

ложении, путем предоставления им необходимой информации, финансовых

средств, кредитов, обучения, права защиты и введения иных льгот;

– социальная поддержка – это деятельность, направленная на активиза-

цию собственных сил и возможностей человека или группы по изменению сво-

его материального и имущественного положения;

– социальная поддержка – это деятельность, направленная на предостав-

ление денежных выплат или натуральных благ в дополнение к основным ви-

дам социального обеспечения (пенсиям, пособиям).
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К мерам социальной поддержки граждан пожилого возраста относится:

– индексация пенсий;

– социальная доплата к пенсии;

– социальная пенсия по старости;

– налоговые льготы пенсионерам;

– компенсационные выплаты трудоспособным неработающим гражданам

по уходу за престарелыми [15, с. 15].

По мнению, исследователя И. Н. Бондаренко «еще не сложилось единое

понимание приемной семьи для граждан пожилого возраста. В одной статье

или выступлении она может быть названа формой жизненного устройства по-

жилых граждан, «новым видом помощи», «новым видом социальной поддерж-

ки», а также социальной технологией. Однако, большинство исследователей,

рассматривают приемную семью для пожилых людей как новую форму соци-

ального обслуживания.

Социальное обслуживание – это совокупность социальных услуг, кото-

рые предоставляются гражданам пожилого и старческого возраста в домашних

условиях или специализированных государственных учреждениях.

Социальная услуга – действие или действия в сфере социального обслу-

живания по оказанию постоянной, периодической, разовой помощи, в том чис-

ле срочной помощи, гражданину в целях улучшения условий его жизнедеятель-

ности и (или) расширения его возможностей самостоятельно обеспечивать свои

основные жизненные потребности.

Социальное обслуживание пожилых людей включает в себя:

Стационарное социальное обслуживание, которое направлено на оказа-

ние разносторонней социально-бытовой помощи гражданам пожилого возраста

и инвалидам, частично или полностью утратившим способность к самообслу-

живанию и нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном уходе и

наблюдении [22, с. 10].

Социальные услуги в стационарной форме предоставляются их получате-

лям при постоянном, временном (на срок, определенный индивидуальной про-
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граммой) или пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании в органи-

зации социального обслуживания. Получатели социальных услуг в стационар-

ной форме обеспечиваются жилыми помещениями, а также помещениями для

предоставления видов социальных услуг.

К стационарным формам социального обслуживания относятся пансиона-

ты для ветеранов труда и инвалидов, ветеранов ВОВ, отдельных профессио-

нальных категорий престарелых; специальные дома для одиноких и бездетных

супружеских пар с комплексом служб социально-бытового назначения; специа-

лизированные дома-интернаты для бывших заключенных, достигших старче-

ского возраста. В Российской Федерации очередь во все виды стационарных

учреждений в настоящее время составляет свыше 16 тыс. человек.

Полустационарное социальное обслуживание включает социально-

бытовое, медицинское и культурное обслуживание граждан пожилого возраста

и инвалидов, организацию их питания, отдыха, обеспечение их участия в по-

сильной трудовой деятельности и поддержание активного образа жизни.

На полустационарное социальное обслуживание принимаются нуждаю-

щиеся в нем граждане пожилого возраста и инвалиды, сохранившие способ-

ность к самообслуживанию и активному передвижению, не имеющие медицин-

ских противопоказаний к зачислению на социальное обслуживание [22, с. 16].

Полустационарные формы социального обслуживания включают отделе-

ния дневного и ночного пребывания, реабилитационные центры, медико-

социальные отделения. Смысл таких отделений в том, чтобы помочь пожилым

людям преодолеть одиночество, замкнутость. Здесь можно получить доврачеб-

ную помощь, оздоровительные процедуры, бесплатное или льготное питание.

Организуются различные виды трудотерапии (ремесло, рукоделие).

Социальное обслуживание на дому – включает в себя деятельность по

предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг, которая

направлена на улучшение условий их жизнедеятельности при сохранении пре-

бывания получателей социальных услуг в привычной благоприятной среде –

месте их проживания.
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Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды соци-

альных услуг в форме социального обслуживания на дому:

1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности

получателей социальных услуг в быту;

2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение

здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания

содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического

наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;

3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в

коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для

адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи

анонимно с использованием телефона доверия;

4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклоне-

ний в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, форми-

рование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию

их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;

5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудо-

устройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;

6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении

юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интере-

сов получателей социальных услуг;

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе де-

тей-инвалидов;

8) срочные социальные услуги (обеспечение бесплатным горячим пита-

нием или наборами продуктов, обеспечение одеждой, обувью и другими пред-

метами первой необходимости, содействие в получении временного жилого

помещения, содействие в получении юридической помощи в целях защиты

прав и законных интересов получателей социальных услуг, содействие в полу-

чении экстренной психологической помощи) [22, с. 19].
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Таблица 1 – Приемная семья для пожилых граждан

Приемная семья для пожилых граждан

Как мера социальной поддержки: Как социальная услуга, в системе со-

циального обслуживания:

– предполагает активизацию соб-

ственных сил клиента;

– решается вопрос жизнеустройства

одиноких пожилых граждан;

– ежемесячное денежное пособие для

приемных родителей;

– оказание пожилым гражданам раз-

носторонней социально-бытовой по-

мощи;

– оказание помощи пожилым граж-

данам, оказавшимся в трудной жиз-

ненной ситуации.

– совместное проживание пожилого

человека и гражданина

осуществляющего за ним уход;

– пожилым людям обеспечивается

постоянный уход, внимание и забота;

– сохранение пребывания пожилых

граждан, в привычной благоприятной

среде;

Приемная семья предоставляется одиноким гражданам (женщина старше

55 лет, мужчина старше 60 лет), в том числе имеющим инвалидность, нуждаю-

щихся в постоянной или временной посторонней помощи в связи с частичной

или полной утратой возможности самостоятельно удовлетворять свои основные

жизненные потребности вследствие ограничения способности к самообслужи-

ванию или передвижению. А также пожилым гражданам, члены семьи которых

не могут обеспечить им уход, по причине своей продолжительной болезни (бо-

лее одного месяца), инвалидности, проживания в разных населенных пунктах с

гражданином пожилого возраста, нуждающимся в социальной поддержке, ча-

стых и продолжительных служебных командировок, постоянной работы, кото-

рая осуществляется в пути или имеет разъездной характер, наличия в семье ре-

бенка-инвалида или инвалида I или II группы, нахождения в местах лишения
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свободы единственного члена семьи гражданина пожилого возраста, нуждаю-

щегося в социальной поддержке [21, с. 3].

На Западе такая форма работы давно зарекомендовала себя с положи-

тельной стороны. Разница с российской формой работы заключается лишь в

том, что там она носит другое название – фостерная или замещающая семья для

граждан пожилого возраста и инвалидов (Долгова). Разработка и внедрение в

России сходной модели приемной семьи для пожилого человека способствует

удовлетворению ряда их социальных притязаний и решению некоторых акту-

альных индивидуальных и групповых социальных проблем.

Приемная семья принимает к себе пожилого человека, который выступает

хранителем нравственных ценностей, жизненного опыта и получает материаль-

ное вознаграждение от государства [19, с. 20].

Приемная семья для пожилых людей рассматривается большинством ав-

торов как инновационная технология, однако, эта форма призрения известна с

давних времен. На Руси еще в глубокой древности зародились различные виды

взаимопомощи, которые в дальнейшем закрепились в национальном сознании,

а также в обычаях, традициях, которые переходили из поколения в поколение.

Немощь, беспомощность, неспособность к труду рассматривались как трагедия

для общины в целом. Было распространенно поочередное кормление бедных

старых односельчан по домам, поденно или понедельно, или передача нужда-

ющихся на постоянное место, на содержание одного из членов общества за ка-

кую-нибудь льготу.

Приемная семья помогает пожилым гражданам преодолеть одиночество,

получить необходимый уход и поддержку, сохранить ощущение полезности

для окружающих. На другом полюсе находится семья, готовая принять пожи-

лого человека и обеспечить ему требуемую поддержку и уход на договорных

началах [24, с. 55].

Современная социально-экономическая ситуация в России позволяет во-

влечь в отношения такого рода семьи различных категорий: студенческие, се-

мьи граждан, уволенных с военной службы, и другие, многие из которых, в
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частности, нуждаются в разрешении жилищных проблем.

Существование приемной семьи для пожилого человека возможно только

при условии строгой законодательной регламентации всех действий договари-

вающихся сторон и контроля со стороны уполномоченных на то государствен-

ных органов [30, с. 321].

Развитие института приемной семьи позволит значительно улучшить

«социальное самочувствие» пожилых людей, укрепить связь поколений, под-

держать социальную мобилизацию общества, а главное удовлетворить их

назревшие социальные притязания.

Основные задачи этого вида социального обслуживания – создание се-

мейного окружения для пожилого гражданина, психологическая реабилитация

личности и оказание социально-бытовых услуг.

Приемная семья позволяет поддерживать традиции семейной заботы о

старшем поколении, наладить связь поколений, поднять статус пожилых людей

в семье и в обществе в целом. Данная форма социального обслуживания явля-

ется одним из вариантов решения проблем жизнеустройства одиноких пожилых

людей [10, с. 48].

Приемная семья принимает на себя обязательства по оказанию следую-

щих видов услуг пожилым гражданам:

– социально-бытовых услуг (оказание помощи в написании и прочтении

писем, покупка и доставка на дом продуктов питания, приготовление пищи, до-

ставка воды, топка печей для проживающих в жилых помещениях без цен-

трального отопления,  замена постельного белья, стирка вещей, уборка жилого

помещения и т.д.);

– социально-медицинских услуг (обеспечение ухода с учетом состояния

здоровья, оказание первой доврачебной помощи, обеспечение по заключению

врачей лекарственными средствами, содействие в госпитализации, сопровож-

дение в лечебные учреждения, наблюдение за состоянием здоровья);

– социально-правовых услуг (помощь в оформлении документов, оказа-

ние помощи в вопросах, связанных с пенсионным учреждением, содействие в
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получении юридической помощи, содействие в получении установленных дей-

ствующим законодательством мер социальной поддержки);

– социально-психологических услуг (оказание психологической помощи,

в том числе беседы, общение, выслушивание, мотивация к активности).

Необходимо отметить, что помещение пожилого человека в семью долж-

но быть взаимовыгодным, только тогда модель приемной семьи будет востре-

бована с обеих сторон.

Исходя из этого, возникает несколько вариантов приемной семьи для по-

жилого человека:

– вариант, когда семья имеет больного родственника и один из членов

семьи вынужден находиться дома, выходя на социальное пособие по уходу,

может взять на себя обязательство оказания помощи и другому престарелому

гражданину, приняв его в свою семью;

– вариант, когда одиноко проживающий пожилой человек, имеющий соб-

ственное жилье, предоставляет семье на условиях соответствующего договора

свою квартиру для совместного проживания. Семья принимает на себя обяза-

тельства по содержанию, обеспечению ухода, созданию комфортной психоло-

гической обстановки приемному члену семьи.

Также, независимо, от варианта проживания гражданину, осуществляю-

щему уход за  пожилым человеком, нуждающимся в социальной поддержке,

производится выплата ежемесячного денежного вознаграждения. В случае если

гражданин пожилого возраста, нуждающийся в социальной поддержке, имеет

инвалидность I группы или достиг возраста 80 и более лет, размер ежемесячно-

го денежного вознаграждения гражданину, осуществляющему за ним уход,

увеличивается на 50 процентов. Надо также отметить, что количество прожи-

вающих в одной приемной семье граждан пожилого возраста, нуждающихся в

социальном обслуживании, не должно превышать двух человек [21, с. 5].

В любом из представленных вариантов семья поднимает социальный ста-

тус пожилого человека, он чувствует себя более защищенным, не нарушается

привычный ритм жизни.
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У пожилого человека не будет страха перед одиночеством, появляется

возможность общения, оказания посильной помощи, возникает необходимость

передачи накопленного жизненного опыта пожилого другим членам семьи. И

сама семья, кроме мер социальной поддержки, реализует свой нравственный и

моральный потенциал.

Семья с хорошим семейным микроклиматом – это возможность продления

жизни в домашней обстановке, систематическое оказание различных видов по-

мощи, решение жилищных проблем.

Следует обратить особое внимание на социальную значимость приемной

семьи для пожилого человека:

– решается вопрос жизнеустройства одиноких пожилых граждан;

– пожилым людям обеспечивается постоянный уход, внимание и забота;

– предупрежден значительный рост очередности на стационарное обслу-

живание;

– в дополнение оказывается поддержка семьям, принявшим пожилого че-

ловека [20, с. 35].

С другой стороны, принимающая семья также заинтересована в подобном

статусе, поскольку получает:

– возможность реализации своего нравственного потенциала;

– возможность получения дополнительного дохода.

По мнению исследователей, обслуживание в приемной семье трудно

сравнить с надомным обслуживанием, скорее всего, данная форма обслужива-

ния является самостоятельной, имеющей свои особенности, но по характеру

услуг, количеству и кратности их предоставления приближается к стационар-

ному обслуживанию.

Приемную семью должны регулярно посещать сотрудники социального

учреждения и психологи. Психологи утверждают, что взять в семью пожилого

человека зачастую сложнее, чем маленького ребенка. Дело в том, что взрослый

человек прекрасно осознает всю необычность ситуации, боится, что не оправ-

дает надежд, что будет обузой для семьи. Именно поэтому очень важно создать
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в семье такой климат, при котором обе стороны будут чувствовать себя макси-

мально комфортно.

Таким образом, можно сказать, что приемная семья для пожилого челове-

ка является новой стационарозамещающей формой социального обслуживания.

Приемная семья направлена на решение комплекса проблем, связанных с оди-

ночеством, неспособностью к самообслуживанию, низким материальным обес-

печением пожилых людей. Приемная семья для пожилого человека благоприят-

ствует укреплению и развития института семьи, возрождает традиции семейной

заботы о пожилых людях и является профилактикой социального одиночества.

2.2 Опыт реализации приемных семей в регионах Российской Феде-

рации

В настоящее время практика создания приемных семей для пожилых лю-

дей существует в 27 субъектах Российской Федерации, в 12 из которых меха-

низм их создания регулируется законами. На Западе такая форма работы

давно зарекомендовала себя с положительной стороны. Разница с российской

формой работы заключается лишь в том, что там она носит другое название –

фостерная или замещающая семья для граждан пожилого возраста и инвалидов.

Впервые в нашей стране  альтернативу государственным социальным

учреждениям для граждан пожилого возраста предложили власти Пермской об-

ласти. В 2005 году проживание в приемной семье законодательством Пермской

области (ныне Пермский край) было закреплено как особая форма социального

обслуживания граждан независимо от возраста. С 2007 года технология «Семья

для пожилого» действует в рамках краевой целевой программы и уже стала од-

ной из форм социального обслуживания. Особенностью развития приемной се-

мьи в данном регионе является психологическое сопровождение, начиная с

подготовительного этапа (подбор и предварительная работа с людьми, плани-

рующими взять в семью пожилого человека). Прежде чем пенсионер переедет

на новое место, с членами принимающей семьи и пожилым человеком работает

психолог, который проводит комплекс тестов на совместимость. Размер ежеме-

сячного денежного вознаграждения, гражданину осуществляющему уход за
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пожилым человеком составляет 3300 рублей. Сейчас в семьях для пожилых

проживает более 1 тыс. подопечных. Наиболее активное участие в этом проекте

принимают Коми-Пермяцкий округ (135 семей), а также Бардымский (67 се-

мей), Кунгурский (57 семей), Осинский (44 семьи) и Пермский (42 семьи) райо-

ны. Причем в приемные семьи принимают не, только одиноких граждан пожи-

лого возраста, но и супружеские пары [4, с. 31].

Интересен опыт города Зеленодольска Республики Татарстан, там проект

«Семейные формы жизнеустройства пожилых людей, оказавшихся в трудной

жизненной ситуации» стал номинантом Республиканского конкурса социаль-

ных проектов «Общественная инициатива 2006», и в феврале 2007 года нача-

лась его реализация. Проект был рассчитан на 10 месяцев. Отличительной осо-

бенностью проекта было отсутствие вознаграждения для «приемных родите-

лей», ставка делалась на милосердие людей. В Зеленодольске к проекту подо-

шли максимально серьезно. Был создан банк пожилых людей, оказавшихся в

трудной жизненной ситуации, в который вошло 11 граждан, из них только 1

мужчина. Возраст пожилых – 70-85 лет. Основными причинами для принятия

участия в программе послужили одиночество, проблемное здоровье, необходи-

мость посторонней помощи, реализация своего нравственного потенциала

«быть нужным людям». Также был создан банк семей, готовых принять к себе

пожилого человека или проживать на его площади, в состав данной категории

вошло 14 семей. С каждым кандидатом была проведена беседа, в ходе которой

были уточнены потребности и мотивы участия в эксперименте, личностные

особенности и базовые убеждения. Затем участники проекта прошли обучение:

как общаться друг с другом, привыкать и приспосабливаться. В результате про-

веденной работы были созданы 4 «приемные семьи»: 2 в городе и 2 на селе. В

ходе всего эксперимента «приемные семьи» находились на постоянном психо-

логическом патронатном сопровождении. Хотя проект был жизнеспособен,

дальнейшего развития не получил.

В Республике Бурятия впервые такой вид услуги начал практиковаться в

Баунтовском районе, с апреля 2008 г. Изначально, создавать приемные семьи
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для пожилых людей в Республике Бурятия могли только социальные работни-

ки, на данный момент это могут сделать все желающие. На сегодняшний день,

в республике проживают более 90 приемных семей. Наибольшее распростране-

ние данная форма жизнеустройства людей старшего возраста  получила в сель-

ской местности, особенно в отдаленных районах. Так, в Баунтовском районе

создано 8 приемных семей, в Северобайкальском районе – 7. Это связано с тем,

что Баунтовский район стал пилотной территорией услуги данного вида. Нача-

лом эксперимента послужил пример социальных работников сельской местно-

сти, которые приняли в свои семьи пожилых людей. Семья, взявшая к себе пен-

сионера, получает ежемесячное пособие в размере около 3000 тысяч рублей. В

Республике Бурятия в 2009 г, создано 24  приемные семьи, в 2010 г. – 32 новых

приемных семьи, в 2011 г. – 24, в 2012 г. заключено договоров о создании 43

семей, в 2013 г. в 98 приемных семьях, проживал 101 человек. В 2015 г. насчи-

тывается 92 приемные семьи, где проживают 94 пожилых граждан [4, с. 34].

В Волгоградской области реализация пилотной программы «Приемная

семья для пожилого человека» началась на территории Дубовского района, с

апреля 2011 года, в рамках долгосрочной целевой программы «Повышение ка-

чества жизни пожилых людей в Волгоградской области» на 2011-2013 годы. На

подготовительном этапе была проведена огромная работа по информированию

населения о новой форме социального обслуживания, по выявлению желаю-

щих, определению их готовности создавать приемные семьи. Реализация дан-

ной программы показала востребованность новой формы социального обслу-

живания среди населения. К концу 2011 года в рамках программы было создано

8 приемных семей вместо запланированных пяти, а в начале 2012 года – 12 се-

мей. В сентябре 2012 г. Правительством Волгоградской области было принято

постановление № 384-п «Об утверждении положения об организации социаль-

ных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Волго-

градской области». Приемные семьи для граждан пожилого возраста стали

именоваться «социальными». В 2014 году, на территории Волгоградской обла-

сти действовали 44 социальные семьи для граждан пожилого возраста и инва-
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лидов. В 2015 году количество подобных семей увеличилось еще на 10, про-

изошло открытие двух дополнительных  отделений  по организации социаль-

ных семей для граждан пожилого возраста. Лицу, оказывающему социальные

услуги, на основании заключенного договора выплачивается ежемесячное де-

нежное вознаграждение в размере 9942 рубля, а в случае организации социаль-

ной семьи для инвалида I группы размер вознаграждения составит 14913 руб-

лей [36, с. 23].

В 2011 году, проект «Приемная семья для пожилого человека» был запу-

щен в Тюменской области. Сразу же 70 одиноких пенсионеров региона стали

его участниками, 19 из них в Тюмени. Новая медико-социальная услуга по

предоставлению стационарных услуг гражданам пожилого возраста и инвали-

дам на дому была разработана совместно с департаментом здравоохранения.

Людей, принявших к себе пенсионера, проверяют психологи. После заселения

ведется контроль за состоянием нового члена семьи. Вознаграждение за уход за

пожилым человеком от 3 до 6 тысяч в месяц в зависимости от состояния здоро-

вья пожилого человека. В настоящее время создано более 145 приемных семей,

из них 10 в Тюмени, в которых обрели уют и необходимую заботу когда-то

одинокие бабушки и дедушки. Среди семей, изъявивших желание взять пожи-

лого человека, люди разных возрастов. Практически все они имеют свои семьи,

детей. Наибольшее число претендентов выявлено в сельских районах области

[45, с. 47].

В Краснодарском крае принято множество мер по улучшению уровня и

качества жизни нуждающегося населения. Так, одной из таких долгосрочных

краевых целевых программ является программа «Старшее поколение», целью

которой является содействие гражданам пожилого возраста путем предоставле-

ния различных мер социальной поддержки на основе индивидуальной оценки

нуждаемости в социальном обслуживании. В рамках данной программы, в

2011 году, министерством социального развития и семейной политики Красно-

дарского края, принято распоряжение об организации приемной семьи для

граждан пожилого возраста и инвалидов в Краснодарском крае. Семье, которая
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примет в свой домашний круг нуждающегося человека предусмотрена ежеме-

сячная выплата в размере 3000 руб. На момент внедрения данного проекта, в

Краснодарском крае было создано 26 приемных семей. В 2015 году было заре-

гистрировано 300 приемных семей для пожилых людей [19, с. 21].

С 2011 года, стационарозаменяющая технология «Приёмная семья для

граждан пожилого возраста и инвалидов» реализуется в Кировской области.

Проект реализуется в рамках областной целевой программы "Развитие систем

стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого

возраста и инвалидов в Кировской области" на 2011-2015 гг. Размер вознаграж-

дения составляет 4977 рублей. В 2011 году по данной технологии в приёмные

семьи было устроено 20 человек. В том числе в Унинском районе области по-

жилых людей приняли 6 семей, в Санчурском районе – 6 семей, Котельнич-

ском районе – 3 семьи, в городе Кирове – 5 семей. 2011 год показал, что проект

зарекомендовал себя положительно. Ни одна из 18 приемных семей (в двух се-

мьях проживали по 2 подопечных) не распалась, жалоб в течение года от пожи-

лых людей не поступало. С 1 января 2012 года в приемные семьи было устрое-

но уже 40 пожилых граждан и инвалидов. В 2013 году организовано еще 20 се-

мей. На 2015 год, в Кировской области зарегистрировано более 80 подобных

семей. В первый месяц образования приемной семьи сотрудники учреждения

обязаны еженедельно посещать подопечные семьи, далее – ежемесячно [15, с.

13].

Также институт приемной семьи для пожилого человека активно развива-

ется в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре. В 2012 году вступил в

силу Закон Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 30.09.2011 года №

95-оз «О приемной семье для пожилого гражданина». В данном законодательном

акте гражданин, осуществляющий уход за пожилым гражданином, предоставля-

ющий ему социальные услуги и проживающий совместно с ним обозначается как

помощник. В 2012 году на базе бюджетного учреждения Ханты-Мансийского ав-

тономного округа – Югры «Комплексный центр социального обслуживания насе-

ления «Импульс» было создано 3 приемных семьи. В 2013 г. создана еще одна
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приемная семья. С целью создания условий для достижения оптимально возмож-

ного уровня жизни и социальной адаптации пожилого человека в привычной для

него домашней обстановке для помощников сотрудниками учреждения проводят-

ся различные занятия медицинского и психологического характера. Медицинские

сестры обучают помощников навыкам медицинских манипуляций:

– наложению компрессов, натиранию мазью, осуществлению перевязок;

– методам контроля за состоянием здоровья пожилого человека.

Психологи проводят занятия, направленные на овладение знаниями психо-

возрастных особенностей поведения пожилых людей, использование конструк-

тивного общения с пожилым гражданином, применение способов и методов раз-

решения конфликтов. Также по запросу пожилых граждан возможно проведение

обучающих мероприятий по снятию внутреннего напряжения, применению  спо-

собов и методов саморегуляции собственного поведения. Кроме того помощники

и пожилые люди, состоящие в приемных семьях, могут получить консультатив-

ную помощь по актуальным вопросам. Помощнику пожилого гражданина за

осуществление ухода и предоставление социальных услуг, ежемесячно начис-

ляется денежное вознаграждение в размере 8500 рублей.

В ХМАО функционирует лаборатория социальных технологий обслужи-

вания граждан пожилого возраста. В 2014 году специалистами лаборатории бы-

ло проведено социологическое исследование «Механизм образования и органи-

зации деятельности приемной семьи для пожилых людей». Данное исследова-

ние показало, что большая часть семей, принявших пожилого человека, являет-

ся неполной (50%) и бездетной (25%); претенденты, принявшие пожилого че-

ловека, находятся в возрасте 51-61 лет (81%). Семьи, проживают в отдельной

приватизированной квартире (62%), имеют средний уровень дохода (87%).

Большая часть пожилых людей, помещенных в приемную семью, находится в

возрасте 71-80 лет (50%), с инвалидностью (75%), имеют собственное жилье

(62%). У половины пожилых людей (50%) имеются родственники, но они не

могут осуществлять уход по причине отдаленного проживания. Специалистами

всех учреждений  отмечена 100% удовлетворенность как приемных семей сов-
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местным проживанием с пожилым человеком, так и пожилого человека прожи-

ванием в семье.

Специалисты учреждения социального обслуживания ХМАО-Югры

«Светлана», сформулировали этапы работы по выявлению, подбору кандидатов

и открытию приемной семьи. Итак, создание приемной семьи для пожилого че-

ловека в Ханты-Мансийском округе проходит в пять этапов:

Первый этап работы включает пропаганду идеи создания приемных се-

мей для пожилых людей. Для успешной реализации проекта по замещающей

семье необходимо заручиться поддержкой общества, информировать пожилых

граждан о возможности такой формы устройства, найти среди трудоспособного

населения кандидатов в приемные «родители», сформировать положительное

отношение в социуме к пожилым людям и желание принять участие в их судь-

бе.

На втором этапе происходит работа с сетью социальных контактов. Ра-

ботники центра изучают окружение каждого клиента, для которого подбирается

семья. Люди, которые в дальнейшем смогут принять его в свою семью, вполне

могут оказаться проживающими рядом. В случае, когда клиент и кандидат уже

знакомы и хорошо знают друг друга, работа по созданию приемной семьи будет

идти эффективнее.

Третий этап работы включает в себя знакомство с кандидатом в прием-

ные родители, членами его семьи, оценка материально-бытовых условий про-

живания.

На четвертом этапе работниками центра осуществляется анализ полу-

ченных сведений, на основе которого специалисты дают заключение о соответ-

ствии кандидата требованиям, предъявляемым к гражданину, организовываю-

щему приемную семью для пожилого человека.

На пятом этапе происходит открытие семьи, на котором осуществляется

знакомство пожилого человека с его новой семьей, хождение его в гости, по-

степенно переходя к посещениям с ночевкой. Если обе стороны все устраивает,

то созывается социальный консилиум, на котором принимается окончательное
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решение о создании приемной семьи, обсуждается индивидуальный план под-

держки семьи. Социальное сопровождение осуществляется в течение 6 месяцев.

На начало 2015 года в данном регионе было 102 таких семьи. В течение

2015 года были организованы 45 новых приемных ячеек общества. А 28 таких

семей прекратили существование. Всего в 2016 году (в январе-феврале) вновь

появилось 4 новые приёмные семьи. Сейчас, по данным на первое марта 2016

года, в Ханты-Мансийском округе насчитывается 121 приемная семья [30, с.

322].

С 2013 года, институт приемной семьи для пожилых людей развивается  в

Омской области. Основные условия для создания «приемной семьи»: нуждаю-

щийся в уходе человек должен проживать в доме-интернате или состоять в оче-

реди на стационарное социальное обслуживание не менее 6 месяцев, кроме то-

го, он не должен приходиться близким родственником своим помощникам.

Размер ежемесячной выплаты лицам, осуществляющим уход за инвалидами I

группы, составляет 12774 руб. в месяц, за остальными категориями граждан –

9580 руб. в месяц. В настоящее время на территории Омской области действует

228 приемных семей.

В Челябинской области принят Закон от 30.12.2015г. №282-ЗО «Об орга-

низации деятельности приемных семей для граждан пожилого возраста и инва-

лидов на территории Челябинской области». На данный проект запланировано

выделить 876,7 тысяч рублей. Решение о создании таких приемных семей свя-

зано с проблемой роста числа граждан, нуждающихся в стационарном социаль-

ном обслуживании. Приемной семье ежемесячно будут выделять ежемесячно 7

тысяч 198 рублей на содержание подопечного. За расходами и за условиями

проживания пожилого человека в приемной семье будут следить специалисты

соцзащиты. В 2016 году в приемные семьи планируется устроить 16 одиноких,

частично утративших способность к самообслуживанию пожилых людей, не

имеющего близких родственников [34, с. 36].

Внедрение данного проекта в этих регионах обусловлено, прежде всего,

высокой очередностью пожилых людей в дома-интернаты, например в Перм-
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ском крае ожидают своей очереди – 638 человек, в Красноярском крае – 985 че-

ловек,  в Омской области – 680 человек, в Челябинской области – 574. Совсем

нет очередей, в Московской и Томской области, а также в Татарстане.

Таким образом, был изучен опыт 10 субъектов Российской Федерации,

было установлено, что семьи в регионах создаются на разных условиях и осу-

ществляют свою деятельность в различных вариациях. Во всех изученных ре-

гионах приемные семьи для пожилых людей чаще создаются в сельской мест-

ности, чем в городе. Необходимо также отметить, что во всех рассмотренных

регионах организация приемной семьи не влечет за собой возникновения права

одной стороны на имущество другой – имущественные права пожилых граждан

защищены.

Можно сделать вывод, приемная семья для пожилых граждан является

новой стационарозамещающей формой социального обслуживания. Приемная

семья направлена на решение комплекса проблем, связанных с одиночеством,

неспособностью к самообслуживанию, низким материальным обеспечением

пожилых людей. Институт приемной семьи для пожилых людей в России начал

действовать с 2005 года и продолжает активно развиваться в настоящее время.

С каждым годом увеличивается количество регионов применяющих данную

технологию.
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3 ПРАВОВОЕ И МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРИЕМНЫХ СЕ-
МЕЙ ДЛЯ ПОЖИЛЫХ ГРАЖДАН В ГКУ АО «БЛАГОВЕЩЕНСКОЕ
УСЗН»

3.1 Анализ правовых и методических основ обеспечения приемных

семей для пожилых граждан в ГКУ АО «Благовещенское УСЗН»

В Амурской области приемная семья для пожилых граждан реализуется с

2012 года, как реакция, на увеличение численности пожилых граждан в обще-

стве. В городе Благовещенск и Благовещенском районе, по данным на 1 января

2015 года, проживает 229561 человек, из них 44792 старше трудоспособного

возраста, при этом женщин 31975, а мужчин 12817. Среди пенсионеров немало

одиноких, не способных о себе позаботиться.

Основным документом, регулирующим правоотношения в сфере органи-

зации приемной семьи для граждан пожилого возраста в Амурской области яв-

ляется закон Амурской области от 6 марта 2012 года № 15-03 «Об организа-

ции приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области».

Данный законодательный акт состоит из 9 статей.

Основные понятия, использующиеся в законе:

Приемная семья для граждан пожилого возраста – форма жизнеустрой-

ства и дополнительная мера социальной поддержки граждан пожилого возрас-

та, представляющая собой совместное проживание и ведение общего хозяйства

гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке, и

гражданина, осуществляющего за ним уход, на основании договора о создании

приемной семьи;

Гражданин пожилого возраста, нуждающийся в социальной поддержке:

а) одинокий дееспособный гражданин (женщина старше 55 лет, мужчина

старше 60 лет), проживающий на территории области, в том числе имеющий

инвалидность, нуждающийся в постоянной или временной посторонней помо-

щи в связи с частичной или полной утратой возможности самостоятельно удо-

влетворять свои основные жизненные потребности вследствие ограничения

способности к самообслуживанию и (или) передвижению;
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б) одиноко проживающий дееспособный гражданин (женщина старше 55

лет, мужчина старше 60 лет), проживающий на территории области, в том чис-

ле имеющий инвалидность, нуждающийся в постоянной или временной посто-

ронней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности самосто-

ятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности вследствие

ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению, члены

семьи которого не могут обеспечить ему уход по причине своей продолжитель-

ной болезни (более одного месяца), инвалидности, проживания в разных насе-

ленных пунктах с гражданином пожилого возраста, нуждающимся в социаль-

ной поддержке, частых и продолжительных служебных командировок, посто-

янной работы, которая осуществляется в пути или имеет разъездной характер,

наличия в семье ребенка-инвалида или инвалида I или II группы, нахождения в

местах лишения свободы единственного члена семьи гражданина пожилого

возраста, нуждающегося в социальной поддержке;

Гражданин, осуществляющий уход за гражданином пожилого возраста,

нуждающимся в социальной поддержке – это гражданин в соответствии с дого-

вором о создании приемной семьи взявший на себя обязательства по уходу за

гражданином пожилого возраста, нуждающимся в социальной поддержке;

Члены семьи – супруг, супруга, родители, дети, усыновители, усынов-

ленные, полнородные (родные) и неполнородные (имеющие общих отца или

мать) братья и сестры, дедушка, бабушка, внуки;

Реестры – информационные системы, включающие в себя сведения о

гражданах пожилого возраста, нуждающихся в социальной поддержке, или о

кандидатах.

Согласно, данному закону кандидат в приемные родители и пожилой че-

ловек, нуждающийся в социальной поддержке, должны предоставить в учре-

ждение следующие документы:

– заявление;

– копия паспорта;

– документы, подтверждающие состав семьи;
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– документы,  подтверждающие правовые основания владения и (или)

пользования жилым помещением;

– заключение государственных медицинских организаций области о со-

стоянии здоровья и  отсутствии у кандидата и его семьи, а также у пожилого

человека, нуждающегося в социальной поддержке вирусоносительства,    хро-

нического  алкоголизма, карантинных инфекционных  заболеваний,  активных

форм   туберкулеза, тяжелых психических    расстройств,  венерических  забо-

леваний   или заболеваний,   требующих    лечения.

Также для кандидата требуется письменное согласие проживающих с ним

лиц, указанных в документах подтверждающих состав семьи, о том, что они не

против совместного проживания с пожилым гражданином, нуждающимся в со-

циальной поддержке, а от пожилого гражданина, участвующего в данной про-

грамме, требуется справка о размере пенсии.

Основания, по которым члены семьи гражданина пожилого возраста,

нуждающегося в социальной поддержке, не могут обеспечить ему уход, долж-

ны подтверждаться документально.

По  результатам  рассмотрения   заявлений   граждан   пожилого возрас-

та, нуждающихся в социальной поддержке, и кандидатов учреждением прини-

мается решение о включении или об отказе во включении в реестры.

Если все условия соблюдены и предоставлены все необходимые доку-

менты, то между гражданином пожилого возраста, гражданином осуществля-

ющим уход и учреждением заключается договор о создании приемной семьи.

Количество проживающих в  одной  приемной семье граждан пожилого воз-

раста, нуждающихся в социальной поддержке, не должно превышать двух че-

ловек.

Договор не заключается, если пожилой человек и кандидат:

– являются членами одной семьи;

– если они не пришли к взаимному согласию относительно условий до-

говора;

– создание  приемной  семьи  приведет к тому,  что общая площадь
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жилого помещения,  являющегося местом проживания  гражданина пожилого

возраста,  нуждающегося в социальной поддержке, и кандидата, в расчете на

каждое,  лицо,  проживающее  в  жилом  помещении,  окажется  меньше учет-

ной нормы площади жилого помещения, установленной органом местного са-

моуправления.

Гражданину, осуществляющему уход за гражданином пожилого воз-

раста, начисляется  ежемесячное денежное вознаграждение, в размере 4611

рублей. Если пожилой человек имеет инвалидность I группы или достиг воз-

раста 80 и более лет, то размер вознаграждения увеличивается на 50%. Пособие

выделяется из средств областного бюджета.

Члены приемной семьи должны формировать общий бюджет, при этом

у гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке,

должно оставаться не менее 25% от его пенсии.

Контроль  за исполнением  условий  договора   и   соблюдением инте-

ресов   граждан   пожилого   возраста,  нуждающихся  в социальной поддержке,

осуществляется учреждением, которое заключило данный договор [21, 3].

Постановление от 12 сентября2012 года № 487 о реализации закона

Амурской области «Об организации приемных семей в Амурской области».

В данном постановлении подробно рассмотрен порядок:

– приема и рассмотрения заявлений кандидатов и граждан пожилого

возраста, нуждающихся в социальной поддержке, об устройстве их в приемную

семью;

– ведения реестров;

– выплаты ежемесячного денежного вознаграждения гражданину, осу-

ществляющему уход за гражданином пожилого возраста, нуждающимся в со-

циальной поддержке.

Кроме того, в данном документе подробно рассмотрен порядок подбора

граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальной поддержке, и канди-

датов в целях создания приемной семьи. Подбор включает в себя следующие

этапы:
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Первый этап – анализ, отбор и группирование граждан пожилого воз-

раста, нуждающихся в социальной поддержке, с кандидатами;

Второй этап – проведение учреждением предварительного собеседова-

ния с гражданами пожилого возраста, нуждающимися в социальной поддержке,

и кандидатами, включенными в одну группу, в целях согласования условий до-

говора о создании приемной семьи;

Третий этап – рассмотрение документов граждан пожилого возраста,

нуждающихся в социальной поддержке, и кандидатов и принятие решения по

вопросу о создании приемной семьи.

К данному документу прикреплена форма:

1) заявления о включении кандидатов в реестры с целью создания при-

емной семьи для гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной

поддержке;

2) книги регистрации заявлений совершеннолетних граждан, прожива-

ющих на территории области и намеревающихся организовать приемную се-

мью для граждан пожилого возраста;

3) заявления для пожилых людей об устройстве в приемную семью;

шаблон книги регистрации заявлений граждан пожилого возраста, нуждающих-

ся в социальной поддержке;

4) акта обследования материально-бытовых условий проживания (кан-

дидата или гражданина пожилого возраста);

5) реестра кандидатов, где указываются сведения о кандидате, а также

сведения о составе семьи, сведения о жилом помещении, сведения о согласии

(несогласии)  на смену места жительства, сведения о включении в реестр (об

исключении из реестра);

6) реестра граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальной

поддержке;

7) журнала учета решений о выплате (отказе в выплате) ежемесячного

денежного вознаграждения.

Документ Министерства здравоохранения Амурской области от 26
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октября 2012 № 05-10215, содержит:

Форму медицинского заключения о состоянии здоровья гражданина

пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке и кандидата, же-

лающего организовать приемную семью.

Рассматриваемый документ устанавливает срок действия медицинского

заключения – 6 месяцев с момента выдачи.

Приказ Министерства социальной защиты населения Амурской обла-

сти от 15.11.2012 года № 270 «Об утверждении положения о комиссии».

Данный приказ был создан для исполнения пункта о порядке приема и

рассмотрения заявлений кандидатов и граждан  пожилого возраста, нуждаю-

щихся в социальной поддержке, об устройстве их в приемную семью и пункта о

порядке подбора граждан пожилого возраста и кандидатов, в целях создания

приемной семьи, утвержденных постановлением Правительства Амурской об-

ласти от 12 сенятбря 2012 №487.

Этот документ предназначен для исполнения Государственным казен-

ным учреждения Амурской области – управлениям социальной защиты населе-

ния по городским округам и муниципальным районам области.

Комиссия создается в целях реализации Закона Амурской области от 22

февраля 2012 № 15-ОЗ «Об организации приемных семей для граждан пожило-

го возраста в Амурской области».

Комиссия должна выполнять следующие функции:

1. Рассмотрение заявлений и приложенных к ним документов граждан

пожилого возраста, нуждающихся в социальной поддержке, а также граждан

желающих создать приемную семью и принятие решений о создании приемной

семьи.

2. Проведение обследования материально-бытовых условий прожива-

ния кандидатов и граждан пожилого возраста, составление актов обследования

материально-бытовых условий проживания.

3. Принятие решения о заключении (отказе в заключении) договора о

создании приемной семьи.
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В состав комиссии должно входить не менее 5 человек.

В ГКУ АО УСЗН ПО г. Благовещенск и Благовещенскому району (ГКУ

АО «Благовещенское УСЗН»),  комиссия по вопросам организации приемной

семьи для граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальной поддержке,

была создана 26 ноября  2012 года, приказом № 82.

Приказом Министерства социальной защиты населения Амурской об-

ласти от 15.11.2012 года № 271,  утверждена форма договора о создании при-

емной семьи, форма паспорта приемной семьи, форма журнала регистрации ак-

тов об оказании услуг.

Форма заявления для пожилых граждан, нуждающихся в социальной

защите и граждан желающих организовать приемную семью. Обе стороны пе-

речисляют документы, которые прилагают к заявлению, пишут согласия или

отказ на смену места жительства, подтверждают согласие на обработку данных.

Также, в заявлении граждане пожилого возраста, нуждающиеся в социальной

поддержке указывают причины, и обстоятельства в связи с которыми желают

попасть в приемную семью.

Акт обследования материально-бытовых условий проживания (канди-

дата или гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной под-

держке), в данном документе комиссия отражает категорию обследуемого

гражданина, состав его семьи, сведения о членах семьи, жилищные условия,

санитарное состояние жилья.

В договоре указываются место проживания приемной семьи, порядок и

условия осуществления ухода за гражданином пожилого возраста, нуждаю-

щимся в социальной поддержке, права и обязанности сторон договора, порядок

формирования бюджета приемной семьи и цели его расходования, в том числе

размер денежных средств, вносимых гражданином пожилого возраста, нужда-

ющимся в социальной поддержке, и гражданином, осуществляющим за ним

уход, основания расторжения договора, контроль за исполнением договора.

Паспорт приемной семьи, в данном документе отражают паспортные

данные гражданина пожилого возраста и гражданина, осуществляющего уход;
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сведения об имуществе (движимое, недвижимое, сложная бытовая техника)

обеих сторон; имущество, которое остается в личном пользовании одной из

сторон (не переданное в общее пользование приемной семьи); имущество, обо-

их сторон, предоставленное безвозмездно в общее пользование приемной се-

мьи; указывается ежемесячный доход пожилого гражданина и гражданина,

осуществляющего за ним уход; описывается психологический климат в прием-

ной семье; основные проблемы, требующие решения; виды помощи, оказанные

приемной семье; результаты контроля.

План расходования бюджета приемной семьи, в данном документе граж-

данин пожилого возраста и гражданина, осуществляющий за ним уход, сооб-

щают, на какие цели были потрачены общие денежные средства в определен-

ный период.

Акт об оказании услуг, в данном документе, указывают, какие услуги

были оказаны пожилому гражданину, в определенный период времени в при-

емной семье.

Таким образом, можно сказать, что существование приемной семьи для

пожилых граждан в Амурской области законодательно строго регламентирова-

но, рассмотрены все действия договаривающихся сторон и  имеется контроль за

исполнением законодательно закрепленных действий со стороны уполномо-

ченных на то государственных органов.

3.2 Изучение приемных семей для пожилых людей как дополнитель-

ной формы социальной поддержки в г. Благовещенск и Благовещенском

районе и практические рекомендации

Для актуализации изучения приемной семьи для пожилых граждан, как

дополнительной формы социальной поддержки в г. Благовещенск и Благове-

щенском районе, нами было проведено эмпирическое исследование, в форме

экспертного опроса. Анализ полученных эмпирических данных, позволил

сформулировать следующие выводы.

Материалы исследования свидетельствуют, что с момента принятия зако-

на от 6 марта 2012 года № 15-03 «Об организации приемных семей для граж-
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дан пожилого возраста в Амурской области», в г. Благовещенск и Благовещен-

ском районе, не создано ни одной приемной семьи. Спрос на данную услугу ре-

спонденты оценили как низкий.

Было выяснено, что перед тем как апробировать данную услугу, на прак-

тике в г. Благовещенск и Благовещенском районе, не проводилось никакого

специального исследования, которое могло бы показать готовность и потреб-

ность населения к введению данной услуги.

Превалирующая часть участников опроса, а именно 80%, сообщили, что

помимо принятия закона «Об организации приемных семей для граждан пожи-

лого возраста в Амурской области», дополнительных мероприятий по увеличе-

нию спроса на данную услугу не проводились, однако 20% сообщили, что в це-

лях реализации данного законодательного акта, ГКУ АО «Благовещенское

УСЗН» в сентябре 2012 года принимало участие в информационных встречах,

на которых присутствовали общественные организации инвалидов и ветеранов

города Благовещенск и Благовещенского района. Участникам информационных

встреч были разъяснены основные положения  закона «Об организации прием-

ных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области» и выданы бук-

леты «Приемная семья для пожилых граждан» (в количестве 100 штук). Также

буклеты были направлены в Благовещенский комплексный центр социального

обслуживания населения «Доброта» для распространения среди граждан пожи-

лого возраста, находящихся на социальном обслуживании. Что позволяет сде-

лать вывод о том, что по данной услуге почти не проводится дополнительных

мероприятий, направленных на то, чтобы население было как можно больше

осведомлено и заинтересовано в данной услуге.

Большинство опрошенных, а именно 86 %, считают, что необходимо про-

вести дополнительные мероприятия для увеличения спроса на данную услугу

(данные представлены ниже, на рисунке 1) . Например, респонденты предло-

жили проводить рекламные и разъяснительные акции, опубликовать подроб-

ную информацию об услуге в средствах массовой информации, а также увели-

чить размер вознаграждения для приемных родителей.
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Рисунок 1 – Мнение респондентов, о необходимости проведения допол-

нительных мероприятий для увеличения спроса на услугу

Анализируя материалы исследования, нами было установлено, что в ГКУ

АО «Благовещенское УСЗН» были случаи обращения граждан, с желанием по-

участвовать в создании приемной семьи, данный вариант ответа был выбран

77% опрошенных. Также было выяснено, что большая заинтересованность в

данной услуге наблюдалась от кандидатов в приемные родители, так ответили

80% респондентов. На вопрос о том, были ли случаи отказа в создании прием-

ной семьи для пожилых граждан, по причинам указанным в законе «Об органи-

зации приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области»,

вариант «нет, таких случаев не было»  выбрали 50% участников опроса, однако

другие 50% ответили «да, такие случаи были», респонденты, имели в виду то,

что граждане изъявившие желание, осуществлять уход за гражданином пожи-

лого возраста, не предоставили полный пакет документов, необходимых в со-

ответствии с порядком указанным в законе. Эти данные напрямую связаны с

вопросом, о том, с какими проблемами сталкиваются клиенты в ходе получения

услуг, на который 90% обследуемых ответили, что основной проблемой являет-

ся оформление большого количества документов, с обеих сторон.

В вопросе, о преимуществе приемной семьи для пожилых граждан по

сравнению с другими формами социального обслуживания, большинство ре-
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спондентов сошлись во мнении, что пожилым людям в приемной семье предо-

ставляется круглосуточный уход, но самое главное это возможность прожива-

ния в полноценной семье, забота и внимание со стороны членов приемной се-

мьи. В приемной семье гражданам пожилого возраста, по мнению опрашивае-

мых предоставляется общение, постоянный уход, и различные социально-

бытовые услуги. Вопрос, о том какие преимущества получает приемная семья,

забирая пожилого человека к себе, вызвал затруднения у 50% обследуемых,

остальные 50%, указали на возможность получения ежемесячной денежной вы-

платы, развитие социальной ответственности у членов приемной семьи, а также

возможность приобретения ценного жизненного опыта от старшего поколения.

Отвечая на вопрос, о том какие преимущества предоставляет данная услуга для

общества в целом, 60% респондентов, выбрали варианты, что данная услуга

помогает возродить традиции семейной заботы о пожилых людях, а также  яв-

ляется профилактикой социального одиночества пожилых граждан, остальные

40%, считают, что данная услуга, предупреждает значительный рост очередно-

сти на стационарное обслуживание, решает вопрос жизнеустройства одиноких

пожилых граждан и благоприятствует укреплению и развитию института се-

мьи.

Было выяснено, что количество проживающих в одной приемной семье

граждан пожилого возраста, не должно превышать двух человек, т.е. в одну

приемную семью можно взять либо одного пожилого человека или семейную

пару.

Подавляющее большинство, а именно 90% считают, что приемная семья

для пожилых граждан, является формой социального обслуживания, а 10% ре-

спондентов, предполагают, что это форма социальной поддержки (данные

представлены ниже на рисунке 2).

Выяснилось, что  100% специалистов, считают, что необходимо прово-

дить тест на совместимость пожилого человека и членов принимающей семьи.

На вопрос, предусмотрена ли работа психолога с приемной семьей, положи-

тельно ответили 90% респондентов. Психологическая совместимость людей да-
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ет шанс на успешное совместное проживание.

Рисунок 2 – Мнение респондентов, о приемной семье для пожилых граж-

дан

Как показали результаты исследования, подобные семьи должны посе-

щаться специалистами ежеквартально, с целью проведения проверки условий

проживания пожилого гражданина и оценки психологической обстановки в

приемной семье.

Большинство, а именно 90%, считают, что население не достаточно ин-

формировано о данной услуге (данные представлены ниже на рисунке 3). На

вопрос о том, где население г. Благовещенск и Благовещенского района, может

узнать о данной услуге, 80% респондентов, сообщили, что информацию об этой

форме социального обслуживания,  можно получить либо непосредственно от

специалистов, либо на сайте ГКУ АО «Благовещенское УСЗН», 20% опрошен-

ных, заметили, что информацию о приемной семье для пожилых граждан, мож-

но найти в средствах массовой информации и на стендах в учреждении. Можно

сделать вывод, что данной информации недостаточно, чтобы заинтересовать

население данной услугой.

Также, выяснилось, что  90% специалистов, считают, что данная услуга,

лучше реализуется в сельской местности, чем городе. Многие опрошенные,

объяснили это тем, что в сельской местности проживает меньше людей, чем в
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городе и многие хорошо и давно знают друг друга, развиты тесные соседские

связи и взаимопомощь, а также, как правило, в сельской местности существует

высокий уровень безработицы, поэтому на селе приемная семья для пожилых

граждан пользуется более высоким спросом, чем в городе.

Рисунок 3 – Мнение респондентов, достаточно ли население г. Благове-

щенск и Благовещенского района информировано о приемных семьях для по-

жилых граждан

В вопросе о размере вознаграждения, предназначенного для приемных

родителей, мнение респондентов разделилось: 50% оценили размер вознаграж-

дения, как низкое, 30% считают, его средним и 20% оценили как высокое (дан-

ные представлены ниже, на рисунке 4). Согласно закону «Об организации при-

емных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области» размер еже-

месячного денежного вознаграждения на одного гражданина пожилого возрас-

та, нуждающегося в социальной поддержке, составляет 4611 рублей. В случае

если гражданин пожилого возраста, нуждающийся в социальной поддержке,

имеет инвалидность I группы или достиг возраста 80 и более лет, размер еже-

месячного денежного вознаграждения гражданину, осуществляющему за ним

уход, увеличивается на 50%.

Для большинства респондентов, а именно 70% показался затруднитель-

ным вопрос, о том, проводится ли индексация денежного вознаграждения, для
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граждан, осуществляющих уход за гражданином пожилого возраста, остальные

30%, выбрали вариант «нет, никогда», однако, согласно закону «Об организа-

ции приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области» раз-

мер ежемесячного денежного вознаграждения ежегодно индексируется в раз-

мере и сроки, предусмотренные законом области об областном бюджете на

очередной финансовый год и плановый период. Так, согласно п. 1 ст. 13 Закона

Амурской области от 17.12.2013 № 123-ОЗ «Об областном бюджете на 2013 год

и плановый период 2014 и 2015 годов» установлен коэффициент индексации

1,078. В связи с этим, размер денежного вознаграждения гражданину, осу-

ществляющему уход за пожилым человеком составляет 4970, 70 рублей. Мож-

но сделать вывод, что возможно увеличение размера пособия, могло бы изме-

нить ситуацию и привлечь внимание граждан к данной услуге.

Рисунок 4 – Мнение респондентов, о размере вознаграждения для прием-

ных родителей

Необходимо отметить, что 91%, считают, условия создания приемной се-

мьи не одинаково выгодны для обеих сторон, т.к. пожилой человек обретает

семью, заботу и постоянный уход, а на гражданина, осуществляющего уход за

гражданином пожилого возраста возлагается различные обязательства по ока-

занию пожилому человеку социально-бытовых, социально-медицинских, соци-

ально-правовых и социально-психологических услуг, при низкой финансовой

поддержке.
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нительные поощрения для организации приемной семьи, помимо существую-

щих, остальные 50% респондентов выбрали вариант «да» и внесли свои пред-

ложения, например увеличить размер денежного вознаграждения, создать до-

полнительные льготы для приемных родителей.

По данному вопросу, ГКУ АО «Благовещенское УСЗН», осуществляет

взаимодействие, с Благовещенским КЦСОН «Доброта» и Министерством соци-

альной защиты Амурской области. Специалисты КЦСОН «Доброта», информи-

руют обратившихся к ним пожилых граждан, о том, что ГКУ АО «Благовещен-

ское УСЗН» осуществляет организацию приемных семей для граждан пожило-

го возраста, также в штате БКЦСОН «Доброта», есть психолог, который может

работать с созданными приемными семьями. ГКУ АО УСЗН по г. Благове-

щенск и Благовещенску, предоставляет информацию в Министерство социаль-

ной защиты населения о количестве граждан пожилого возраста, обратившихся

с ГКУ УСЗН с целью организации приемной семьи; количество граждан изъ-

явивших желание, осуществлять уход за пожилым человеком; количество за-

ключенных договоров, о создании приемных семей для граждан пожилого воз-

раста; количество отказов в заключении договоров о создании приемных семей.

По мнению респондентов, основными барьерами для повсеместного

внедрения приемных семей для пожилых граждан в г. Благовещенск и Благо-

вещенском районе, являются не готовность  населения к данной услуге, низкая

информированность граждан о данной услуге, низкое денежное вознагражде-

ние для граждан, осуществляющих уход за пожилыми людьми, необходимость

предоставления большого количества документов, например гражданин осу-

ществляющий уход за пожилым человеком, обязан составлять ежеквартальный

план расходования бюджета приемной семьи с указанием конкретной суммы на

определенные цели расходования и предоставлять его в ГКУ АО «Благовещен-

ское УСЗН», а также ежемесячно в срок до 15 числа, предоставлять акт об ока-

зании услуг. Однако, 100% респондентов, считают, что у данной услуги есть

перспективы, если преодолеть имеющиеся барьеры.

Никто из респондентов, не согласился бы принять в свою семью пожило-
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го человека, на этот вопрос отрицательно ответили 60%, остальные 40% выбра-

ли вариант «затрудняюсь ответить».

Все специалисты, а именно 100% участвующие в данном исследовании,

имеют высшее профессиональное образование; 40% респондентов работают в

данной сфере более 5 лет, 40% имеют опыт работы от 2-х до 3-х лет и 20%

имеют стаж более 1 года.

Также необходимо добавить, что принятие закона «Об организации при-

емных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области» было обу-

словлено рядом объективных причин и проблем, одной из таких проблем оста-

ется очередность в дома-интернаты среди граждан пенсионного возраста. Так,

например, было выявлено, что в период с 2013-2015 г. в БКЦСОН «Доброта» от

граждан пожилого возраста, поступило 443 заявления, с желанием попасть в

стационарные учреждения (данные приведены ниже на рисунке 5). Из них было

удовлетворено, лишь 146. В среднем период ожидания путевки составляет от

1,5 до 2-х лет. С каждым годом, количество пожилых граждан, желающих пе-

рейти на стационарное обслуживание увеличивается.

Основными причинами поступления в стационарные учреждения соци-

ального обслуживания являются: медико-социальные причины (необходимость

постоянного медицинского ухода; социальные причины (отсутствие жилья или

угроза его утратить, материальное неблагополучие); психологические причины

(семейные конфликты, грубое отношение окружающих, одиночество).

Рисунок 5 – Количество заявлений от граждан пожилого возраста в

БКЦСОН «Доброта»

В г. Благовещенск и Благовещенском районе, с момента принятия Закона
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Амурской области от 6 марта 2012 № 15-ОЗ «Об организации приемных семей

для граждан пожилого возраста в Амурской области» не было создано ни одной

приемной семьи, однако, данная стационарозамещающая форма социального

обслуживания была успешнее реализована в других районах Амурской области.

В 2012 году было создано 9 приемных семей (в г. Белогорск, г.Райчихинск, в

г.Шимановске, в Ивановском, Константиновском, Мазановском, и Сковородин-

ском районе).

В 2013 году было заключено 12 договоров о создании приемных семей

для граждан пожилого возраста в г. Завитинске и Завитинском районе, в г. Зее и

Зейском районе, в г. Райчихинске, в г. Свободном и Свободненском районе, в

Ивановском, Константиновском и Тамбовском районах.

В 2014 году было создано еще 2 приемные семьи для граждан пожилого

возраста в г. Шимановск. На конец 2014 года в Амурской области был заклю-

чен 21 договор о создании приемной семьи. В то же время было расторгнуто

два договора, в том числе один по причине смерти опекаемого, второй – по

инициативе специалистов, по причине ненадлежащего выполнения приемной

семьей своих обязанностей.

В 2015 году в Амурской области существовало 13 приемных семей.

На 1 января 2016 года в Амурской области также остается 13 приемных

семей для граждан пожилого возраста.

Исходя из проведенного исследования на тему: «Приемная семья для по-

жилых граждан как форма дополнительной социальной поддержки», были вы-

явлены основные барьеры создания приемных семей, во-первых низкая инфор-

мированность населения об услуге, во-вторых оформление большого пакета

документов необходимых при организации приемной семьи, в-третьих ежеме-

сячное предоставление отчетных документов от приемных родителей, в-

четвертых низкое материальное вознаграждение. В связи с этим разработаны

следующие рекомендации:

Практические:

Низкая информированность населения о форме социального обслужива-
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ния – приемной семье для граждан пожилого возраста.

Для повышения информированности населения о данной услуге, необ-

ходимо, чтобы специалисты всех отделов учреждения раздавали получателям

социальных услуг информационные брошюры (Приложение Б), также раз в ме-

сяц можно распространять данные информационные брошюры в центре города,

для этой работы, следует привлекать волонтеров и также с помощью волонте-

ров брошюры можно распространить по почтовым ящикам жилых домов. Глав-

ное, чтобы данные акции носили периодичный, а не одноразовый характер.

Также нами была разработана социальная программа (Приложение В),

направленная на повышение информированности населения  о форме социаль-

ного обслуживания – приемной семье для граждан пожилого возраста.

Общие:

Оформление большого пакета документов необходимых при организации

приемной семьи

Целесообразно внести изменения в  нормативно-правовую базу, а именно

в Закон Амурской области от 6 марта 2012 № 15-ОЗ «Об организации прием-

ных семей для граждан пожилого возраста в Амурской области» в статью 2, где

описан порядок подачи заявлений от кандидатов и граждан пожилого возраста,

нуждающихся в социальной поддержке, необходимо  упростить пакет докумен-

тов, например для пожилых граждан, нуждающихся в социальной поддержке,

так как в силу возраста и состояния их здоровья, им скорее всего сложнее пере-

двигаться по городу и проводить время в очередях.

Ежемесячное предоставление отчетных документов от приемных ро-

дителей

Специалисты могут раз в месяц совершать звонки по телефону, в прием-

ные семьи, поочередно разговаривая как с гражданином осуществляющим уход

за пожилым человеком, так и с самим пожилым гражданином и по телефону за-

полняя необходимые документы, также можно совершать выезды в такие се-

мьи, раз в месяц, а не ежеквартально.

Низкое материальное вознаграждение
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Повысить денежное вознаграждение для граждан осуществляющих уход

за пожилым человеком  до прожиточного минимума. Прожиточный минимум

на 2016 год для трудоспособного населения составляет 12235 рублей.

Таким образом, можно сказать, что данная форма социального обслужи-

вания является потенциально эффективной. Основные барьеры создания при-

емных семей – низкая информированность населения об услуге, оформление

большого пакета документов необходимых при организации приемной семьи,

ежемесячная отчетная документация, со стороны приемных родителей и низкое

материальное вознаграждение. Если недостатки такого рода могли бы быть ре-

шены, тогда возможно организация социальной работы с приемными семьями

для граждан пожилого возраста в ГКУ АО УСЗН по г. Благовещенск и Благо-

вещенскому району имела бы положительную направленность.

Можно сказать, что существование приемной семьи для пожилых граж-

дан в Амурской области законодательно строго регламентировано,  имеется

контроль за исполнением законодательно закрепленных действий со стороны

уполномоченных на то государственных органов. Было выяснено, что данная

форма социального обслуживания является потенциально эффективной.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Бакалаврское исследование показало, что выбранная для рассмотрения

тема, а именно «Приемная семья для пожилых граждан как форма дополни-

тельной социальной поддержки в г. Благовещенск и Благовещенском районе»»

действительно, актуальна, не только для настоящего времени, но и для пер-

спективного развития новых форм социального обслуживания пожилых граж-

дан, так как в нашей стране, как и во всем мире, наблюдается тенденция увели-

чения доли пожилых и старых людей в общей численности населения.

В процессе подготовки данной курсовой работы была достигнута ее цель,

а именно раскрыта и проанализирована сущность приемных семей для граждан

пожилого возраста в г. Благовещенск и Благовещенском районе и решены ос-

новные задачи, в связи с этим можно сделать следующие выводы:

1. Пожилые люди – это многочисленная, быстрорастущая категория

граждан, которая имеет особое мировоззрение и устоявшиеся жизненные цен-

ности, нуждающаяся в особой защите и помощи. В Российской Федерации, к

пожилым относятся женщины старше 55 лет и мужчины старше 60 лет.

2. Были рассмотрены разные типы пожилых людей и их жизненные пози-

ции, а также отношение общества к данной категории населения. Психология

пожилых людей имеет свои особенности, поэтому более молодому поколению

не всегда бывает легко понять страхи и беспокойство пожилых людей, однако

обществу следует проявлять больше терпения и внимания к потребностям лю-

дей старшего возраста.

3. Приемная семья для пожилого человека является новой стационароза-

мещающей формой социального обслуживания. Приемная семья направлена на

решение комплекса проблем, связанных с одиночеством, неспособностью к са-

мообслуживанию, низким материальным обеспечением пожилых людей. При-

емная семья для пожилого человека благоприятствует укреплению и развития

института семьи, возрождает традиции семейной заботы о пожилых людях и

является профилактикой социального одиночества.
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4. Был изучен опыт 10 субъектов Российской Федерации, было установ-

лено, что семьи в регионах создаются на разных условиях и осуществляют

свою деятельность в различных вариациях. Во всех изученных регионах при-

емные семьи для пожилых людей чаще создаются в сельской местности, чем в

городе. Необходимо также отметить, что во всех рассмотренных регионах ор-

ганизация приемной семьи не влечет за собой возникновения права одной сто-

роны на имущество другой – имущественные права пожилых граждан защище-

ны. Институт приемной семьи для пожилых людей в России начал действовать

с 2005 года и продолжает активно развиваться в настоящее время. С каждым

годом увеличивается количество регионов применяющих данную технологию.

5. Существование приемной семьи для пожилых граждан в Амурской об-

ласти законодательно строго регламентировано, рассмотрены все действия до-

говаривающихся сторон и  имеется контроль за исполнением законодательно

закрепленных действий со стороны уполномоченных на то государственных

органов.

6. Приемная семья для пожилых граждан является потенциально эффек-

тивной. Основные барьеры создания приемных семей – низкая информирован-

ность населения об услуге, оформление большого пакета документов необхо-

димых при организации приемной семьи, ежемесячная отчетная документация,

со стороны приемных родителей и низкое материальное вознаграждение. Если

недостатки такого рода могли бы быть решены, тогда возможно организация

социальной работы с приемными семьями для граждан пожилого возраста в

ГКУ АО УСЗН по г. Благовещенск и Благовещенскому району имела бы поло-

жительную направленность.

В заключении хотелось бы отметить, что приемная семья для пожилых

граждан, нуждается во всесторонней поддержки со стороны государства, а так-

же в дальнейшем изучении.
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Продолжение ПРИЛОЖЕНИЕ А

1. Проблемная ситуация

В последние десятилетия в России, как и во многих развитых странах,

наблюдается  демографическое старение, т.е. увеличивается доля пожилых и

старых людей в общей численности населения. Причиной демографического

старения служат длительные изменения в характере воспроизводства населе-

ния. Различают «старение снизу», которое, как правило, происходит из-за по-

степенного сокращения числа рождающихся детей, и «старение сверху», вызы-

ваемое ростом числа старых людей в результате сокращения смертности в

старческом возрасте при низкой рождаемости. Кроме того, демографическому

старению способствует и миграция населения, поскольку она затрагивает от-

дельные возрастные группы, и гибель молодежи в различных боевых действи-

ях. В России наблюдается первый тип демографического старения населения,

являющийся результатом снижения рождаемости.

Пожилые люди – самая быстро растущая группа населения. В России уже

в 1990 г. доля пожилых людей составляла 19,5% от общей численности населе-

ния. В 2007 г. каждый пятый житель России находился в пенсионном возрасте,

возраст каждого седьмого – 65 лет и старше. В 2015 году численность пенсио-

неров по старости составляла 34 миллиона, что соответствует  23% от общей

численности населения. По прогнозу к 2025 году доля лиц старше трудоспо-

собного возраста в России превысит 26 процентов.

В городе Благовещенск и Благовещенском районе, по данным на 1 января

2015 года, проживает 229561 человек, из них 44792 старше трудоспособного

возраста, при этом женщин 31975, а мужчин 12817. Среди пенсионеров немало

одиноких, не способных о себе позаботиться.

Также, в г. Благовещенск высока очередность пожилых людей желающих

попасть стационарные учреждения социального обслуживания. В период с

2013-2015 г. от граждан пожилого возраста, поступило 443 заявления, с жела-

нием попасть в дома-интернаты. Из них было удовлетворено, лишь 146. В
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среднем период ожидания путевки составляет от 1,5 до 2-х лет. С каждым го-

дом, количество пожилых граждан, желающих перейти на стационарное об-

служивание увеличивается.

Наметившаяся тенденция роста числа людей пожилого возраста, загру-

женность учреждений стационарного типа, обусловила необходимость созда-

ния наиболее комфортных условий жизни граждан старших возрастов и обес-

печение комплексной реабилитации пожилых и инвалидов. Все это, по сути,

представляет собой актуальную и важную практическую проблему, стоящую на

современном этапе перед органами социальной защиты населения. Решением

может стать приемная семья для пожилого человека.

Приемная семья для граждан пожилого возраста – форма жизнеустрой-

ства и дополнительная мера социальной поддержки граждан пожилого возрас-

та, представляющая собой совместное проживание и ведение общего хозяйства

гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке, и

гражданина, осуществляющего за ним уход, на основании договора о создании

приемной семьи.

Кроме того, сопоставляя примерные затраты на содержание одного об-

служиваемого в приемной семье, с содержанием в отделении обслуживания на

дому и в отделении постоянного и временного проживания в год, можно прий-

ти к выводу о том, что расходы на обслуживание в приемной семье ниже, чем в

отделении постоянного и временного проживания и немного выше, чем при

надомном обслуживании. Но количество услуг, их кратность в приемной семье

намного превышает эти показатели при обслуживании на дому.

Отдельные аспекты исследования затронуты в работах Басова Н. Ф. (со-

циальная геронтология), Кузнецова К. П. (адаптация пожилых людей в совре-

менном обществе), Холостовой Е. И. (социальная работа с пожилыми людьми).

По временным рамкам проблема имеет длительный характер.

В Амурской области организацией приемных семей для пожилых людей
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занимается Управление социальной защитой населения по г. Благовещенск и

Благовещенскому району.

2.  Объект исследования

Эксперты – специалисты УСЗН г. Благовещенск и Благовещенского рай-

она.

3.  Предмет исследования

Приемная семья для пожилых граждан как форма дополнительной соци-

альной поддержки в г. Благовещенск и Благовещенском районе.

4. Цель исследования

Изучить специфику приемных семей для пожилых граждан

5. Задачи исследования:

1. Рассмотреть механизмы создания приемных семей для пожилых лю-

дей.

2. Проанализировать проблемы организации приемных семей для пожи-

лых людей.

3. Выявить перспективы развития приемных семей для пожилых людей.

4. Охарактеризовать мнения экспертов о приемных семьях для пожилых

граждан как о форме дополнительной социальной поддержки.

6. Интерпретация понятий

1. Гражданин, осуществляющий уход за гражданином пожилого возрас-

та, нуждающимся в социальной поддержке – это гражданин в соответствии с

договором о создании приемной семьи взявший на себя обязательства по уходу

за гражданином пожилого возраста, нуждающимся в социальной поддержке;

2. Гражданин пожилого возраста, нуждающийся в социальной поддерж-

ке:

а) одинокий дееспособный гражданин (женщина старше 55 лет, мужчина

старше 60 лет), проживающий на территории области, в том числе имеющий

инвалидность, нуждающийся в постоянной или временной посторонней помо-
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щи в связи с частичной или полной утратой возможности самостоятельно удо-

влетворять свои основные жизненные потребности вследствие ограничения

способности к самообслуживанию и (или) передвижению;

б) одиноко проживающий дееспособный гражданин (женщина старше 55

лет, мужчина старше 60 лет), проживающий на территории области, в том чис-

ле имеющий инвалидность, нуждающийся в постоянной или временной посто-

ронней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности самосто-

ятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности вследствие

ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению, члены

семьи которого не могут обеспечить ему уход по причине своей продолжитель-

ной болезни (более одного месяца), инвалидности, проживания в разных насе-

ленных пунктах с гражданином пожилого возраста, нуждающимся в социаль-

ной поддержке, частых и продолжительных служебных командировок, посто-

янной работы, которая осуществляется в пути или имеет разъездной характер,

наличия в семье ребенка-инвалида или инвалида I или II группы, нахождения в

местах лишения свободы единственного члена семьи гражданина пожилого

возраста, нуждающегося в социальной поддержке;

3. Дееспособность – способность юридического или физического лица

своими действиями приобретать права и создавать для себя юридические обя-

занности, а также нести ответственность за совершенные правонарушения.

4. Демографическое старение населения – увеличение доли пожилых лю-

дей в общей численности населения.

5. Нестационарное социальное обслуживание – оказание клиентам, а

также семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации либо социально

опасном положении, услуг социального обслуживания без проживания в учре-

ждениях стационарного социального обслуживания.

6. Пенсионный возраст — возраст гражданина, установленный государ-

ством, по достижении которого он может претендовать на получение пенсии
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по старости.

7. Пожилые люди – лица в возрасте от 60 лет и старше.

8.Приемная семья для граждан пожилого возраста – форма жиз-

неустройства и дополнительная мера социальной поддержки граждан пожилого

возраста, представляющая собой совместное проживание и ведение общего хо-

зяйства гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддерж-

ке, и гражданина, осуществляющего за ним уход, на основании договора о со-

здании приемной семьи.

9. Полустационарное социальное обслуживание – это деятельность,

направленная на социально-бытовое, медицинское и культурное обслуживание

граждан пожилого возраста и инвалидов, организацию их питания, отдыха,

обеспечение их участия в посильной трудовой деятельности и поддержание ак-

тивного образа жизни.

10. Проблема – противоречивая ситуация, выступающая в виде противо-

положных позиций и требующая адекватной теории для её разрешения.

11. Семья – социальный институт, базовая ячейка общества, малая груп-

па, члены которой связаны общностью быта, взаимной помощью и моральной

ответственностью.

12.Старение – это многозвеньевой процесс, неизбежно и закономерно

нарастающий во времени и ведущий к сокращению приспособительных воз-

можностей организма, увеличению вероятности смерти. Старение ведет к по-

нижению жизнеспособности индивидов и, в конечном счете, определяет про-

должительность жизни.

13. Социальное обслуживание – это совокупность социальных услуг, ко-

торые предоставляются гражданам пожилого и старческого возраста в домаш-

них условиях или специализированных государственных и муниципальных

учреждениях. Оно включает в себя социально-бытовую помощь и морально-

психологическую поддержку.
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14. Социальная услуга – действие или действия в сфере социального об-

служивания по оказанию постоянной, периодической, разовой помощи, в том

числе срочной помощи, гражданину в целях улучшения условий его жизнедея-

тельности и (или) расширения его возможностей самостоятельно обеспечивать

свои основные жизненные потребности;

15. Стационарное социальное обслуживание – это деятельность, которая

направлена на оказание разносторонней социально-бытовой помощи гражданам

пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью утратившим способ-

ность к самообслуживанию и нуждающимся по состоянию здоровья в постоян-

ном уходе и наблюдении.

7. Гипотеза

Основная: Мы предполагаем, что приемная семья для пожилых граждан

является потенциально эффективной и востребованной.

8. Факторная операционализация (рисунок А.1)

А                                                    В                                               С

Рисунок А.1 – Факторная операционализация

А – объективные факторы:

а1 – общие, факторы, включающие социальные условия и обстоятельства

(Социально-экономическая ситуация)

а2 – специфические факторы: (воздействие средств массовой информа-

ции, культурная среда)

В – индивидуальные особенности пожилых людей:

в1 – функциональные или ролевые характеристики (пол, возраст, группа

инвалидности)

С2С1В2В1А2А1
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в2 – личностные характеристики (интересы и потребности, социальные

установки, ценностные ориентации идеалы, концепция образа жизни)

С – отношения к пожилым людям

с1– субъективные аспекты отношения

с2– объективные аспекты отношения

9. Структурная операционализация (смотреть на стр. 76)

10. Принципиальный (стратегический) план исследования.

Таблица А.1 Принципиальный план исследования

Этапы Содержание Сроки

Начальный Изучение литературы
– Сбор информации
–Определение проблема-
тики

Основной – Формирование про-
блемы
– Определение объекта и
предмета исследования
– Определение целей и
задач
– Составление анкеты
–Проведение исследова-
ния

Заключительный – Выбраковка анкет
– Обработка анкеты

11.  Выборка

При объеме генеральной совокупности 20 человек, выборка сплошная.

Были опрошены специалисты следующих отделов: предоставления соци-

альных гарантий и услуг; адресной социальной помощи.

12. Методики и методы исследования

Опросный метод исследования: анкетный опрос.
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Рисунок А. 2 – Структурная операционализация

Приемная семья для пожилых граждан как форма дополнительной социальной поддержки в г. Благовещенск

Правовые и методические основы приемных се-
мей для пожилых людей

Межведомственное взаимо-
действие

Проблемы  организации создания
приемных семей в г. Благовещенск

Проблемы пожилых лю-
дей

Закон Амурской области от 6.03.2012 года № 15-ОЗ
«Об организации приемных семей для граждан пожи-
лого возраста в Амурской области»;

Постановление от 12.09.2012 года № 487 о реализа-
ции закона Амурской области «Об организации при-
емных семей в Амурской области»;

Приказ Министерства социальной защиты населения
Амурской области от 15.11.2012 года № 270 «Об
утверждении положения о комиссии»;

Документ Министерства здравоохранения Амурской
области, устанавливающий форму медицинского за-
ключения для граждан желающих создать приемную
семью;

Приказ Министерства социальной защиты населения
Амурской области от 15.11.2012 года, об утвержде-
нии формы договора, паспорта приемной семьи и
журнала регистрации актов об оказании услуг.

УСЗН г. Благовещенск и Благо-

вещенского района;

КЦСОН «Доброта»;

Министерство социальной за-

щиты населения;

- экономические;

-психологические;

-правовые;

-жилищные;

-низкая информированность населе-

ния об услуге.

Медицинские

-необходимость в высоко-

квалифицированной меди-

цинской помощи;

-лекарственное обеспече-

ние.

Психологические

- склонны к

самоубийствам;

- наблюдаются депрессии;

- страх перед смертью.

Социальные:

- одиночество;

- низкий доход.

Заявление для граждан желающих со-
здать приемную семью;

Договор о создании приемной семьи;

Паспорт приемной семьи;

Акт обследования материально-бытовых
условий проживания;

План расходования бюджета приемной
семьи.
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13. База проведения исследования

Государственное казенное учреждение Амурской области – управление

социальной защиты населения по г. Благовещенск и Благовещенскому району.
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Анкета
Уважаемые респонденты!

Амурский государственный университет проводит социологическое исследование
«Приемная семья для граждан пожилого возраста как форма дополнительной социальной
поддержки» на примере ГКУ АО УСЗН по  г. Благовещенск и Благовещенскому району,
исследование носит анонимный характер и его результаты будут использоваться в
научных целях. Просим Вас ответить на вопросы анкеты, выбрав подходящий с Вашей
точки зрения вариант ответа.

Благодарим за участие!

1) С момента принятия закона «Об организации приемных семей для граждан
пожилого возраста в Амурской области» сколько семей было создано в г. Благове-
щенск?

________________________________________________________________________________

2) Как Вы оцениваете спрос на данную услугу в г. Благовещенск?
а) высокий
б) средний
в) низкий.

3) Проводилось ли специальное исследование, чтобы выявить готовность и по-
требность людей к данной услуге, перед тем как реализовать данный проект в г. Благо-
вещенск?

а) да;
б) нет;
в) затрудняюсь ответить

4) По Вашему мнению, нужны ли вообще дополнительные мероприятия для уве-
личения спроса на услугу?

а) да, мероприятия необходимы
б) нет
в) затрудняюсь ответить

5) Помимо принятия закона «Об организации приемных семей для граждан по-
жилого возраста в Амурской области», проводились ли дополнительные мероприятия
по увеличению спроса на данную услугу, если да, то какие?

а)да______________________________________________________________________
б)нет

6) Какие мероприятия, по Вашему мнению, могут привлечь внимание населения
и увеличить спрос на данную услугу?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

7) Обращались ли в Ваше учреждение граждане, с желанием поучаствовать в со-
здании приемной семьи?
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а) да
б) нет

8) С какой стороны обращений было больше?
а) от пожилых людей;
б) от кандидатов в приемные родители;
в)другое___________________________________________________________________

9) Были ли случаи отказа в создании приемной семьи, по причинам, указанным
в законе «Об организации приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской
области»?

а) да, такие случаи были
б) нет, таких случаев не было

10) С какими проблемами, на ваш взгляд, сталкиваются клиенты в ходе получе-
ния услуги?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

11) В чем преимущество данной услуги для пожилых граждан по сравнению с
другими формами социального обслуживания?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

12) Что предоставляется гражданам пожилого возраста в приемной семье?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

13) Какие преимущества получает приемная семья, забирая к себе пожилого че-
ловека?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

14) Преимущества данной услуги для общества в целом?
а) приемная семья для пожилого человека благоприятствует укреплению и развитию

института семьи;
б) возрождает традиции семейной заботы о пожилых людях;
в) является профилактикой социального одиночества пожилых людей;
г) предупреждает значительный рост очередности на стационарное обслуживание
д) решается вопрос жизнеустройства одиноких пожилых граждан;
е)другое___________________________________________________________________

15) Сколько пожилых людей можно взять в одну приемную семью?
________________________________________________________________________________

16) Вы считаете данную услугу дополнительной формой социальной поддержки
или формой социального обслуживания?

а) форма социального обслуживания;
б) форма социальной поддержки.
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17) Как Вы считаете, следует ли проводить тест на совместимость пожилого че-
ловека и членов принимающей семьи?

а) да;
б) нет;
в) затрудняюсь ответить.

18) Предусмотрена ли работа психолога с приемной семьей?
а) да
б) нет

19) Осуществляется ли социально-психологическое сопровождение приемной се-
мьи?

а) да
б) нет
в) затрудняюсь ответить

20) Насколько часто специалисты учреждения должны посещать такие семьи?
а) еженедельно;
б) ежемесячно;
в) раз, в полгода;
г)свой вариант ответа_______________________________________________________

21) Как Вы считаете, достаточно ли население г. Благовещенск информировано о
данной услуге?

а) да, достаточно
б) нет, недостаточно
в) затрудняюсь ответить

22)  Где население г. Благовещенск может узнать о данной услуге?
а) сайт учреждения
б) стенды, листовки, брошюры в учреждении
в) СМИ
г) непосредственно от специалистов

23) В настоящее время, в Амурской области создано 13 приемных семей для по-
жилых граждан, считаете ли Вы, что данная услуга лучше реализуется в сельской
местности, чем в городе? (Если «Да» - то перейти к вопросу 24)

а) да
б) нет
в) затрудняюсь ответить

24) Почему, по Вашему мнению, услуга лучше реализуется в сельской местно-
сти?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

25) Оцените размер вознаграждения для приемных родителей:
а) высокое;
б) среднее;
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в) низкое

26) Производится ли индексация денежного вознаграждения, для граждан осу-
ществляющих уход за пожилым человеком в  приемной семье?

а) да, ежегодно
б) нет, никогда
в) затрудняюсь ответить

27) Считаете ли Вы, что условия создания приемной семьи одинаково выгодны
для обеих сторон? (Если ответ «Нет» - то перейти к вопросу 28)

а) да
б) нет
г) другой вариант ответа_____________________________________________________

28) Почему, Вы считаете, что условия создания приемной семьи не одинаково
выгодны для обеих сторон?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

29) Считаете ли Вы, что на гражданина осуществляющего уход за пожилым че-
ловеком возложено слишком много обязанностей?

а) да
б) нет
в) затрудняюсь ответить

30) По Вашему мнению, необходимы ли дополнительные поощрения для органи-
зации приемной семьи, помимо уже существующих, если «да», то какие?

а)да______________________________________________________________________
б) нет
в) затрудняюсь ответить

31) Взаимодействует ли Ваше учреждение с другими по данному вопросу? если
да, то укажите, с какими именно:
________________________________________________________________________________

32) Чем занимаются другие учреждения по данной услуге?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

33) По Вашему мнению, решение каких проблем способствует созданию прием-
ных семей?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
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34) Считаете ли Вы, что спрос на данную услугу увеличится, если сократить ко-
личество ежемесячных отчетных документов приемных семей?

а) да
б) нет
в) затрудняюсь ответить

35) По Вашему мнению, у данной услуги есть перспективы?
а) да, если решить проблемы, которые препятствуют созданию приемных семей
б) данная услуга и так отлично работает
в) нет

36) Ваши предложения, пожелания по улучшению качества данной услуги?
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

37) Вы согласны принять пожилого человека в свою семью?
а) да;
б) нет;
в) затрудняюсь ответить.

38) Укажите Ваш уровень образования:
а) среднее (полное) общее;
б) среднее профессиональное;
в) высшее профессиональное;

39) Укажите Ваш стаж работы в УСЗН по г. Благовещенск и Благовещенскому
району:

а) более 1 года;
б) от 2 до 3-х лет;
в) более 5 лет.
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Рисунок Б.1 – Информационная брошюра

Рисунок Б.2 – Информационная брошюра
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Рисунок Б.3 – Информационная брошюра

Рисунок Б.4 – Информационная брошюра
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Рисунок Б.5 – Информационная брошюра

Рисунок Б.6 – Информационная брошюра
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1. Обоснование проблемы организации информационных мероприя-

тий.

Пожилые люди – самая быстро растущая группа населения. В России уже

в 1990 г. доля пожилых людей составляла 19,5% от общей численности населе-

ния. В 2007 г. каждый пятый житель России находился в пенсионном возрасте,

возраст каждого седьмого – 65 лет и старше. В 2015 году численность пенсио-

неров по старости составляла 34 миллиона, что соответствует  23% от общей

численности населения. По прогнозу к 2025 году доля лиц старше трудоспо-

собного возраста в России превысит 26 процентов.

В городе Благовещенск и Благовещенском районе, по данным на 1 января

2015 года, проживает 229561 человек, из них 44792 старше трудоспособного

возраста, при этом женщин 31975, а мужчин 12817. Среди пенсионеров немало

одиноких, не способных о себе позаботиться.

Также, в г. Благовещенск высока очередность пожилых людей желающих

попасть стационарные учреждения социального обслуживания. В период с

2013-2015 г. от граждан пожилого возраста, поступило 443 заявления, с жела-

нием попасть в дома-интернаты. Из них было удовлетворено, лишь 146. В

среднем период ожидания путевки составляет от 1,5 до 2-х лет. С каждым го-

дом, количество пожилых граждан, желающих перейти на стационарное об-

служивание увеличивается.

Наметившаяся тенденция роста числа людей пожилого возраста, загру-

женность учреждений стационарного типа, обусловила необходимость созда-

ния наиболее комфортных условий жизни граждан старших возрастов и обес-

печение комплексной реабилитации пожилых и инвалидов. Все это, по сути,

представляет собой актуальную и важную практическую проблему, стоящую на

современном этапе перед органами социальной защиты населения. Решением

может стать приемная семья для пожилого человека.

Приемная семья для граждан пожилого возраста – форма жизнеустрой-
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ства и дополнительная мера социальной поддержки граждан пожилого возрас-

та, представляющая собой совместное проживание и ведение общего хозяйства

гражданина пожилого возраста, нуждающегося в социальной поддержке, и

гражданина, осуществляющего за ним уход, на основании договора о создании

приемной семьи.

В г. Благовещенск и Благовещенском районе, с момента принятия Закона

Амурской области от 6 марта 2012 № 15-ОЗ «Об организации приемных семей

для граждан пожилого возраста в Амурской области» не было создано ни одной

приемной семьи. Одна из причин этого явления низкая информированность

населения о данной услуге.

В целях реализации Закона Амурской области от 6 марта 2012 № 15-ОЗ

«Об организации приемных семей для граждан пожилого возраста в Амурской

области», ГКУ АО «Благовещенское УСЗН» в сентябре 2012 года принимало

участие в информационных встречах, на которых присутствовали обществен-

ные организации инвалидов и ветеранов города Благовещенск и Благовещен-

ского района. Участникам информационных встреч были разъяснены основные

положения  закона «Об организации приемных семей для граждан пожилого

возраста в Амурской области» и выданы буклеты «Приемная семья для пожи-

лых граждан» (в количестве 100 штук). Также буклеты были направлены в Бла-

говещенский комплексный центр социального обслуживания населения «Доб-

рота» для распространения среди граждан пожилого возраста, находящихся на

социальном обслуживании. Однако, данное мероприятие носило одноразовый

характер и не принесло положительных результатов. Больше мероприятий по

повышению информированности населения не проводилось.

«Приемная семья для пожилых граждан» реализуется более успешно в

других районах Амурской области. На 1 января 2016 года в Амурской области

существовало 13 приемных семей для граждан пожилого возраста.

2. Характеристика субъекта, объекта и предмета программы
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Субъектом программы выступает Государственное казенное учреждение

Амурской области – управление социальной защиты населения по г. Благове-

щенск и Благовещенскому району. Учреждение создано для достижения сле-

дующих целей:

Обеспечение социальной поддержки и социального обслуживания граж-

дан отдельных категорий, предусмотренных действующим законодательством

Российской Федерации и Амурской области, на территории муниципальных

образований г. Благовещенск и Благовещенского района, и осуществляет сле-

дующие основные виды деятельности:

– предоставление социальных услуг без обеспечения проживания;

– деятельность в области обязательного социального обеспечения;

–деятельность по созданию и использованию баз данных и информаци-

онных ресурсов.

Объектом, на который направлено действие программы, является насе-

ление г. Благовещенск и Благовещенского района.

Предметом выступает повышение информированности населения о фор-

ме дополнительной социальной поддержки «Приемная семья для пожилых

граждан».

3. Цели, задачи, сроки реализации программы

Цель: Внедрение в г. Благовещенск и Благовещенском районе новых эф-

фективных технологий повышающих информированность населения о форме

дополнительной социальной поддержки «Приемная семья для пожилых  граж-

дан».

Задачи:

Просвещение населения о форме дополнительной социальной поддержки

«Приемная семья для пожилых  граждан».

Привлечение внимания общества, к форме дополнительной социальной

поддержки «Приемная семья для пожилых  граждан».
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Формирование позитивного отношения общества к данной услуге.

Сроки реализации программы: июль 2016 – июль 2017

4. Система мероприятий программы

Для решения задач в рамках данной социальной программы планируется

реализация следующих мероприятий:

Задача 1. Просвещение населения о форме дополнительной социальной

поддержки «Приемная семья для пожилых  граждан».

Создание макета письма для рассылки по электронной почте, содержаще-

го информацию о форме дополнительной социальной поддержки «Приемная

семья для пожилых  граждан».

Массовая рассылка писем на электронные адреса жителей г. Благове-

щенск и Благовещенского района.

Задача 2. Привлечение внимания общества, к форме дополнительной со-

циальной поддержки «Приемная семья для пожилых  граждан».

Публикации в газетах г. Благовещенск и Благовещенского района фото-

графий и биографий одиноких пожилых граждан, нуждающихся в социальной

поддержке, изъявивших желание приобрести новую семью.

В период июль 2016 – июль 2017 публикации должны осуществляться не

реже одного раза в месяц.

Задача 3. Формирование позитивного отношения общества к данной

услуге.

Создание и трансляция видеороликов в г. Благовещенск и Благовещен-

ском районе о уже созданных приемных семьях для пожилых граждан в других

районах Амурской области. В видеороликах показать историю создания и быт

конкретной приемной семьи. Наглядно показать населению г. Благовещенск и

Благовещенского района, что такая форма социальной поддержки пожилых

граждан реальна и жизнеспособна.

В период июль 2016 – июль 2017 создание и трансляция не менее 2 сюже-
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тов.

5. Управление и контроль за ходом реализации социальной програм-

мы

Органом управления программой является Государственное казенное

учреждение – управление социальной защиты населения по г. Благовещенск и

Благовещенскому району, которое осуществляет контроль за ходом ее реализа-

ции.

Финансирование программы по повышению информированности населе-

ния, за счет средств Правительства Амурской области, осуществляется в виде

гранта путем перечисления денежных средств ГКУ АО «Благовещенское

УСЗН».

6. Ресурсное обеспечение программы

Таблица В.1 Ресурсное обеспечение социальной программы

№

п/п

Наименование мероприятия Сроки реа-

лизации

Объемы финансирования

1 Создание макета информа-

ционного письма и массовая

рассылка писем на элек-

тронные адреса жителей г.

Благовещенск и Благове-

щенского района, с помо-

щью специализированных

сайтов. Предполагается рас-

сылка 10 000 писем, каждые

три месяца.

июль 2016 –

июль 2017

Июль 2016 – 980 рублей;

Октябрь 2016 – 980 рублей;

Январь 2017 – 980 рублей;

Апрель 2017 – 980 рублей.

Итого: 3920 рублей.
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Продолжение Таблицы В.1

2 Публикации в газетах г.

Благовещенск и Благове-

щенского района фотогра-

фий и биографий одиноких

пожилых граждан, нужда-

ющихся в социальной под-

держке, изъявивших жела-

ние приобрести новую се-

мью.

В период июль 2016 – июль

2017 публикации должны

осуществляться не реже од-

ного раза в месяц.

июль 2016 –

июль 2017

В газетах г. Благовещенска и

Благовещенского района пе-

чать 1 строки стоит 55 руб-

лей.

В каждой публикации долж-

но быть не менее 8 строк.

Это 440 рублей в месяц.

Итого за июль 2016 – июль

2017 на данное мероприятие

будет потрачено – 5280 руб-

лей.

3 Создание и трансляция ви-

деороликов в г. Благове-

щенск и Благовещенском

районе о уже созданных

приемных семьях для пожи-

лых граждан в других райо-

нах Амурской области. В

период июль 2016 – июль

2017 создание и трансляция

не менее 2 сюжетов.

июль 2016 –

июль 2017

Видеосъемка и монтаж – от

4000 руб.

Стоимость 1 минуты эфирно-

го времени – 750 руб.

Время сюжета – 6 минут.

Примерные расходы на топ-

ливо – 920 рублей (23 литра

бензина, 292 км).

Стоимость создания одного

сюжета и его трансляция:

10 340 рублей.

Итого создание и трансляция

2 сюжетов: 20 680 рублей.
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Продолжение Таблицы В.1

4 Итого : 29 880 рублей

Общий объем финансирования программы составляет 29 880 рублей.

7. Механизмы реализации социальной программы

Программа создана на основе проведенного социологического исследова-

ния, методом которого является опрос экспертов. Опрос является экономичным

методом, поскольку опросив небольшую выборочную совокупность можно су-

дить о проблемах, существующих при реализации формы дополнительной со-

циальной поддержки «Приемная семья для пожилых  граждан».

8. Предполагаемы риски и меры по их недопущению или минимиза-

ции

Таблица В.2 Предполагаемы риски и меры по их недопущению

Предполагаемые риски Меры по их недопущению и миними-

зации

1. Сокращение объемов финанси-

рования социальной програм-

мы

1. Активизация работы по при-

влечению бизнес-структур на

условиях социального партнер-

ства

2. Недостаточная обеспеченность

кадровыми ресурсами, заняты-

ми в организации и проведении

мероприятий, направленных на

повышение информированно-

сти населения о приемных се-

мьях для пожилых граждан

2. Привлечение волонтеров и ин-

ститутов гражданского обще-

ства
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Продолжение ПРИЛОЖЕНИЕ В

Продолжение Таблицы В.2

3. Возможная несогласованность

действий участников и испол-

нителей программных меро-

приятий

3. Развитие межведомственного

взаимодействия, проведение

семинаров, "круглых столов",

заключение межведомственных

соглашений об организации

взаимодействия


