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РЕФЕРАТ 

 

 

Бакалаврская работа содержит 58 с., 48 источников. 

 

 

ИНТЕРВЬЮ, ИНТЕРВЬЮЕР, ИНТЕРВЬЮИРИРУЕМЫЙ, ИНТЕРВЬЮ-

ПОРТРЕТ, ИНФОРМАЦИОННОЕ ИНТЕРВЬЮ, АНАЛИТИЧЕСКОЕ ИНТЕР-

ВЬЮ, «СУДЬБА ЧЕЛОВЕКА», «А ПОГОВОРИТЬ!?»  

 

 

В работе исследована особенность интервью как жанра журналистики.  

Объект исследования – интервью как жанр журналистики.  

Предмет исследования – проведение интервью на телевидение и на видео-

хостинге YouTube. 

Цель работы: провести сравнительный анализ специфики проведения ин-

тервью на телевидение и на видео-хостинге YouTube, выявить их преимущества 

и недостатки.  

Для достижения поставленной цели была раскрыта сущность понятия «ин-

тервью», рассмотрены основные виды интервью, изучены современные подходы 

к проведению интервью на примере программы «Судьба человека» на телека-

нале «Россия» и программы «А поговорить!?» на видеохостинге YouTube. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Интервью является одним из жанров журналистики. Само понятие в тео-

рии журналистики принято рассматривать в двух категориях: как метод сбора 

информации и как жанр журналистского творчества. В первом случае интервью 

представляет собой инструмент сбора сведений при помощи вопросно-ответной 

формы. Во втором – тип журналистского произведения с устоявшимися призна-

ками и структурой. 

Журналист извлекает необходимую информацию, присутствуя на важных 

мероприятиях, знакомясь с документами и другими источниками, но, прежде 

всего, общаясь с людьми – носителями информации. Любой процесс человече-

ского общения, как правило, протекает в форме диалога – вопросов и ответов. 

Интервью для журналиста – это, с одной стороны, способ получения ин-

формации путем непосредственного общения с человеком, владеющим этой ин-

формацией; а с другой – публицистический жанр в форме беседы, диалога, в ко-

тором журналист с помощью системы вопросов помогает интервьюируемому, 

т.е. источнику информации, как можно полнее ее изложить. При всей, казалось 

бы, привычности данного метода, необходимо соблюдать определенные техно-

логические приемы, чтобы оптимально построить межличностное общение. По-

этому очень важно выбрать нужный подход к проведению конкретного интер-

вью.  

Развитие Интернета повлияло и на развитие жанра интервью. Все чаще 

профессиональная журналистика на просторах Интернета смешивается с граж-

данской. С одной стороны, это дается возможность для развития молодых жур-

налистов, которые могут стать популярными имея свой канал на Youtub. С дру-

гой стороны, это расширяется возможности и самой журналистики. Интернет 

дает больший простор для свободы, создавая неформальную атмосферу при про-

ведении интервью. Кроме того, многие современные Интернет-интервьюеры в 

своих передачах открыто задают провокационных вопросы, либо на очень щепе-

тильные темы. Цензура для Интернет-передач намного ниже, на них возможно 
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обсуждение тех проблем, которые для обсуждения на телевизионных передачах 

являются недоступными.  

Объект исследования – интервью как жанр журналистики.  

Предмет исследования – проведение интервью на телевидение и на ви-

део-хостинге YouTube. 

Цель работы: изучить специфики проведения интервью на телевидение и 

на видео-хостинге YouTube. 

Для достижения поставленной цели были сформулированы следующие за-

дачи:  

– раскрыть сущность понятия «интервью»; 

– рассмотреть основные виды интервью; 

– изучить современные подходы к проведению интервью на примере про-

граммы «Судьба человека» на телеканале «Россия 1» и программы «А погово-

рить!?» на видеохостинге YouTube. 

Методы исследования, использованные в ходе работы: эмпирические 

(наблюдение, описание) и теоретические (анализ, классификация, обобщение) 

Степень научной разработанности темы: проблема методики проведе-

ния интервью, их типологии находится в центре внимания работ таких  

исследователей как С. Л.Ангулов, Э. Г. Багиров, И. В. Боровских, В. И. Голанова, 

Т. Н. Колокольцева, А. В. Мажура, Л. А. Плешаков, М. Б. Шостак,  

Н. Ю. Янчева.  

Эмпирическую базу исследования составили программы «Судьба чело-

века» на телеканале «Россия» и «А поговорить!?» на видеохостинге Youtub. В 

работе рассматривались выпуски программ за ближайший год. 

Новизна исследования состоит в том, что в работе проведен сравнитель-

ный анализ интервью на телевидении и видеохостинге Youtub, что позволяет вы-

явить наиболее положительные и практически значимые особенности.   

Теоретическая значимость исследования состоит в систематизации тео-

ретической информации по проблемы проведения интервью на телевидении и в 

Интернете.  
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Практическая значимость исследования состоит в том, что в работе фор-

мулируются особенности проведения интервью на телевидение и в Интернете на 

примере конкретных программ, выделены отличительные черты интервью в Ин-

тернете, которые повышают их популярность у зрителей.  

Структура выпускной бакалаврской работы соответствует сформулиро-

ванной цели и включает в себя две главы (теоретическую и практическую), вве-

дение, заключение, библиографический список.   
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1 ОСОБЕННОСТИ ИНТЕРВЬЮ КАК ЖАНРА ЖУРНАЛИСТИКИ  

 

 

1.1 Виды интервью 

Интервью является одним из жанров журналистики, особенность которого 

заключается в том, что он представляет собой диалог корреспондента и героя 

публикации, иначе интервьюера и интервьюируемого.  

«Интервью» в широком понимании термина – собеседование. В журнали-

стике интервью – это особый жанр, в определениях которого различаются интер-

вью-способ получения информации и интервью-способ представления информа-

ции.1 

В настоящее время в научной литературе существуют несколько подходов 

к трактовке понятия «интервью»: 

a) метод профессиональной деятельности,  

б) способ организации единицы эфирного вещания,  

в) жанр печатных и электронных СМИ2.  

Каждый из указанных подходов имеет право на существование, так как они 

рассматривают понятие интервью с разных сторон. В рамках этой работы интер-

вью будет рассматриваться как один из способов организации эфирного, в дан-

ном случае, телевизионного вещания.  

Кроме того, интервью представляет собой целостный акт коммуникации, 

предполагающий диалогическое общение журналиста с респондентом в ситуа-

ции последовательного чередования вопросов и ответов с целью получения ин-

формации, мнений или суждений, представляющих общественный интерес3. Та-

ким образом, видно, что интервью строится на вопросах журналиста, и ответов 

его интервьюируемого. В тоже время характер вопросов и ответов, а также стиль 

общения между интервьюером и героем интервью зависит от множества факто-

ров, в частности от вида интервью4. 

                                                             
1 Сахнова Е.Б. Жанр интервью и его модификации // Известия Саратовского университета. 2013. № 13. С. 95. 
2 Багиров Э.Г. Очерки теории телевидения. М., 2017. С. 170. 
3 Грабельников А.А. Работа журналиста в прессе. М., 2015. С. 97. 
4 Сахнова Е.Б. Жанр интервью и его модификации // Известия Саратовского университета. 2013. № 13. С. 96. 
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Интервью как жанр определяет диалогическая форма подачи информации. 

Как считает И.В. Иванова, основополагающими признаками жанра интервью яв-

ляются5:  

 целенаправленность беседы для ее распространения в СМИ;  

 публичный характер разговора;  

 интервьюируемый – общественно значимая фигура;  

 непосредственное общение собеседников;  

 вопросно-ответный комплекс;  

 двуадресность – предназначенность для информирования и воздей-

ствия не только на участников диалога, но и на читателя (зрителя, слушателя)6. 

Жанр интервью отличается активностью и регулярностью появления в 

СМИ и в последнее десятилетие находится в центре внимания лингвистических 

исследований (например, работы Т. И. Поповой, М. М. Лукиной, Е. И. Голано-

вой, Э. М. Ножкиной и др.). Основополагающими признаками интервью призна-

ются: 

 целенаправленность беседы для её распространения в СМИ; 

 интервьюируемый – общественно значимая фигура;  

 непосредственное общение собеседников; 

 вопросно-ответный комплекс;  

 двуадресность – предназначенность для информирования и воздействия 

не только на участников диалога, но и на читателя (зрителя, слушателя)7. 

Стоит отметить, что очень важной характерной чертой является неравно-

ценность функций собеседников, которых в журналистике принято называть 

«интервьюер» и «интервьюируемый». По  правилам, интервьюер не должен вы-

сказывать своих суждений, давать личных оценок, активно демонстрировать 

свою позицию. Первоочередная его задача – предоставить возможность выска-

заться герою. Журналистские жанры различают по глубине анализа события, 

широте повествования, использованию изобразительно-выразительных средств, 

                                                             
5 Сахнова Е.Б. Жанр интервью и его модификации // Известия Саратовского университета. 2013. № 13. С. 96. 
6 Иванова И. Жанр интервью: формы бытования и языковые особенности. Астрахань, 2009. С. 7. 
7 Там же. С. 9. 
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масштабу освещения ситуаций, воздействию на аудиторию. Большинство уче-

ных относят интервью к группе информационных жанров, базирующихся 

именно на знаниях, полученных в результате применения эмпирических методов 

исследования. Однако не все теоретики придерживаются такой точки зрения.8 

В последнее десятилетие интервью находится в центре внимания лингви-

стических исследований (например, работы Т. И. Поповой, М. М. Лукиной,  

Э. М. Ножкиной, Е. И. Голановой и др.). Однако недостаточно изученными оста-

ются его модификации (ток-шоу, круглый стол, «особое мнение»). 

Классическое интервью представляет собой устный (на радио и телевиде-

нии) или письменный (в газете, при этом письменная форма является вторичной) 

диалогический текст. В классическом интервью участвуют только два лица: ин-

тервьюер и интервьюируемый. Структурно-композиционные черты интервью 

стабильны: зачин – основная часть – концовка. В структуру интервью, помимо 

основного текста, входит также заголовочный комплекс (в газете – надзаголовок, 

основной заголовок, подзаголовок, а также заголовки каждого содержательного 

блока), предисловие (лид, врезка)9. 

Цель встречи у каждого из участников интервью своя: у журналиста – по-

знакомить читателя/зрителя/слушателя с интересным собеседником или узнать у 

него социально значимую информацию; у собеседника – познакомить адресата 

(журналиста и аудиторию) с собственной позицией или поделиться с ним инфор-

мацией; у массового адресата – познакомиться с новым человеком, составить 

свое мнение о нем или/и узнать что-то новое о какой-либо проблеме10. 

В научной литературе существует множество типологий классического ин-

тервью, что во многом определяется индивидуальностью и неповторимостью 

каждого диалога. Деление по видам производится в зависимости от цели и темы 

беседы, например: информативные, экспертные, проблемные, интервью-«зна-

комства» (портретные, разоблачающие, «звездные»)11. Свою специфику имеют 

                                                             
8 Сахнова Е.Б. Классификация видов интервью на основании различий в роли и речевом поведении интервьюера 

// Проблемы речевой коммуникации. 2014. № 2. С. 145. 
9 Кузнецов Г.В., А.Я. Юровский Телевизионная журналистика. М., 2017. С. 45. 
10 Сахнова Е.Б. Жанр интервью и его модификации // Известия Саратовского университета. 2013. № 13. С. 95. 
11 Шостак М. Журналист и его произведение. М., 1998. С. 44. 
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интервью разных родов СМИ. 

Как верно отмечает В. Л. Цвик, жанр интервью используют тогда,  

когда интервьюируемый может сказать больше, чем журналист. Интервьюер  

в традиционном интервью лишь посредник между аудиторией и интервьюируе-

мым. В классическом интервью журналист не должен вмешиваться в  

ответ, дополнять его, комментировать, высказывать собственное мнение. «Опыт-

ный журналист успешно использует определенное самоограничение для дости-

жения более важной цели – максимального самораскрытия интервьюируемого 

лица». В традиционном интервью на ответы гостя отводится 70-90 %  

текста12. Как справедливо утверждает А. В. Колесниченко, если журналист гово-

рит в интервью столько же или больше, чем собеседник, – это признак недоста-

точной квалификации13. 

Компетентность журналиста обнаруживается еще на стадии подготовки к 

диалогу. Одной из основных задач является выбор собеседника в интересах ауди-

тории. Любому интервью должна предшествовать тщательная подготовка: опре-

деление основной темы разговора, стратегии и тактик ведения диалога  

в зависимости от типа интервью и личности интервьюируемого, выстраивание 

композиции вопросов. Во время интервьюирования в задачи журналиста  

входит установление наиболее подходящей тональности общения, поддержание 

естественной логики развития диалога, умение «разговорить» молчаливого  

собеседника или, напротив, удержать беседу в нужном русле, если собеседник 

отвечает слишком пространно. В задачи интервьюера может входить  

создание определенного образа интервьюируемого: положительного или  

отрицательного14.  

Так, ряд провокационных вопросов, направленных на то, чтобы «разозлить 

собеседника, возбудить страсти, чтобы на волне вспышки эмоций получить от-

                                                             
12 ЦвикВ. Телевизионная журналистика. М., 2009. С. 272. 
13 Колесниченко А. Практическая журналистика. М., 2008. С. 53. 
14 Кузнецов Г.В. Так работают журналисты ТВ. М., 2014. С. 32. 



12 

крытый, импульсивный ответ», заставить собеседника потерять над собой кон-

троль и «выложить все как на духу»15, может показать интервьюируемого ауди-

тории с совершенно неожиданной, чаще негативной, стороны. Или, напротив, 

журналист может дать своему собеседнику возможность оправдаться перед мас-

совым адресатом.16 

Исследователь журналистики А. А. Тертычный выделяет информационное 

и аналитическое интервью17. К информационному жанру ученый относит интер-

вью, в которых автор материала ставит перед собой цель довести до сведения 

аудитории новость, полученную от своего собеседника, никак не комментируя 

ее. Таким образом, журналист создает безоценочный информационный мате-

риал. К аналитическому – те работы, в которых появляются развернутые ответы 

на вопросы: «что это значит?», «каким образом?», «почему?». Роль автора ана-

литического интервью заключается прежде всего в том, чтобы гость, опираясь 

на вопросы журналиста, проанализировал ситуацию. 

Доктор филологических наук Л. Е. Кройчик относит интервью к опера-

тивно-исследовательской группе жанров. Здесь сохраняется интерес к новости, 

но на первый план выходит не оперативность, а содержание и истолкование со-

общаемой информации; господствуют повествовательно-описательные эле-

менты, а не логико-рациональные18. 

Кандидат филологических наук А. В. Колесниченко считает, что интервью 

можно отнести к любому из трех традиционно принятых в журналистике жанров. 

Он отмечает следующие виды интервью: информационное – интервью с участ-

ником или очевидцем события, экспертное – комментирование событий и явле-

ний профессиональным экспертом, личностное – раскрытие героя через его 

взгляды, мнения, позиции19. 

Достаточно часто интервью относят к разряду информационных жанров. 

                                                             
15 Лукина М. Технология интервью. М., 2005. С. 91. 
16 Сахнова Е.Б. Жанр интервью и его модификации // Известия Саратовского университета. 2013. № 13. С. 100. 
17 Тертычный А.А. Жанры периодической печати. М., 2000. С. 56. 
18 Кройчик Л.Е. Система журналистских жанров // Основы творческой деятельности журналиста. СПб., 2000.  

С. 142. 
19 Колесниченко А.В. Практическая журналистика. М., 2008. С. 81. 



13 

Однако выше нами было отмечено, что некоторые виды интервью по разным па-

раметрам рассматриваются как аналитические и художественно-публицистиче-

ские материалы. Также есть те, которые выделяются теоретиками в отдельные 

группы.  

Стоит отметить, что на первый взгляд разность понятий «интервью как ме-

тода сбора информации» и «интервью как жанра журналистского творчества» 

очевидна. Однако с точки зрения классификации они часто дополняют друг 

друга и имеют одинаковые названия. Это вносит некую путанность в процессе 

познания и освоения, особенно при объяснении темы студентам-журналистам. 

Учеными предлагаются различные классификации интервью: по предмету раз-

говора, целям, характеру получаемой информации, форме, типу организации, 

степени стандартизации, по отношению журналиста к интервью20. 

Рассмотрим некоторые из них. По целям большинство теоретиков выдви-

гают следующие виды интервью: информационное, оперативное, портретное, 

интервью-расследование и беседа. 

Отличительной чертой информационного интервью является получение 

оперативных и актуальных данных о конкретном событии. В таком материале 

должны содержаться ответы на ключевые вопросы информационного сообще-

ния: «кто?», «что?», «где?», «когда?», «почему?», «зачем?». По мнению  

М. М. Лукиной, данный вид интервью самый распространенный, так как ориен-

тирован на создание новости21. 

Оперативное интервью относят к подвиду информационного. Его основная 

задача заключается в сборе разнообразных точек зрения по конкретному во-

просу. В таком виде интервью принимает участие большое количество респон-

дентов, где каждый из них отвечает на одинаковые вопросы. В зависимости от 

обсуждаемой темы участниками становятся представители одной или, наоборот, 

разных социальных групп, возрастных категорий, половых принадлежностей. 

Такое интервью в журналистике называется блиц-опросом или опросом на 

                                                             
20 Белановский С. А. Глубокое интервью. М., 2001. С. 19. 
21 Лукина М.М. Технология интервью. М., 2003. С. 57. 
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улице. 

Интервью-расследование применяют в том случае, когда необходимо по-

дробно изучить проблему или тему. Этот вид не привязан ко времени, оператив-

ности и актуальности, так как его ключевая цель – получить нужные сведения, 

находя индивидуальный подход к интервьюируемому. При такой беседе журна-

листу важно тщательно подготовиться, грамотно построить вопросы и проду-

мать стратегию беседы. 

Следующая разновидность – интервью-беседа, кандидат филологических 

наук М. М. Лукина называет ее «креативным интервью»22. Это вид материала, в 

котором журналист занимает равное положение с героем, а не является просто 

посредником между интервьюируемым и зрителем. Теоретики и практики схо-

дятся во мнении, что это самый сложный вид интервью, так как требует боль-

шого профессионального опыта, творческой репутации журналиста и правиль-

ного выбора собеседника, с помощью которого интервьюируемому удастся 

выйти на глубокий уровень обобщения, грамотный и интересный диалог. 

Последним из предлагаемых здесь видов интервью является портретное 

или, как его еще называют «интервью-портрет», «персональное интервью». Ос-

новная задача – рассказать об индивидуальности героя, сфокусироваться на нем. 

Гостем такого интервью может стать человек, который проявил себя в какой-

либо сфере общественной жизни, занял определенную нишу, привлекает интерес 

широкой публики. Большую нагрузку в данном виде интервью несут детали 

быта, интерьера, одежды, особенности речи и манеры общения героя23. 

Интервью-портрет обладает тремя основными функциями: информатив-

ная, идеологическая, воздействующая24. В основе информативной функции  

лежат интересные читателям факты и глубокие ответы респондента. Идеологи-

ческая функция нацелена на распространение ценностных моральных  

                                                             
22 Лукина М.М. Технология интервью. М., 2003. С. 53. 
23 Сыченков В.В. Интервью-портрет как тип коммуникации. М., 2016. С. 73. 
24 Долгина Е.С., Веснина М.А. Интервью: понятие, цель, задачи, функции // Молодой ученый. 2015. № 7.  

С. 1109. 
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ориентиров, актуальных в данный исторический период. Воздействующая функ-

ция отвечает за вовлечение целевой аудитории в темы, обсуждаемые в  

интервью, и появление определенного отношения к предмету, рассматривае-

мому в материале. 

Теоретик В. В. Сыченков выделяет следующие базовые функции портрет-

ного интервью: «живое человеческое общение, поиск понимания и принятия сво-

его одиночества в мире или познание другого – для отдыха и развлечения (это 

базовые функции интервью-портрета)»25. Из этого следует, что портретное ин-

тервью обладают развлекательным и рекреационным функционалом. 

Интервью-портрет имеет такую жанрово-стилистическую особенность, 

как субъективизация26. Под этим термином понимается возможность импровиза-

ционной живой речи собеседников транслировать все индивидуальные речевые 

особенности и тактики речевого поведения участников интервью. Отметим, что 

герой сам создает свой образ в интервью, а это значит, что в ходе диалога проис-

ходит его самопрезентация. Исследователь Н. Ю. Янчева выделяет несколько ви-

дов автопортрета в интервью: «естественный автопортрет» – в центре общения 

стоит индивидуальность героя; «вставной автопортрет» – собеседник изобража-

ется в качестве представителя определенного коллектива, организации; «группо-

вой автопортрет» представляет личность во взаимоотношениях с другими 

людьми27. 

Рассмотрим следующую классификацию. По признаку и предмету разго-

вора кандидат филологических наук М. И. Шостак выделяет четыре вида интер-

вью: информативное, где главный предмет беседы – факт; экспертное, где важ-

ную роль играет мнение авторитетного человека; проблемное, где предметом об-

суждения являются мнения; интервью-знакомство, где в центре разговора – лич-

ность собеседника28. 

Ученые классифицируют интервью и по форме. Так, Н. Г. Богданов и  

                                                             
25 Сыченков В.В. Интервью-портрет как тип коммуникации. Казань, 2007. С. 16. 
26 Шестеркина Л.П., Николаева Т.Д. Методика телевизионной журналистики. М., 2012. С.80. 
27 Янчева Н.Ю. Автопортрет в интервью. Воронеж, 2011. С. 9 
28 Шостак М.И. Журналист и его произведение. М., 1998. С. 22. 
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Б. А. Вяземский отмечают следующие виды: интервью-диалог, интервью-моно-

лог, коллективное интервью, интервью-зарисовка и анкета29. 

Самый распространенный вид – интервью-диалог, представляет собой це-

почку чередующихся между собой вопросов и ответов. Следующий вид – интер-

вью-монолог отличается тем, что текст формально не расчленен на части, а в 

начале беседы задается тема, которую интервьюируемый развивает. Коллектив-

ное интервью – это работа сразу с несколькими персоналиями одновременно. 

Как правило, все ответы респондентов публикуются, как отдельные части. Ин-

тервью-зарисовка граничит с художественно-публицистическими жанрами, так 

как ее обязательным условием является присутствие авторского мнения, коммен-

тария, отступления. Данный вид интервью требует от автора деталей, описаний 

и характеристик своего гостя. Отличительной особенностью последнего вида ин-

тервью – анкеты – считается выражение массового общественного мнения30. 

Отметим еще одну важную классификацию интервью – по типу организа-

ции. Теоретики выделяют следующие формы организации интервью: пресс-кон-

ференция, пресс-подход, брифинг, «круглый стол», интервью по телефону, ин-

тервью с помощью Интернета31. Рассмотрим каждую из них. 

Самой популярной формой организации интервью считается пресс-конфе-

ренция. Она всегда проходит по строму порядку – сначала высказывается интер-

вьюируемый, затем у журналистов есть возможность задать  

интересующие их вопросы, уточнить данные. Такой вид интервью проходит в 

формате встречи человека, который является источник информации, и журнали-

стов. Основание для пресс-конференции всегда становится актуальный инфор-

мационный повод, нуждающийся в дополнительных сведениях, разъяснениях и 

комментариях. 

Существует также малая форма пресс-конференции – пресс-подход. Дан-

                                                             
29 Мажура А.В., Тимофеева Е.Д. К вопросу о жанровой классификации интервью в журналистском творчестве // 

Наука и школа. 2019. № 3. С. 49. 
30 Колесниченко А.В. Практическая журналистика. М., 2018. С. 117. 
31 Лукина М.М. Технология интервью. М., 2003. С. 54. 



17 

ный вид интервью отличается тем, что не планируется заранее, а обычно прово-

дится непосредственно после мероприятия и сообщает уже об итогах события, 

встречи, заседания. Также отличительной чертой является небольшое количе-

ство предоставляемой журналистом информации. 

Следующая форма интервью, похожая на пресс-конференцию, – брифинг. 

Его характерными чертами считаются планирование и регулярная периодич-

ность. Данное мероприятие нацелено на распространение сведений о деятельно-

сти организации или компании. Здесь от журналистов не ждут вопросов, а просто 

оповещают о текущих событиях и трактуют актуальные действия группы. 

Самым сложным, по мнению теоретиков, форматом считается «круглый 

стол» – это общение журналистов сразу с несколькими участниками мероприя-

тия. При таком формате интервьюеру необходимо уделить внимание каждому 

эксперту, выполняя еще и роль модератора. 

Интервью по телефону относится к самому удобному и оперативному фор-

мату, который чаще всего используется журналистами на радио. К нему обраща-

ются, когда необходимо срочно получить ясный комментарий, касательно опре-

деленной ситуации. 

Самым молодым и активно развивающемся форматом интервью на сего-

дняшний день считается интервью с помощью возможностей Интернета – соци-

альных сетей, электронной почты, форумов чатов, видеозвонков. Такое количе-

ство форматов интервью показывает востребованность и актуальность заявлен-

ного жанра.32 

В зависимости от цели проведения интервью бывает: 

– протокольное; 

– информационное; 

– аналитическое; 

– интервью-портрет; 

– проблемное; 

                                                             
32 Мажура А.В., Тимофеева Е.Д. К вопросу о жанровой классификации интервью в журналистском творчестве // 

Наука и школа. 2019. № 3. С. 50. 
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– аналитическое; 

– интервью-расследование; 

– креативное интервью.33  

Протокольное интервью – представляет собой небольшое по продолжи-

тельности интервью с официальными лицами по проблеме, которая имеет  

общественный интерес. Его используют для того, чтобы информировать  

население о мнениях и решениях официальных структур. Интервью такого  

типа состоит из нескольких конкретных вопросов по теме, интересующей  

интервьюера34. 

Следующий вид – информационное интервью. Данный вид является 

наиболее распространенным среди журналистов. Чаще всего этот вид использу-

ется для получения представителем СМИ конкретной информации о разных фак-

тах и событиях окружающей действительности. В силу жестких временных стан-

дартов это интервью отличается весьма динамичными темпами35.  

Информационное интервью строиться на вопросах – «Кто? Что? Где? Ко-

гда? Почему? Зачем?». Этих вопросов вполне достаточно для получения факти-

ческих сведений по той или иной проблеме. В случае необходимости журналист 

может использовать уточняющие и фильтрующие вопросы, чтобы получить бо-

лее достоверные и полные сведения. 

Разница между протокольным и информационным интервью практически 

не заметная, но все же она существует. Различия между этими двумя видами ин-

тервью можно провести по двум признакам – общественной значимости инфор-

мации и обстоятельств проведения интервью. Протокольное интервью, как пра-

вило, дается в официальных местах и государственных учреждениях, и берется 

у официальных лиц36. В свою очередь, информационное интервью может прохо-

дит на месте происшествия, либо в другой обстановке. Героем интервью в дан-

                                                             
33 Ким М.Н. Жанры современной журналистики. СПб., 2014. С. 210. 
34 Зверева Н.В. Школа регионального тележурналиста. М., 2016. С. 175 
35 Ким М.Н. Жанры современной журналистики. СПб., 2014. С. 212 
36 Князева А.А. Основы журналистики и телерепортажа. Бишкек, 2017. С. 98 
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ном случае могут быть не только официальные лица, но и участники происше-

ствия.  

Разновидностью информационного интервью являются также блиц-

опросы или опросы на улице. На английский манер его называют streettalk, часто 

используют также латинский вариант – voxpop. Цель данного вида интервью – 

собрать разное мнение по какому-либо конкретному, как правило, узкому во-

просу. В этом случае использует 1-2 конкретных вопросов, которые задаются 

людям на улице. Важно опросить как можно больше людей из разных социаль-

ных групп, чтобы получить массив различной информации37. 

Следующий вид интервью – интервью-портрет. В последнее время данный 

вид интервью набирает все большую популярность среди журналистов. Интер-

вью-портрет по своей структуре и хронометражу больше похоже на беседу. Цель 

данного вида интервью – раскрыть личность героя и факты его жизни перед 

аудиторией. Хронометра такого интервью часто составляет час и более38. Это 

определяется характером разговора и теми вопросами, которые задает журна-

лист. Он может интересоваться не только личностью героя и его жизнью, но и 

спрашивать его мнение и взгляды на ту или иную проблему. Ситуация интервью-

портрета становится структурообразующим элементом, приближающим подоб-

ный эфирный продукт к очерку. В большинстве случаев в журналистской прак-

тике такая беседа о смысле жизни составляет основу программ, которые полу-

чили название ток-шоу. 

Еще одни вид интервью – проблемное интервью, которое также в послед-

нее время набирает популярность. Целью такого интервью является выяснение 

различных точек зрения или путей решения проблем, имеющих важное социаль-

ное значение. Исходя из специфики целей, стоящих перед ведущим такого ин-

тервью, в журналистской практике его нередко определяют как дискуссию39. 

Очевидно, что в дискуссии, которая ведется в виде проблемного интервью, под-

                                                             
37 Аграновский В.А. Вторая древнейшая. Беседы о журналистике. М., 2014. С. 89. 
38 Кузнецов Г.В., Цвик В.Л., Юровский А.Я. Телевизионная журналистика. М., 2017. С. 117. 
39 Ворошилов В.В. Журналистика. СПб., 2018. С. 88. 
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разумевается, помимо журналиста, участие собеседников, обладающих доста-

точно высоким статусом или квалификацией в той области, которая становится 

предметом обсуждения. 

Цель проблемного интервью – определение мнений по конкретной про-

блеме, теме или явлению у большого количества лиц, не связанных друг с дру-

гом. Как правило, всем им задается серия стандартизированных вопросов. Про-

водятся же такие интервью-анкеты преимущественно за пределами студии: на 

улице, в общественных местах. С помощью этого вида общения журналист вы-

являет панораму неквалифицированных мнений, объединенных специально 

сформулированными вопросами, и после соответствующей обработки записан-

ных интервью он выстраивает с помощью монтажа исходный материал в опре-

деленной им самим последовательности мнений40. Подобное использование ин-

тервью-анкеты наиболее типично для информационно-аналитических программ 

в электронных СМИ, хотя его активно используют и периодические издания. 

Следующий вид интервью – аналитическое интервью. Этот вид, строится 

на вопросах: «Почему? Каким образом? Что это значит?» и т.д. В этом случае 

важно не просто получить информацию, но и понять причины, которые могли 

привести к данной проблеме или событию. Сложность аналитического интервью 

заключается в том, что журналист своими вопросами задает направление ана-

лиза, который обычно осуществляет само интервьюируемое лицо. Таким обра-

зом, получается, что интервьюер должен хорошо разбираться в анализируемой 

проблеме, чтобы правильно выстроить линию беседы. С этой целью вопросы 

формулируются таким образом, что они требуют освещения узловых моментов 

какого-либо события, явления, процесса, ситуации41. Подобные вопросы побудят 

собеседника излагать свои знания, представления, мнения о предмете будущей 

публикации таким образом, что выявят причинно-следственные связи обсужда-

емого события, будут вынесены определенные оценки, сформулирован прогноз 

                                                             
40 Антонов В.И. Информационные жанры журналистики. Саратов, 2014. С. 63. 
41 Грабельников А.А. Работа журналиста в прессе. М., 2015. С. 122. 
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развития события, приведены необходимые аргументы в пользу излагаемой по-

зиции. Подобным образом содержание текста интервью «насыщается» элемен-

тами анализа действительности, что и делает его аналитической публикацией. 

Разновидностью аналитического интервью является интервью-расследова-

ние. Цель проведение этого вида интервью – глубинное изучение какого-либо 

события или проблемы. Предмет расследования может быть сложен и противо-

речив. Хронометраж интервью-расследования может быть достаточно большим 

и занимать несколько дней, а может даже месяцев. В ходе интервью-расследова-

ния, журналист может опрашивать людей разной категории – официальных лиц, 

экспертов, участников событий, пострадавших и т.д. При проведении интервью-

расследования, используются комбинированные методы. Здесь важно правильно 

поставить цель проведения интервью, и собрать как можно больше информации 

на стадии предварительной работы с материалом.  Самым важным звеном явля-

ются здесь вопросы. Однако надо продумать и другие элементы коммуникации 

– такие, как первый контакт, невербальные формы общения, умение слушать42. 

В интервью-расследовании могут быть задействованы несколько персонажей с 

разными темпераментами и социальными ролями. Причем к каждому из них дол-

жен быть найден индивидуальный подход. 

И последний вид интервью, который рассматривается в указанной выше 

классификации – креативное интервью. Особенностью данного вида является то, 

что журналист в этом случае выступает полноценным участником диалога, а не 

просто посредником в передачи информации. Результатом же творческого парт-

нерства является информационный продукт в близком к художественным жанре, 

который в зависимости от канала передачи может воплотиться в художествен-

ном очерке, эссе, документально-публицистическом фильме, диалоге в эфире и 

т.п.43.  

Для проведения такого вида интервью требуется большое мастерство жур-

налиста, большой профессиональный опыт, творческая репутация. Также важно 

                                                             
42 Зверева Н.В. Школа регионального тележурналиста. М., 2016. С. 203. 
43 Ким М.Н. Жанры современной журналистики. СПб., 2014. С. 219. 
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правильно выбрать собеседника, с помощью которого в силу его способностей, 

поступков или социального положения журналисту удастся выйти на глубокий 

уровень обобщений, увидеть в проблеме драму, а в персональной судьбе – обще-

человеческое начало44.  

В основе следующей классификации лежит форма проведения интервью. 

Здесь выделяют следующие виды: 

– интервью-диалог – беседа в форме вопросов и ответов. Данный вид яв-

ляется самым распространенным в журналистике. Журналист задает герою не-

сколько вопросов разного характера, чтобы получить от него необходимую ин-

формацию; 

– интервью-монолог – выглядит в форме ответа интервьюируемого на во-

прос корреспондента, поставленный в начале текста; 

– интервью-портрет – на первый план выходит создание портрета интервь-

юируемого. В тексте появляются элементы биографии, присутствуют мнения ге-

роя по различным темам. Автор, посредством разнообразных вопросов, раскры-

вает личность человека; 

– интервью-беседа – журналист ведет беседу с человеком на равных. Пред-

мет разговора – проблемная актуальная ситуация, выход из которой следует 

найти в процессе разговора. Журналист не только получает от собеседника ин-

формацию, но и сам высказывает свое мнение. В этом случае возможны споры, 

обратные вопросы и т.д.; 

– коллективное интервью – представление о мнении нескольких людей по 

тем или иным вопросам; 

– анкета – массовый вид интервью, заочная беседа. Вопросы задаются на 

газетном листе, автор изучает поступившие в редакцию ответы и пишет текст; 

– блиц-опрос – целью является получение мнений людей различного соци-

ального статуса по одному актуальному вопросу45. 

Также интервью разделяют по отношению опрашиваемого к беседе. Это 

                                                             
44 Аграновский В.А. Вторая древнейшая. Беседы о журналистике. М., 2014. С. 102. 
45 Багиров Э.Г. Очерки теории телевидения. М., 2017. С. 224 



23 

может быть интервью с опрашиваемым, охотно сотрудничающим с журнали-

стом, интервью с равнодушным собеседником, или интервью с сопротивляю-

щимся собеседником46. 

Для интервью, рассматриваемых с точки зрения отношения, со стороны 

интервьюируемого, важно установить причину, по которой собеседник ведет 

себя тем или иным образом, основание, на котором сложилось позитивное, рав-

нодушное или негативное отношение к интервью.Уме ние  инте  рвьюе ра  

проявляе тся в том, способе н ли он осла бить мотивы, пре пятствующие  успе ху 

инте рвью и усилить бла гоприятствующие . Но в то же  вре мя в инте рвью с 

ра зговорчивым собе се дником иногда  быва е т сложно не  ра зговорить е го, а  

уде ржа ть в ра мка х инте ре сующе й журна листа  те мы47. 

Инте рвью ра злича ют и по сте пе ни инте нсивности: 

– короткие  (от 10 до 30 минут); 

– сре дние  (длящие ся иногда  ча са ми) иногда  их на зыва ют 

«клиниче скими»; 

– и фокусирова нные , проводимые  по опре де ле нной ме тодике , та к ка к они 

больше й ча стью орие нтирова ны на  изуче ние  проце ссов восприятия и по свое й 

продолжите льности могут быть огра ниче ны только за да ча ми и це лями 

иссле дова ния48.  

По поста новке  вопросов инте рвью де лятся на  ста нда ртизирова нные  

(форма лизова нные ) и не ста нда ртизирова нные  (свободные ). С уче том этих 

особе нносте й и строится композиция той или иной публика ции. На приме р, в 

ста нда ртизирова нных инте рвью (име ются в виду пре ссовые  или а нке тные  

опросы) за ра не е  продумыва е тся логика  вопросов, а  получе нные  отве ты 

выстра ива ются в той после дова те льности, в которой они были за да ны в 

вопроснике 
49.  

В итоге  можно сде ла ть вывод, что суще ствуют ра зличные  подходы к 

                                                             
46 Князева А.А. Основы журналистики и телерепортажа. Бишкек, 2017. С. 197 
47 Багиров Э.Г. Очерки теории телевидения. М., 2017. С. 225. 
48 Ворошилов В.В. Журналистика. СПб., 2018. С. 90 
49 Аграновский В.А. Вторая древнейшая. Беседы о журналистике. М., 2014. С. 104. 
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кла ссифика ции видов инте рвью. Инте рвью можно ра зде лить на  

информа ционное  и а на литиче ское . Це ль пе рвого вида  – получить информа цию 

от ре спонде нта  по той или иной те ме . При прове де нии а на литиче ского 

инте рвью журна лист стре мится не  просто получить информа цию, но и узна ть 

причинно-сле дстве нные  связи, после дствия те х или иных событий. Но та кое   

ра зде ле ние  являе тся доста точно пове рхностных, та к ка к в на стояще е  вре мя 

да нные  виды де лятся на  подвиды. 

 

 

1.2 Ме тодика  подготовки и прове де ния инте рвью  

Спе цифика  де яте льности журна листа  за ключа е тся в обще нии с людьми, 

сле дова те льно, ре зульта тивность журна листской ра боты за висит от того, 

на сколько хорошо ре порте р, ве дущий вла де е т те мой, зна ком с психологие й 

обще ния, те хнологие й коммуника тивного проце сса . 

Зна ние  основ психологии коммуника ции являе тся за логом успе шной 

ра боты журна листа . Больша я ча сть информа ции, которую обна родуют 

сотрудники СМИ, получе на   ими в проце ссе  обще ния с одним или не скольким 

лица ми. Во вре мя журна листского ра зговора  не обходимо ра сположить к се бе  

личность, котора я обла да е т не обходимой информа цие й, суме ть спла нирова ть 

бе се ду, че тко сформулирова ть вопросы. Е сли журна лист пе ча тного изда ния 

може т огра ничиться обще ние м по те ле фону, бе се дой в не форма льной 

обста новке , то на  те ле виде нии сложности получе ния информа ции связа ны с 

не обходимостью прове де ния те ле визионной съе мки, коммуника бе льностью, 

те ле ге ничностью ге роя. На сколько че лове к подходит для уча стия в програ мме , 

опре де ляе т журна лист, руководствуясь своим опытом, зна ниями в обла сти 

коммуника тивной психологии. 

Поиск ге рое в осложняе тся те м, что не  все  из пре дпола га е мых уча стников 

програ ммы согла сятся на  съе мки. Ча сть поте нциа льных собе се дников избе га е т 

публичного обще ния, ра зговор при включе нной ка ме ре , в студии, в прямом 

эфире  вызыва е т чувство стра ха , из-за  че го програ мма  може т не  состояться, 
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нужна я информа ция не  буде т получе на . 

Уговорить че лове ка  на  уча стие  в те ле визионной програ мме  уда е тся не  

все гда , причины, из-за  которых журна лист може т получить отка з от уча стия в 

съе мке , могут быть ра зличные : не дове рие  к журна листу, не дове рие  к СМИ, 

на личие  не га тивного опыта  обще ния с пре ссой, стра х публичного выступле ния, 

не хва тка  вре ме ни и др. Возможно ли в та ких ситуа циях уговорить ге роя 

изме нить свое  ре ше ние , за висит только от журна листа , который, используя силу 

доводов (на приме р, «програ мма  поможе т ре шить пробле мы ге роя», «ге рой 

своим выступле ние м привле че т внима ние  обще стве нности к а ктуа  льной 

пробле ме » и т.д.), повлияе т на  мне ние  че лове ка . Все гда  ли стоит проявлять 

на стойчивость, пыта  ясь убе дить че лове ка  уча ствова ть в те ле визионной 

програ мме ? Все  за висит от опре де ле нной ситуа ции: возможно ге рой, 

де йствите льно, «боится ка ме ры», но бла года ря журна листу пре одоле е т чувство 

дискомфорта  и ока же тся инте ре сным собе се дником, буде т смотре ться в ка дре , 

и програ мма  состоится. Но возможно и иное  ра звитие  де йствия: ге рой, 

подда вшись на  уговоры, согла сится да ть инте рвью, приде т в студию, одна ко во 

вре мя за писи буде т ве сти се бя скова нно либо де монстра тивно не  за хоче т 

обща ться с ве дущим, в ре зульта те  програ мма  получится не инте ре сной. В 

да нном случа е  журна лист поте рпит профе ссиона льную не уда чу, че го можно 

избе жа ть, выбра в другого боле  коммуника бе льного ге роя.50 

Ме тодика  прове де ния инте рвью включа е т в се бя три основных эта па  : 

– подготовка ; 

– прове де ние  инте рвью; 

– за ве рше ние  

Ра ссмотрим ка ждую из ука за нных ста дий прове де ния инте рвью. 

Подготовка  к инте рвью являе тся обяза те льным эле ме нтом инте рвьюирова ния 

не за висимо от типа  бе се ды, е е  соде ржа ния и продолжите льности. На  этой 

ста дии журна лист проводить сле дующую ра боту: 

– опре де ляе т це ль прове де ния инте рвью; 

                                                             
50 Корконосенко С.Г. Основы творческой деятельности журналиста. СПб., 2000. С. 175. 
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– изуча  е т всю уже  име ющую информа цию по да нному вопросу; 

– догова рива е тся о встре чи с ге рое м или ге роями инте рвью; 

– на зна чить вре мя и ме сто встре чи; 

– продумыва е т возможные  риски51.  

Стоит отме тить, что в за висимости от те мы, которую хоче т обозре ва ть 

журна лист, а  та кже  вида  инте рвью ука за нные  ста дии ра боты, могут ме няться, 

не которые  могут пропуска ться. К приме ру, е сли не обходимо взять инте рвью в 

связи с ка кой-либо ка та строфой, журна лист встре ча е тся с инте рвьюируе  мым на  

ме сте  происше ствия, поэтому не т не обходимости за ра не е  догова рива ться о 

встре че . 

Ра ссмотрим ука за нные  эта пы подробне е . 

Пе рвый эта п подготовки прове де ния любого инте рвью – это опре де ле ние  

це ли, на  что може т влиять много фа кторов. Это и особе нности ха ра кте ра  

собе се дника , и е го роль в опре де ле нной ситуа ции, и сложившие ся социа льно-

политиче ские  обстояте льства , и ма сшта б пробле м, которые  связа ны с ге рое м, и 

возникшие  в этой связи обще стве нные  сте ре отипы. 

Второй эта п подготовки – пре два рите льное  иссле дова ние . В за висимости 

от поста вле нных це ле й сбор ра боче го ма те риа ла  о ге рое  или ситуа ции, в 

которую он вовле че н, може т либо проводиться по полной програ мме , либо 

огра ничиться кра тким поиском, либо вообще  не  проводиться. Это за висит от 

позиции са мого журна листа  в да нном вопросе , а  та кже  от те мы инте рвью и от 

те х условий, в которых оно проводится. 

Не  ме не е  ва жным эта пом являе тся – на зна че ние  встре чи. Когда  ге рой 

инте рвью выбра н, нужно договориться о встре чи с ним. Зде сь можно 

использова ть те ле фонный звонок, или отпра вить эле ктронное  письмо, либо 

договориться о встре чи при не посре дстве нном конта кте , е сли е сть та ка я 

возможность52.  

На  эта пе  подготовки к инте рвью, оче нь ва жно получить согла сие  на  

                                                             
51 Голанова В.И. Публичный диалог вчера и сегодня (коммуникативно-речевая эволюция жанра интервью) // Рус-

ский язык сегодня. 2017. № 4. С. 22. 
52 Плешаков Л.А. Интервью: проход по минному полю // Профессия – журналист. 2018. №3. С. 19. 
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инте рвью от пе рсоны. Добива ться этого можно ра зными способа ми. Одна ко 

на до помнить о том, что в любой ситуа ции да нна я проце дура  должна  

орга низовыва ться журна листом с уче том конкре тной личности 

пре дпола га е мого собе се дника  и конкре тных обстояте льств е го жизни и ра боты. 

К приме ру, в случа е  а виа ка та строфы руководите ль а эропорта  буде т идти на  

конта кт с журна листа  не  охотно, че м тогда , когда  тот же  са мый а эропорт 

готовится отме тить юбиле йную да ту со дня свое го открытия.  

Когда  журна листу уда ла сь договориться с ге рое м свое го инте рвью, е му 

нужно опре де лить вре мя и ме сто встре чи. Зде сь ва жно учитыва ть поже ла ния 

собе се дника , на личие  у не го не обходимого свободного вре ме ни. Та кже  при 

выборе  ме ста  прове де ния инте рвью – ва жно помнить, что, на ходясь в 

комфортных для се бя условиях, че лове  к буде т отве ча ть боле е  открове нно и 

ра зве рнуто53. Не  все гда  инте рвью проходит в комфортных для ге роя условиях, 

это за висит от вида  инте рвью, и от условий е го прове де ния. На приме р, в ряде  

случа  е в инте рвью проводится в студии, куда  ге рой спе циа льно пригла ша е тся. 

Особе нно это ха ра кте рно для инте рвью-портре тов. 

Не  только журна лист обе спокое н те м, ка к пройде т за пись, но и ге рой. 

Вопросы, за да нные  во вре мя эфира , могут ока за ться не ожида нными, 

сложными, собе се дник, «испуга вшись ка ме ры», може т на ча ть ве сти се бя 

не е сте стве нно, буде т те ряться. Опре де лить компе те нтность ге роя, помочь е му 

спра виться с психологиче ским дискомфортом журна лист може т до на ча ла  

съе мок. Во вре мя пре дынте рвью обозна ча е тся те ма  ра зговора , выясняе тся 

на сколько вла де е т е ю ге рой, на зыва е тся приблизите льный пе ре че нь пробле м, 

которые   будут за тронуты во вре мя те ле визионного ра зговора . Одна ко са ми 

вопросы, которые  журна лист уже  сформулирова л и на ме ре ва е тся за да ть во 

вре мя эфира , не  озвучива е т, ина че  отве ты ге роя могут прозвуча ть за уче нно, не  

эмоциона льно, что зна чите льно снизит психологиче ское  восприятие  

те ле програ ммы а удиторие й. 

Во вре мя пре дынте рвью спе циа листы сове туют ра сположить к се бе  

                                                             
53 Лукина М.М. Технология интервью. М., 2015. С. 114. 
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собе се дника , используя опре де ле нный пе ре че нь вопросов: конта ктные , 

а дре сные , програ ммные . Це ль конта ктных вопросов – созда ть бла гоприятную 

а тмосфе ру пре дстояще й бе се ды. А дре сные  вопросы помога ют получить 

не обходимую информа цию о собе се днике , котора я може т быть использова на  

во вре мя програ ммы. Програ ммные  – отра жа ют обще е  соде ржа ние  

пре дстояще го инте рвью, та ким обра зом собе се дник получа е т пре дста вле ние  о 

будуще й бе се де , а  журна лист може т опре де лить, на сколько компе те нте  н ге рой 

в опре де ле нной сфе ре , ка кие  пробле мы он готов обсужда ть. 

Бе спокойство ге роя може т быть связа но не  только с те мой, ха ра кте ром 

вопросов, боязнью ка ме ры, но и с ха ра кте ром пе ре да чи, а тмосфе рой инте рвью. 

Програ мма  може т выйти в прямом эфире  и в за писи. Пе рвый ва риа нт 

га ра нтируе т ге рою, что е го выступле ние , ре плики при монта же  не  поте ряют 

пе рвона ча льный смысл, не  будут иска же ны, прокомме нтирова ны в за ка дровом 

те ксте . Одна ко име нно во вре мя прямого эфира  че лове к може т ра сте ряться, не  

пра вильно произне сти фра зу, допустить фа ктиче ские  ошибки, что не льзя буде т 

испра вить посре дством пе ре за писи. 

А тмосфе ра  инте рвью за висит от ме ста , в котором оно происходит. 

На приме р, в офисе , ра боче м ка бине те , на  фа брике  и журна лист, и инте рвьюе р 

будут на строе ны форма льный, ра бочий тон обще ния. Е сли бе се да  происходит 

дома  у ге роя, в па рке , за  городом, в ме сте  отдыха , то тон инте рвью буде т 

не форма льным, буде т ра спола га ть к обсужде нию вопросов, ка са ющихся 

личной жизни, творче ства  собе се дника . 

Формирова ние  а тмосфе ры инте рвью за висит от журна листа , он може т 

выбра ть дове рите льный, доброже ла те льный, шутливый тон бе се ды, который 

пе ре да стся ка к ге рою, та к и а удитории. 

Суще ствуют опре де ле нные  тре бова ния, пре дъявляе мые  к вопроса м 

те ле визионного инте рвью (М. Лукина , Э. Фихте лиус, В.Л. Цвик и др.). 

Ра ссмотрим общие  ре коме нда ции, ка са ющие ся соде ржа ния и 

формулировки вопросов: 

– вопросы должны быть кра ткими, точными, простыми, 
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– не  стоит объе динять в одном вопросе  два , это за трудняе т е го  

восприятие  отве ча ющим, в ре зульта те  он може т да ть отве т только на  одну ча сть 

вопроса , 

– вопрос не  долже н быть пе ре груже н лишне й информа цие й, плохо 

воспринима е мой на  слух (цифры, да ты, многозна чные  понятия), 

– вопросы должны быть инте ре сными, ра бота я на д их соде ржа ние м, 

журна лист долже н мысле нно ста вить се бя на  ме сто те ле зрите ле й, пыта ясь 

понять, что буде т инте ре сно а удитории, о че м бы она  хоте ла  узна ть, 

– лучше  отка за ться от вопросов, на  которые  будут получе  ны односложные  

отве ты («да », не т»), 

– сле дуе т избе га ть вопросов, на водящих на  отве т. 

В за висимости от формы вопросы подра зде ляются на  открытые  и  

за крытые . 

Открытый вопрос позволяе т получить на ибольший объе м информа ции, 

да е т возможность собе се днику говорить о своих чувства х, а на лизирова ть 

де йствия, поступки («В че м пре имуще ства  новой програ ммы?», «На  ва ш взгляд, 

ка ким обра зом можно улучшить ка  че ство те ле визионных програ мм?»). 

Не смотря на  обозна че нные  пре имуще ства , у открытого вопроса  суще ствуют 

не доста тки – отве т на  не  го може т быть слишком длинным, за тянутым, что не   

совсе м прие мле мо для те ле эфира , кроме  того, отве ча я на  та кой вопрос, 

собе се дник може т увле чься, са мостояте льно пе ре йти на  другую те му. 

За крытый вопрос пре дпола га е т получе ние  отве та  в утве рдите льной или 

отрица те льной форме  («Вы дума е те , ре форма  обра зова ния да ст 

положите льные  ре зульта ты?», «Вы де йствите льно пла нируе те  изме нить 

профиль де яте льности ва ше й компа нии?»). 

В за висимости от функциона льной на пра вле нности вопросы 

подра зде ляют на  уточняющие , ра звива ющие , гипоте тиче ские , пе ре ходные  и 

др.. Уточняющие  вопросы за да ются в том случа е , е сли получе нна я до этого 

информа ция не  вполне  понятна  журна листу, соде ржит двусмысле нные  фра зы, 

которые   не обходимо пе ре прове рить («Е сли я ва с пра вильно понял,…», «Та  к вы 
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говорите , что…»)54. 

Ра звива ющие   вопросы помога ют ра звить те му, за торную в пре дыдуще м 

отве те  собе се дника , уточнить де та ли («Вы на ста ива е те  на  изме не нии 

програ ммной политики те ле компа нии. Поче му?», «Вы ска за ли, что ра бота е те  

на д новым прое ктом. Ка ковы е го основные  на пра вле ния?). 

Гипоте тиче ские  вопросы помога ют на строить собе се дника  на  

прогнозирова ние  ситуа ции («Ка к вы дума е те , что произойде т, е сли да нна я 

програ мма  не  получит одобре ния?»)55. 

Основное  на зна че ние  пе ре ходных вопросов – способствова ть пла вному 

пе ре ходу от одной те мы ра зговора  к другой («Да ва йте  оста вим в стороне  

экономиче ские  пробле мы и поговорим о ва ших покупа те лях. Кому в пе рвую 

оче ре дь вы а дре суе те  свою продукцию?»). 

Те ле визионное  инте рвью состоит из вопросов, подготовле нных 

журна листом до эфира , и вопросов, которые  возникли в проце ссе  бе се ды, в ходе   

ра зговора  ра скрыва ются новые  инте ре сные  те мы, которые  журна лист счита е т 

не обходимым ра звить, уточнить. 

Ве сь проце сс ра звития инте рвью, е го психологиче ска я а тмосфе ра  за висят 

в больше й сте пе ни от журна листа : он пре дла га е т те му, за да е т вопроса ми тон 

бе се ды, ула влива е т пе ре ме ны в на строе нии собе се дника , а на лизируя е го 

отве ты, эмоции, формулируе т новые  вопросы. 

Для подде ржа ния бла гоприятной психологиче ской а тмосфе ры психологи 

сове туют журна листу проявлять сле дующие  ка че ства : 

– те плоту и отзывчивость, выра жа ющие ся в инте ре се  к собе се днику и в 

приятии е го ка к личности, 

– не на вязыва ние  собстве нного мне ния, точки зре ния, 

– ува же ние  к собе се днику, да же  е сли е го воззре ния не  совпа да ют с 

убе жде ниями и принципа ми журна листа , 

– а ктивное  слуша ние . 

                                                             
54 Боровских И.В. Интервью – основа журналистики. М., 2016. С. 117. 
55 Князева А.А. Основы журналистики и телерепортажа. Бишкек, 2017. С. 218. 
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После дне е  являе тся не  ме не е  ва жным в проце ссе  инте рвью, че м уме ние  

за да ва ть вопросы. Ге рой, отве ча я на  вопросы журна листа , орие нтируе тся на  е го 

ре а кцию, де ла я для се бя выводы: инте ре сно ли то, что он ра сска зыва е т, стоит 

ли е му продолжа ть свою мысль. 

Сле дующий эта п подготовки к инте рвью – соста вле ние  вопросника . 

Вопросник – это компле кт ма те риа лов используе мых инте рвьюе ром для 

получе ния или выда чи информа ции во вре мя опроса . Ха ра кте р и тип вопросов 

за висит от вида  инте рвью, а  та кже  от це ли е го прове де ния, и получе нной в ходе  

пре два рите  льного иссле дова ния информа ции. 

На  этом подготовка  к инте рвью за конче на  и за те м иде т уже  

не посре дстве нно прове де ние  са мого инте рвью. 

Можно та кже  выде лить сле дующие  условные  эта пы прове де ния 

инте рвью: 

– приве тствие ; 

– ра зминка ; 

– основна я ча сть инте рвью; 

– за ключите льна я ча сть; 

– проща ние . 

Люба я бе се да , и инте рвью не  являе тся исключе ние м, на чина е тся с 

приве тствия. Оче нь ва жно выбра ть пра вильный форма т приве тствия. Зде сь 

много за висит от конкре тной ситуа ции, сте пе ни близости с ге рое м, е го 

социа льного ста туса . В любом случа е   можно использова ть униве рса льные  

формы приве тствия та кие  ка к «Здра вствуйте !», «Добрый де нь!», «Доброе  

утро!» и т.д., которые  являются стилистиче ски не йтра льными56.  

После  приве тствия иде т пре а мбула  инте рвью или «ра зминка ». Она  

пре дста вляе т собой не сколько короткий ниче го не  зна ча щих вопросов, который 

позволяе т достичь больших ре зульта тов, че м в продолже ние  все й бе се ды или 

же  ра зрушить поста вле нные  це ли. Эти вопросы за да ют общий тон все го 

                                                             
56 Плешаков Л.А. Интервью: всякое лыко – в строку, редкое слово – в строчку // Профессия – журналист. 2019. 

№2. С. 25. 
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инте рвью. Они позволяют пока за ть ге рою, ка к ра сположе н к не му журна лист, 

ка кой информа цие й по да нному вопросу он уже  вла де е т и т.д.57. В тра дициях 

на ше го обще ния на чина ть ра зговор, ва рьируя общие  фра зы, уста на влива ющие   

друже любную а тмосфе ру: «Здра вствуйте ! Оче нь приятно с ва ми 

позна комиться! Ка к де ла ? Ка ка я скве рна я (пре кра сна я) погода  се годня!». Та ков 

социа льный этике т, с помощью которого люди уста на влива ют ме жду собой 

пе рвона ча льный конта кт и «на водят мосты» для да льне йше го обще ния. 

Журна листы, приступа я к ра зговору, не  должны отступа ть от 

обще принятых кодов обще ния, хотя собла зн избе жа ть це ре моний и 

«никче мных» фра з суще ствуе  т все гда , со стороны ка к ве чно спе ша ще го 

журна листа , та к и ньюсме йке ра , тоже  не ре дко испытыва юще го пре ссинг 

вре ме ни. Коне чно, быва ют случа и, когда  пре а мбула  а бсолютно не уме стна . 

На приме р, во вре мя коротких инте  рвью с событийным поводом или на  пре сс-

конфе ре нции. Ва жно лишь не  прозе ва ть случа й, когда  короткий ра зговор для 

уста новле ния конта кта  просто не обходим. 

За да ча  инте рвьюе ра  на  пе рвом эта пе  обще ния – попыта ться ра зве ять 

возникше е  на пряже ние  и на стороже нность при встре че . Ве рный путь – 

поговорить о том, что входит в сфе ру инте ре сов ва ше го ге роя, приче м 

же ла те льно, чтобы пре дме том ра зговора  ста ло увле че ние  или за нятие , 

вызыва  юще е  у че лове ка  положите льные  эмоции. 

Можно выде лить сле дующие  основные  пра вила  прове де ния «ра зминки»: 

 вна ча ле  ра зговора  на до ма ксима льно устра нить все  возможные  

ба рье ры обще ния, одна ко «ра зминка » не  должна  быть за тянутой; 

 приде ржива  ться не йтра льных, приятных собе се днику те м. На йти точки 

пе ре се че ния инте ре сов: общие  увле че ния, общие  зна комые ; 

 не  фокусирова ть ра зговор на  собстве нной пе рсоне , а  ста ра ться узна ть 

ка к можно больше  о собе се днике ; 

 проявить инте  ре с к окружа юще й обста новке , но избе га ть критиче ских 
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за ме ча ний и сове тов по е е  поводу; 

 снять на пряже ние  помога е т сме х. Уме стны шутки, а не кдоты, но только 

в том случа е , е сли е сть уве ре нность в собстве нном вкусе  и чувство ме ры58. 

В стра те гиче ские  за да чи инте рвью входит созда ние  опре де ле нных 

условий коммуника ции, способствующих достиже нию це ле й инте рвьюе ра  при 

на иболе е  полной информа ционной отда че  инте рвьюируе мого. Не  ме не е  ва жно 

продума ть стра те гию ра звития бе се ды и для ситуа ции, когда  на лицо 

совпа де ние  це ле й журна листа  и на ме ре ний собе се дника . Но да же  при уда чном 

сте че нии обстояте льств не  все гда  ока зыва ются достигнутыми це ли бе се ды, и 

уда е тся выполнить за дума нное . Одна ко и в том, и в другом случа е  

отве тстве нность за  выполне ние   информа ционных за да ч инте рвью не се т 

журна лист, а  не  е го собе се дник59. 

Выбра ть опре де ле нную та ктику пове де ния во вре мя инте рвью помога ют 

зна ния о психологиче ских типа х собе се дников. Опре де лить тип ре спонде нта  не  

сложно во вре мя пре два рите льной бе се ды. Выде ляют сле дующие  типы 

собе се дников: 

– домина нтный. Являе тся явным лиде ром, любит де монстрирова ть свое  

пре восходство, може т пе ре бива ть журна листа , не  дослушива ть вопросы до 

конца , не  отве ча ть, е сли они е му не  нра вятся. В обще нии с та ким ге рое м не  

обходимо проявлять выде ржку и спокойствие , не  подда ва ться на  

психологиче ские  провока ции и не  использова ть в бе се де  та ктику собе се дника ; 

– не домина нтный. Отве ча е т не за ме длите льно на  вопросы, ве де т се бя 

тихо и спокойно, може т поте рять те му ра зговора , ра сте ряться, за мкнуться, 

опа са е тся ска за ть не  то, что от не го ожида ют услыша ть, поэтому для не го ва жно 

виде ть одобрите льное  отноше ние  со стороны журна листа ; 

– мобильный. Ле гко отве ча е т на  вопросы, пока зыва я, что он в них 

компе те нте н. При этом спе шит пре дста вить на ибольший объе м информа ции, 

эмоциона ле н, може т не  за кончить мысль и поме нять те му; 
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– ригидный. Внима те льно слуша е т вопросы, отве ча е т не торопливо, точно 

подбира я слова , фра зы, може т возвра ща ться к одной и той же  мысли не сколько 

ра з, че м снижа е т це нность бе се ды и за ме дляе т е е  ход. 

Ве де ние  те ле визионного инте  рвью осложняе тся те м, что журна лист 

долже н не  только ре гулирова ть на пра вле ние  бе се ды, сле дить за  изме не ние м 

на строе ния собе се дника , но долже н не  за быва ть и об огра ниче нии эфирного 

вре ме ни, долже н успе ть за да ва ть ва жные  вопросы, ра скрыть те му, успе ть 

подве сти ра зговор к фина льному вопросу, фина льной фра зе  («И после дний 

вопрос…», «У на с оста лось совсе м ма ло вре ме ни, что бы вы хоте ли ска за ть…»). 

Журна лист ра зра ба тыва е т стра те гию бе се ды с помощью своих роле вых 

функций. Вопрос, долже н ли он быть лице де е м, ме няя роли, ка к а кте р, в 

за висимости от ха ра кте ра  собе се дника , уровня поста вле нных за да ч и 

обстояте льств бе се ды, все гда  вызыва л споры. Они, по сути, сводятся к двум 

противоположным точка м зре ния. Одна  группа  экспе ртов в обла сти инте рвью 

говорит: «Будьте  е сте стве нными, любое  выбра нное  ва ми а мплуа  лишь погубит 

де ло». Друга я, на оборот, видит в пра вильном выборе  свое го а мплуа   за лог 

профе ссиона льного успе ха 
60. 

Пла нируя оче ре дное  инте рвью, журна листы, ка к пра вило, много 

внима ния уде ляют се ма нтиче ской соста вляюще й своих вопросов, их 

смысловому на полне нию. Де йствите льно, от того, что вы спросите  у 

собе се дника , во многом за висит то, что он отве тит. Не  ме не е  ва жным и 

стра те гиче ски зна чимым компоне нтом инте рвью являе тся пра вильно 

выбра нна я после дова те льность за да ва е мых вопросов. Уста новить нужный 

порядок в пе ре чне  вопросов – за да ча , которую журна лист долже н ре ша ть в 

ка ждом отде льном случа е 
61. Суще ствуют три стра те гиче ских принципа  

после дова те льности за да ва е мых вопросов – хронологиче ский, логиче ский, 

импровиза ционный. В пе рвом случа е  в це нтре  внима ния – события; во втором 

– пре дме ты обще стве нного обсужде ния; в тре тье м – че лове че ский ха ра кте р. 
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Оче нь ва же н за ключите льный эта п инте рвью, в котором, ка к пра вило, 

за ра не е  можно спла нирова ть только вре  мя оконча ния. Соблюда ть 

договоре нность о продолжите льности инте рвью – хороший тон. Же ла те льно 

та кже  за ве рша ть ра зговор на  позитивной ноте . Да же  е сли в конце  за да ва лись 

не лице приятные  вопросы, на до попробова ть «уве сти» ра зговор в сторону, 

за говорить о че м-нибудь приятном для собе се дника , чтобы ни у кого не   

оста лось не приятного оса дка . 

Точность и пунктуа льность – не обходимое  условие  для того, чтобы 

впе ча тле ние  о ре порте ре  сложилось бла гоприятное . Не позволите льно 

опа здыва ть на  инте рвью. Но не  ме не е  плохо за де ржива ть собе се дника  све рх 

вре ме ни, которое  оговоре но за ра не е . В конце  концов, у не го могут быть 

за пла нирова ны другие  де ла , и да же  е сли из-за  де лика тности он в этом не  

призна е тся, за тянувшийся ра зговор може т вызва ть вполне  понятное  

ра здра же ние , поскольку поме ша е т е му выполнить на ме че нное 
62. 

Коне чно, трудно за ра не е  спла нирова ть, ка к за ве ршится инте рвью. В 

иде а ле  это происходит е сте стве нным обра зом, когда  и ре порте р, и 

инте рвьюируе мый приходят к обоюдному выводу, что все  вопросы исче рпа ны. 

Одна ко в большинстве  случа е в при за ве рше нии ра зговора  на до сле дова ть двум 

основным пра вила м: «уходить с достоинством» и «не  злоупотре блять 

госте приимством». Е сть е ще  золотое  пра вило – уходить та к, чтобы у 

собе се дника  оста лось же ла ние  обща ться с ва ми е ще , готовиться к новой 

встре че . 

Та кже  стоит отме тить, что ка че ство и ха ра кте р вопросов инте рвью 

за висит от те мы бе се ды. Не которые  из вопросов возника ют в ходе  бе се ды, но 

основные  сле дуе т подготовить за ра не е , с уче том того, что име нно инте ре суе т 

обще ство. Искусство журна листа  на пра влять бе се ду в русло пробле мы, 

инте ре сующе й е го. 

Вопросы должны быть: 

– короткими, ла коничными, 
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– че ткими, 

– «открытыми», т.е . формулирова  ться та к, чтобы собе се дник не  име л 

возможности отве тить «да » или «не т». 

Отве ты должны быть: 

– ра зве рнутыми, 

– обоснова нными. 

Вступле ние  должно быть кра тким (бе з лишне й на стойчивости) журна лист 

долже н: 

– пре дста виться, 

– сообщить от име ни ка кого СМИ он выступа е т, 

– поче му ре шил обра титься име нно к этому че лове ку, 

– изложить це ли бе се ды, все  это нужно продума ть за ра не е  и построить 

свою ре чь та к, чтобы вызва ть у собе се дника  инте ре с к ска за нному, же ла ние   

сотруднича ть63.  

Нужно обра тить внима ние  на  формулировку вопросов. Они должны быть 

понятны собе се днику. Хорошо, е сли пе рвые  вопросы пока жут компе те нтность 

журна листа , е го подготовле нность к инте рвью. Когда  собе се дник чувствуе т, 

что журна лист зна е т де ло, готовился к ра зговору, у инте рвьюируе мого 

появляе тся боле е  се рье зное  отноше ние  к журна листу. Собе се дник охотне е  

де лится своими мыслями, пробле ма ми. 

Све де ния, получе нные  в ходе  инте рвью, за висят от индивидуа льных 

свойств па мяти собе се дника , состояния е го здоровья вообще  и в моме нт 

события, от е го компе те нтности, от ситуа ции бе се ды, е го отноше ния к 

корре спонде нту, от уме ния журна листа  ра згова рива ть и т.д. Поэтому 

журна лист долже н использова ть опре де ле нные  прие мы, которые  позволяют 

контролирова ть достове рность получе нной информа ции: 

– фильтрующие  вопросы. С их помощью можно опре де лить относится ли 

выбра нный для бе се ды че лове к к те м, которые  могут отве тить на  вопросы 

да нного инте рвью: сте пе нь е го осве домле нности в пробле ме , являе тся ли он 
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оче видце м и т.д.; 

– уточняющие  вопросы. Де та лизируют сообще ния собе се дника , да ют 

дополните льные  све де ния; 

– повторе ние   слов собе се дника . Отве т, который вызыва е т сомне ния или 

не  совсе м поняте н, можно повторить своими слова ми, чтобы уточнить что име л 

в виду собе се дник; 

– вопросы - «ловушки». Чтобы прове рить искре нность собе се дника , 

можно за да ть е му вопрос о том, че го он за ве домо не  зна е т или о том, че го не  

суще ствуе т в природе . Утве рдите льный отве т на  та кой вопрос за ста вляе т 

усомниться в искре нности других отве  тов. 

– прове рка  фа ктиче ского ма те риа ла . Фа кты, име на , на зва ния, да ты, 

цифры сле дуе т прове рять в ходе  бе се ды. Уточнить, ве рно ли они за писа ны 

журна листом и пе ре прове рить по оконча нию бе се ды е ще  ра з
64. 

Совре ме нный журна лист выполняе т ра зные  роли: он и ре тра нслятор, 

на прямую озвучива ющий выска зыва ния политика ; и ра сска зчик, который 

пе ре да ёт выска зыва ния политика  в пе ре ска зе ; и конфе ра нсье , пре дста вляющий 

политика  и те мы, с которыми тот собира е тся выступа ть; и инте рвьюе р, который 

пре доста вляе т слово политику и контролируе т ход коммуника ции посре дством 

выра же ния свое й точки зре ния; и псе вдокомме нта тор, а нга жирова нный 

журна лист, говорящий «от се бя», но озвучива ющий точку зре ния политика ; и 

комме нта тор, са мостояте льный а ге нт политиче ского дискурса , выра жа ющий 

пре жде  все го свою точку зре ния, а  та кже  цитирующий и пе ре ска зыва ющий 

сужде ния политиков.  

Из этого сле дуют ра зные  формы отноше ния позиций журна листа  и 

«тре тьих лиц». Мне ния «тре тьих лиц» журна лист:  

 пре дста вляе т в це лях обе спе че ния объе ктивности, достове рности 

информирова ния ка к позиции компе те нтных, а вторите тных лиц;  

 сопоста вляе т или дополняе т другими ка к в диа логе  те кстов, та к и в 
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пре де ла х одного те кста , те м са мым созда ва я па нора мность, пробле мность 

изложе ния;  

 оце нива е т, поэтому они являются стимулом для после дующе го 

монологиче ского отве та ;  

 ра звёртыва е т в прямом диа логе , обра зуя диа логиче ские  фра гме нты 

монологиче ских те кстов или формируя диа логиче ские  те ксты и т.д.65. 

Ка жда я ре плика  ве дущих име е т опре де лённую це ль. Це ль, по мне нию Л. 

Р. Дуска е вой, это «ре зульта т, стре мясь к которому, субъе кт осуще ствляе т свою 

де яте льность». Да ле е  иссле дова те ль продолжа е т: «Ха ра кте р этой де яте льности 

опре де ляе тся мотивом и потре бностью, те м са мым структуру типовой инте нции 

ме диа те кстов соста вляют по кра йне й ме ре  две  соста вляющие  – мотива ционный 

и соде ржа те льно-смысловой а спе кты. Мотива ционный а спе кт ука зыва  е т на  

на пра вле ние  пре двосхища е мого проце сса  возде йствия, потре бность – на  

ха ра кте р пре двосхища е мых изме не ний в смысловом поле  а дре са та . 

На пра вле ние  коммуника ции за да ётся ха ра кте ром пре двосхища е мого 

чита те льского за проса , который в свою оче ре дь де те рминируе  тся тра дициями 

информа ционной де яте льности СМИ. В них пре дста вле ны за просы трёх видов: 

в отве т на  за прос о фа кта х возника е т осве домите льна я инте нция, оце ночна я – 

в отве т на  за прос о мне ниях, побудите льна я – в отве т на  за прос о 

пре дписа ниях»66.  

Та ким обра зом, ра боту на д инте рвью можно ра зложить на  три 

после дова те льные  ста дии: подготовка , прове де ние , за ве рше ние . Инте рвью 

име е т двойную субъе ктивность: источника  информа ции и воспринима юще го 

информа цию журна листа . Собе се дник може т изла га ть события с е го точки 

зре ния пра вдиво, а  може т созна те льно да ва ть не ве рную информа цию. Не льзя 

це ликом пола га ться на  е го све де ния, т.к. че лове че ска я па мять име е т свойство 

сохра нять одну информа цию и утра чива ть другую.  

                                                             
65 Дускаева Л. Р. Диалогическая природа газетных речевых жанров. СПб., 2018 
66 Муратов С.А. Телевизионное общение в кадре и за кадром. М., 2015. С. 211. 
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2 СПЕ ЦИФИКА  ИНТЕ РВЬЮ В СОВРЕ МЕ ННЫХ СМИ 

 

 

2.1 Спе цифика  инте рвью в програ мме  «Судьба  че лове ка » на  

те ле ка на ле  «Россия 1» 

«Судьба  че лове ка » с Борисом Корче вниковым – это програ мма , котора я 

построе на  ка  к открове нное  портре тное  инте рвью о судьбе  гла вного ге роя, об 

инте ре сных и ма лоизве стных фа кта  х е го биогра фии, о чувства х и эмоциях, 

которые   пе ре жива л че лове к на  гла вных поворота х свое й судьбы. Пе ре да ча  

выходит на  ка на ле  «Россия 1», в 11:45 по будням. Приме рна я 

продолжите льность пе ре да чи – 50-60 минут. «Судьба  че лове ка » выходит в эфир 

со 2 октября 2017 года  по на стояще е  вре мя. Се йча с на считыва е т боле е  540 

выпусков пе ре да чи67.  

Пе ре да ча  выходит, ка к уже  было ска за но выше  на  фе де ра льном ка на ле . 

Та к ка к пе ре да ча  выходит в 11:30 дня. Учитыва я пра йм та йм пе ре да чи, можно 

ска за ть, что а удиторие й являе тся пре имуще ство люди, которые  либо на ходятся 

постоянно дома , либо име ют скользящий гра фик, то е сть это пе нсионе ры, 

домохозяйки. Возра ст це ле вой а удитории пре имуще стве нно люди ста рше  30 

ле т, что во многом опре де ляе т выбор ге рое в пе ре да ч, о че м буде т ра сска за но 

ниже .  

Програ мму ве де т изве стный а кте р и те ле ве дущий Борис Корче вников, 

ра не е  ра бота вший на д ток-шоу «Прямой эфир». В а вгусте  2017 ста ло изве стно, 

что он покинул шоу, уступив ме сто ве дуще го А ндре ю Ма ла хову, а  са м за нял 

пост ге не ра льного продюсе ра  пра восла вного те ле ка на ла   «Спа с». В октябре  Б. 

Корче вников ве рнулся на  «Россию 1» с програ ммой «Судьба  че лове ка ». Ка к 

а кте р Б. Корче вников ста л изве сте н после  выхода  на  экра ны приключе нче ского 

се риа ла  «Ка де тство»68. 

                                                             
67 Судьба человека (передача) [Электронный ресурс] URL: 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%83%D0%B4%D1%8C%D0%B1%D0%B0_%D1%8

7%D0%B5%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%BA%D0%B0_(%D0%BF%D0%B5%D

1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%87%D0%B0) (дата обращения 09.03.2020) 
68 Судьба человека с Борисом Корчевниковым [Электронный ресурс] URL: https://sudba-

cheloveka.su/ (Дата обращения 09.03.2020) 
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В програ мме  «Судьба  че лове ка » Борис Корче вников созда е т 

дове рите льную обста новку, в которой ка ждый гость може т полностью 

ра скрыться и пове да ть историю свое й жизни. По форме  програ мма  

пре дста вляе т собой открове нный виде опортре т ге роя, в котором ка ждый из 

госте й ра сска зыва е т о сложных и поворотных моме нта х в судьбе , тра гиче ских 

случа  ях и тяже лых чувства х и эмоциях. 

В одном из выпусков в гости к Б. Корче вникову пришла  изве стна я 

гимна стка  и те ле ве дуща я Ле йса н Утяше ва , ра сска за вша я о своих не простых 

отноше ниях с отцом и пе ре жива ниях, связа нных с утра той ма мы. 

Другой ге роине й програ ммы ста ла  Ва ле нтина  Соловье ва , в 90-х года х 

созда вша я фина нсовую пира миду «Вла сте лина ». 2 ноября 2017 в студию 

прие ха л бизне сме н, те ле ве  дущий, писа те ль, публицист и обще стве нный 

де яте ль Вла димир Соловье в, изве стный зрите лям по прое кту «К ба рье ру!» на  

те ле ка на ле  НТВ. Б. Корче вников и гость обсудили особе нности ра боты 

те ле ве дущих, возника ющие  пробле мы со зрите лями и уча стника ми програ мм. 

Одной из больных те м ра зговора  ста ли доходы Вла димира  Соловье ва . Ве дущий 

ра сска за л о том, что все гда  де кла рирова л свои доходы и не  скрыва л уме ние   

за ра ба тыва ть де ньги. Е ще  одним сложным моме нтом для Вла димира  

Соловье ва  ста ла  встре ча  с Джордже м Буше м. 

Гостье й програ ммы от 3 ноября 2017 года  ста ла  а ктриса  Ма рия А ронова . 

Она  ра сска за ла  о свое м отноше нии к спле тням, ра спростра няе мым инте рне  т-

изда ниями и же лтой пре ссой, а  в ча стности, о том, что она  больна  

онкологиче ским за боле ва ние м. А ронова  ра сска за ла  о том, что от ра ка  ушла  е е  

ма ма , и а ктриса  ста ра е тся огра дить от слухов своих отца  и дочь-подростка . 

Кроме  ука за нных ге рое в, в гостях у Б. Корче вникова  побыва ли та кие  

люди, ка к Вла димир Соловье в – журна лист, Ма рия А ронова  – а ктриса , 

Вла димир Ме ньшов – ре жиссе р, Ма ша  Ра спутина  – пе вица , Костя Цзю – 

спортсме н, Ка ре н Ша хна за ров – киноре жиссе р, Ирина  Скобце ва  – а ктриса , 

А лла  Де мидова  – а ктриса , Рома н Ка рце в – а кте р, А нна  Кова льчук – а ктриса , 

Вла димир Жириновский – политик, Та тьяна  Була нова  – пе вица  и т.д. Ка к видно, 
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на  пе ре да чу пригла ша ются изве стные  личности – в основном это а кте ры, 

ре жиссе ры, пе вцы, те ле ве дущий. Сре ди пригла ше нных госте  й они соста вляют 

большую ча сть. На много ре же  на  пе ре да чу пригла ша ют политиков, 

спортсме нов и других обще стве нных де яте ле й. Ка к видно из пе ре числе нных 

ге рое в, пра ктиче ски все  они ста рше  30 ле т. Сре ди пригла ше нных госте й не т 

изве стных сре ди молоде жи личносте й, на приме р, изве стные  молоде жные  

исполните  ли, виде облоге ры, зве зды Youtube  и т.д. Выбор ге рое в, ка к уже   

говорилось выше , во многом опре де ляе тся це ле вой а удиторие й. Та к ка к 

пе ре да ча  ра ссчита на  на  пе нсионе ров и домохозяйке  в возра сте  от 30 ле т и 

ста рше , то ге рое в выбира ются та кже  боле е  взрослые . Пригла ше ние  молодых 

а кте ров и зве зд не  являе тся це ле сообра зным, та к ка к це ле вой а удитории они не  

будут инте ре сны. 

Ка к уже  было ска за но выше , «Судьба  че лове ка » строиться ка к 

портре тное  инте рвью, где  гла вный ге рой пе ре да чи ра сска зыва е т о свое й 

биогра фии, ва жных моме нта х е го жизни. Ра ссмотрим особе нности инте рвью на  

приме ре  двух конкре тных пе ре да ч – «Судьба  че лове ка . Людмила  Се ме няка . 

Ра збитое  се рдце  ба ле рины», котора я вышла  в эфир 26.02.2020 и «Судьба  

Миха ила  Кожухова . В поиска х приключе ний», она  вышла  в эфир 5.03.2020. 

Ка жда я пе ре да ча  име е т приме рно одина ковую структуру. Вна ча ле  иде т 

кра тка я биогра фия гла вного ге роя, те  основные  моме нты е го жизни, которые  и 

будут ра скрыва ться в пе ре да че . Этот ра сска з сопровожда е тся сла йд-шоу из 

ра зличных фотогра фий, виде оза писе й и т.д. За те м ве дущий пригла ша е т в 

студию гла вного ге роя пе ре да чи. После  этого иде т эта п приве тствия, гла вной 

за да че й которого являе тся пра вильно на строить ге роя и зрите ле й на   

пре дстояще е  инте рвью. Б. Корче вников ста ра е тся к ка ждому гостю на йти свой 

особе нный подход. Же нщин приве тствуя, ве дущий це луе т руку, да рит цве ты, 

мужчина м же  пожима е т руки. 

Да ле е  иде т основна я ча сть пе ре да чи, в те че ние  которой ра скрыва е т 

гла вный ге рой. Б. Корче вников за да е т вопросы об основных эта па х жизни 

ге роя, гости отве ча ют на  ра зличные  вопросы: «Поче му одна жды было принято 
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ре ше ние , пе ре ве рнувше е  всю жизнь?» «Ка кие  фа кты биогра фии до сих пор 

были скрыты от публики?», «Ка кие  эмоции пришлось пе ре жить на  гла вных 

поворота х судьбы?» и т.д. Для того чтобы выстроить «стройный диа лог» 

ве дущий проводит тща те льное  пре два рите льное  иссле дова ния свое го ге роя, 

что позволяе т путе м вопросов лучше  пока за ть судьбу пригла ше нного ге роя. 

За ключите льным эта пом пе ре да чи являе тся «Письмо са мом се бе ». 

Ве дущий пре дла га е т гла вному ге рою на писа ть письмо молодому се бе , чтобы 

он хоте л ска за ть или поже ла ть се бе  из прошлого, е сли бы была  та ка я 

возможность. Это свое го рода  ре фле ксия все го инте рвью. Та ким обра зом, ге рой 

са м подводит итог свое й жизни, и свое му ра сска зу. 

Ра ссмотрим боле е  подробне е  структуру и особе нности прове де ния 

те ле визионного инте рвью на  приме ре  пе ре да ч с Л. Се ме няка  и М. Кожуховым. 

Ка к уже  было ска за но ра не е , оче нь ва жным эта пом любого инте рвью 

являе тся е го на ча ло. Име нно оно опре де ляе т да льне йший ход бе се ды. Б. 

Корче вников на чина е т инте рвью со своими ге роями по-ра зному. К приме ру, в 

пе ре да че  с Л. Се ме няка , ра зговор с ге роине й ве дущий на ча л со слов: «Вы 

просили не  на зыва ть ва с по отче ству. Прям не льзя, точно?». Те м са мым, он с 

одной стороны пока за л свое  почте ние  к ге роине , с другой стороны созда л этими 

слова ми друже стве нную, дове рите льную и открытую а тмосфе ру. 

В другой пе ре да че  с М. Кожуховым, после  форма льного «Здра вствуйте », 

ве дущий пре дла га е т ге рою на  выбор не сколько экзотиче ских блюд (личинки 

ра зличных на се комых), со слова ми «На  выбор. Это то, че м ва с не  удивишь, но 

я удивляюсь до сих пор». А  да ле е  ве дущий пыта е тся вме сте  с ге рое м съе сть 

этих личинок. Та ким обра зом, Б. Корче вников, ста ра е тся поста вить се бя на  

ме сто М. Кожухова , который постоянно пробуе т та кие  стра нные  блюда , и та кже  

выстроить дове рите льные  отноше ния со своим ге рое м. 

Име нно на ча ло инте рвью, а  та кже  выбор а мплуа  во многом опре де ляе т 

ха ра кте р и е го ход. Ка к уже  было ска за но выше , на  пе ре да че  «Судьба  

че лове ка » Б. Корче вников пыта е тся созда ть дове рите льную и друже стве нную 

а тмосфе ру, котора я бы позволила  гла вному ге рою чувствова ть се бя комфортно 



43 

и уютно, ста ть боле е  открытым и че стно отве ча ть на  вопросы. Е сли говорить о 

выборе  а мплуа , то Б. Корче вников выбира е т роль мягкого инте рвьюе ра , 

который пыта е тся вста ть на  ме сто свое го ге роя, понять е го боль и пе ре жива ния. 

Когда  ге рой отка зыва е т отве ча ть ве дуще му, он не  на ста ива е т на  отве те , но в 

тоже  вре мя, используя ра зличные  ме тоды пыта е тся получить косве нный отве т. 

К приме ру, в пе ре да че  с М. Кожуховым, на  вопрос ве дуще го: «А  вы не  

влюбились на  Кубе ». Ге рой отве тил: «Та кие  вопросы я не  обсужда ю да же  с 

друзьями». После  этого Б. Корче вников ска за л: «Жа ль, что вы не  влюбились на  

Кубе ». Та кое  построе ние  пре дложе ние  отзе рка лива е т слова  ре спонде нта , этот 

психологиче ский прие м позволяе т ве дущими получить, пуска й косве нный, но 

все  же  положите льный отве т на  е го вопрос.  

В ходе  инте рвью Б. Корче вников используе т в основном открытые  

вопросы. Ча ще  все го они ла коничны и коротки. Иногда  ве дущий приводит 

ка кой-то фа кт из биогра фии ге роя и просит ра скрыть е го полне е  и ра сска за ть 

подробне е .  

Б. Корче вников в инте рвью за нима е т не йтра льную позицию – он 

пра ктиче ски не  выска зыва е т свое го мне ния по тому или иной вопросу, а  только 

пыта е тся узна ть больше  о своих ге роях. Иногда  ве дущий вста вляе т фа кты из 

свое й биогра фии, чтобы сблизиться со своим инте рвьюируе мым и получить 

отве т на  не которые  вопросы. На приме р, в пе ре да че  Л. Се ме няка , когда  

ве дущий пригла сил в студию е е  сына , он прове л па ра лле ли ме жду их де тством, 

та к ка к оба  они росли бе з отцов. Ве дущий говорит: «Мне  ка же тся это та ким 

родным и зна комым. Ме ня ма ма  родила  тоже  в 36 ле т (ка к и гла вна я ге роиня 

пе ре да чи свое го сына ), отца  не  было. Я постоянно за да ва л вопрос: «А  кто 

па па ?». А , вы за да ва ли этот вопрос?». Проводя па ра лле ли со своим де тством, 

ве дущий пыта е тся выве сти на  открове нный отве т своих ге рое в, «Кто оте ц 

ре бе нка ?», пра вда  отве та  та к и не  получа е т. 

Кроме  того, Б. Корче вников тща те льно готовиться к прове де нию 

инте рвью, он собира е т инте ре сные  фа кты из жизни своих ге рое в, фотогра фии, 

виде оза писи, инте рвью других люде й, которые  сыгра ли ва жную роль в их 
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судьбе , ра зличные  ва жные  пре дме ты и т.д. В пе ре да чи про Л. Се ме няка , он 

вста вляе т инте рвью с е е  мужьями, где  они ра сска зыва ют про не е  и про их 

совме стную жизнь. Все  это де ла е т пе ре да чу боле е  инте ре сной. Кроме  того, 

позволяе т вызыва ть в ге рои не обходимые  се нтиме нта льные  чувства . 

Е сли говорить об ошибка х ве дуще го, то зде сь можно отме тить, что иногда  

он позволяе т се бе  пе ре бива ть ра сска зчика , не  да ва я тому возможность 

договорить до конца . Кроме  того, ча сто не  за ка нчива е тся пре дложе ния, словно 

прогла тыва е т их ча сть и сра зу пе ре ходит на  сле дующе е , боле е  ва жное , по е го 

мне нию. В тоже  вре мя стоит отме тить, что в своих попытка х понять и вста ть на   

ме сто свое го ге роя, он не  все гда  може т услыша ть, что хоче т доне сти е му 

ра сска зчик.  

В итоге  можно сде ла ть вывод, что роль журна листа  в инте рвью оче нь 

ве лика . На  приме ре  пе ре да чи «Судьба  че лове ка », можно увиде ть, ка к 

пра вильно выбра нна я стра те гия, приве тствия позволяют созда ть 

друже стве нную и дове рите льную а тмосфе ру, котора я на илучшим обра зом 

соотве тствуе т стилю програ ммы. Може т пока за ть, что роль ве дуще го в этой 

пе ре да чи второсте пе нна , но это не  та к. За да ва я пра вильные  вопросы, ве дущий 

не  просто выстра ива е т диа лог, но и подта лкива е т люде й отве ча ть да же  на  те  

вопросы, на  которые  они отве ча ть не  хотят. Име нно в этом и за ключа е тся роль 

журна листа  в инте рвью: получить ма ксимум информа ции и сужде ний от свое го 

ге роя. Те ма тика  пе ре да ч носит не йтра льный ха ра кте р, в ходе  инте рвью не  

поднима е тся острых социа льных и политиче ских те м. Инте рвью носит боле е  

тра диционных ха ра кте р. Ука за нные  особе нности пе ре да чи «Судьба  че лове ка » 

опре де ляе тся с одной стороны це ле вой а удиторие й, а  с другой доста точно 

же сткой це нзурой, котора я ха ра кте рна  для те ле визионных програ мм.  

2.2 Спе цифика  инте рвью в програ мме  «А  поговорить!?» на  

виде охостинге  «Youtube » 

Для а на лиза  инте рне т-инте рвью была  взята  пе ре да ча  «А  поговорить!?». 

Это youtube -шоу в форма те  открове нного инте рвью с российскими ме дийными 

пе рсона ми: музыка нта ми, а кте ра ми, поэта ми, политика ми, писа те лями, 
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обще стве нными де яте лями и уче ными. Те ма тика  пе ре да ч ра злична я. Е сть 

выпуски, посвяще нные  отде льно взятому пе рсона жу, другие  посвяще ны 

опре де ле нной те ме . Ве дуща я пе ре да чи Ирина  Шихма н – российска я 

журна листка , те ле ве дуща я, блоге р. Пе ре да ча  суще ствуе т с 2017 г. Ве дущими 

пе рвых выпусков, помимо Ирины, ста ли блоге р и виза жист Ма рия Вискунова  и 

те ле ве дуща я Е ле на  Са жина , одна ко вскоре  ра боту на  ка на ле  продолжила  одна  

Шихма н. 

По состоянию на  ма й 2020 года  ка на л Ирины Шихма н «А  поговорить?..» 

име е т почти миллион подписчиков и боле е  ста  миллионов просмотров.  

Изна ча льно он был связа н с холдингом мэрии Москвы, а  одним из 

созда те ле й прое кта  был продюсе р те ле ка на ла  «Москва -24» А ле ксе й 

Ве ршинин.  Вскоре  холдинг за явил о том, что больше  не  за нима е тся 

продюсирова ние м да нного прое кта . 

Свою ка рье ру в сфе ре  журна листики Ирина  Шихма н на ча ла  на  

те ле виде нии в родном городе  Томске . Та м е ё помнят ка к ве дущую програ ммы 

«Обстояте льства  на  те ле ка на ле  «СТС-Открытое  ТВ». 

По пригла ше нию Се рге я Ма йорова , ве дуще го прое кта  «Истории в 

де та лях», Шихма  н пе ре е ха ла  в Москву, где  се мь ле т прора бота ла  журна листом 

в е го кома нде . Вме сте  с ним в да льне йше м Шихма н ра бота ла  на д та кими 

те ле пе ре да ча ми, ка к «Де та ли. Нове йша я история» на  СТС и «Дне вник 

на блюде ний» на  Пятом ка на ле .  

Появле ние  Ирины Шихма н на  те ле ка на ле  «Москва -24», по е ё слова м, 

было вынужде нным. Те м не  ме не е , та м она  созда ла  собстве нную рубрику 

«Просто люди», це лью которой было пре дста вле ние  полной ка ртины 

ме га полиса  че ре з тре хминутные  монологи москвиче й. В 2015 году она   

за пустила  на  ка на ле  собстве нный прое кт «Пона е ха ли» об историях покоре ния 

Москвы успе шными людьми. Та кже , вме сте  с Ма рие й Рыба ковой и А на ста сие й 

Тре губовой, Шихма н ста ла  ве сти програ мму «Ой, все !», гостями которой ста ли 

зве зды шоу-бизне са , журна листы, пе вцы и другие . 

Появле ние  журна листки на  ка на ле  НТВ связа но с програ мма ми о 
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путе ше ствиях в России и за  рубе жом «Двойные  ста нда рты» и «Двойные  

ста нда рты. Тут ва м не  та м!», которые  она  ве ла  совме стно с А ндре е м 

Са ма рце вым.  

В 2017 года , ка к уже  говорилось выше , Ирина  Шихма н являе тся ве дуще й 

пе ре да чи «А  поговорить!?». Це ле ва я а удитория пе ре да чи доста точно широка я. 

Возра ст а удитории соста вляе т приме рно 20-35 ле т, это студе нты, 

служа щие /ме не дже ры комме рче ских орга низа ций, госуда рстве нные   

служа щие . Особе нности це ле вой а удитории влияе т на  выбор те ма тики и 

пригла ше нных ге рое в. Це ле вой а удитории ва жны не  просто биология 

пригла ше нных госте й, но и обсужде ние  ва жных обще стве нных пробле м.  

На  ка на ле  ве дуща я поднима е т се рьёзные  обще стве нные  те мы и 

а ктуа льные  политиче ские  вопросы, бе се дуя с гостями програ ммы. На  ка на ле  

пре дста вле ны три основные  рубрики: 

 портре тное  инте рвью, в ра мка х этих пе ре да ч пригла ша ются ра зличные  

изве стные  культурные  и обще стве нные  де яте ли; 

 пробле мное  инте рвью на  ра зличные  те мы; 

 докуме нта льные  фильмы. 

В после дне й рубрике  относится к приме ру, двухча совой фильм 

«Бе (з)се ре бре нники», выпуще нный осе нью 2018 года , о том, ка к проше л год 

а ртистов «Гоголь-це нтра » бе з их художе стве нного руководите ля Кирилла  

Се ре бре нникова .
 В а вгусте  2019 года  Шихма н за тронула  пробле му горящих 

сибирских ле сов в свое м фильме . В пе ре  да че , «Бье т – зна чит бье т» поднима лся 

вопрос дома шне го на силия. Ве дуща я бра ла  инте рвью у изве стных люде й, в 

ча стности – это На ргиз, На та лья Туникова , Ма рга рита  Гра че ва , А нна  Ривина  и 

т.д., которые  подве рга лись дома шне му на силию. Обсужда лись та кие  

пробле мы, ка к отсутствия за кона  о дома шне м на силии, пробле ма  молча ния 

же нщин, которые  е му подве рга ются и т.д. В другой пе ре да че  ра ссма трива лись 

пробле мы совре ме нных тюре м – пытки, на силие  со стороны охра нников, 

не обходимость ре форм и т.д. Та ким обра зом, те ма тикой та ких докуме нта льных 

пе ре да ч являются а ктуа  льные  социа льные  пробле мы, о которых не  принято 
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говорить на  те ле виде нии. Са моце нзура  youtube -шоу позволяе т поднима ть 

доста точно ще котливые  те мы, о которых на до говорить, что не  все гда  позволяе т 

строга я це нзура  те ле визионных ка на лов. К приме ру, в после дне й 

докуме нта льной пе ре да че  «Вирус молча ния: о че м ка те гориче ски за пре ще но 

говорить вра ча м?», в которой обсужда лись пробле мы обе спе че нности больниц 

и положе ние  вра че  в условиях па нде мии. Пре дста вле нные  в пе ре да че  да нные  

во многом противоре ча т те м фа кта м, которые   пре дста вле ны в официа льных 

источника х, на приме р, о че м говорят в новостных пе ре да ча х.  

Втора я рубрика  – это пробле мные  инте рвью. На  пе ре да чу были 

пригла ше ны та кие  гости, ка к Илья Колма новский – ка ндида т биологиче ских 

на ук, популяриза тор на уки, постоянный ле ктор ле ктория «Пряма я ре чь»; 

Ста нисла в Дробыше вский – на учный ре да ктор порта ла  А нтропоге не з.Ру, 

А ле ксе й Кова льков – доктор ме дицинских на ук и т.д. 

Но больша я ча сть пе ре да ч приходится на  долю портре тного инте рвью, 

они соста вляют больше  половины все х пе ре да ч на  ка на ле . На  свои пе ре да чи И. 

Шихма н пригла ша е т ра зличных публичных личносте й. Пе рвым госте м ста л 

виде облоге р Никола й Соболе в, который ве де т блог SOBOLE V. Он ра сска за л об 

испыта нии ле гкой сла вой, вве де нии а кка унтов в Insta gra me , о любви к котята м 

и о зна комстве  со свое й де вушкой. 

Кроме  того, были пригла ше ны та кие  ге рои, ка к Тина  Ка нде ла ки – 

те ле ве дуща я, А ндре й Ма ка ре вич – музыка нт, те ле ве дущий, Илья Ва рла мов – 

журна лист и виде облоге р, Миге ль – хоре огра ф и пе ве ц, На ста сья Са мбурска я – 

а ктриса , Конста нтин Ивле в – ше ф-пова р и те ле ве дущий, Пта ха  – рэпе р, Ка ре н 

Ша хна за ров – киноре жиссе р, Лолита  – пе вица , Е ле на  Ма лыше ва  – 

те ле ве дуща я, NILE TTO – та нцор и пе ве ц. На  пе ре да чу да же  пригла ша ли Мэй 

Ма ск – ма ть Илона  Ма ска . 

Ка к видно, гости пе ре да чи «А  поговорить!?» во многом отлича ются от 

госте й пе ре да чи «Судьба  че лове ка ». Особе нности инте рне т-пе ре да чи да ют 

возможность пригла ша ть боле е  широкой круг лиц. Та к на  пе ре да чу И. Шихма н 

пригла ша е т не  только изве стных и за служе нных де яте ле й культуры, спорта  и 
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политиков, но и молодых зве зд те а тра  и кино, рок-пе вцов, виде облоге ров, 

которых не льзя увиде ть на  те ле виде нии. 

Для а на лиза  были взяты два  выпуска  пе ре да чи – одна  с Конста нтином 

Ха бе нским, друга я с А ндре е м Коняе вым. 

Ра ссмотрим вна ча ле  пе ре да чу с А ндре е м Коняе вым. Пригла ше нный 

гость являе тся ка ндида том физико-ма те ма тиче  ских на ук, пре пода ва те ле м 

ме хма та  в МГУ. Он та кже  являе тся на учным журна листом, основа те ле м 

инте рне т-сообще ств «Ле нта ч» и «Обра зова ч».  

Выпуск был посвяще н пробле ме  влияния социа льных се те й на  жизнь 

совре ме нного че лове ка . Инте рвью проходит в кофе йне , обста новка  

не форма льна я. Структура  пе ре да чи сле дующа я – вна ча ле  иде т не большое  

пре дста вле ние  ге роя инте рвью. Да ле е  ве дуща я за да е т вопросы, а  А . Коняе в 

отве ча е т на  них. Исходя из те мы пе ре да чи и форма та  прове де ния инте рвью, 

можно утве ржда ть, что оно име е т пробле мный ха ра кте р. Выбор те мы 

опре де ляе т а ктуа льностью пробле мы. Ка к изве стно, социа льные  се ти за нима ют 

ва жное  ме сто в жизни совре ме нных люде й, и поэтому возника е т вполне  

логичный вопрос – ка кой ха ра кте р носит это влияние , являе тся оно 

положите льным или отрица те льным. 

Ве дуща я приде ржива е т кла ссиче ской ме тодики ве де ния инте рвью. 

Вопросы являются конкре тными, ла коничными, са ма  ве дуща я не  вме шива е тся 

в отве ты ге роя инте рвью, только за да е т уточняющие  или на водящие  вопросы. 

Пра ктиче ски все  вопросы, которые  за да е т ве дуща я, являются открытыми. 

В ра мка х да нной пе ре да чи обсужда лись та кие  пробле мные  вопросы, ка к 

«Ка кое  влияние  на  жизнь че лове ка  ока зыва ют социа льные  се ти?», «Ста ли ли 

ме ньше  люди обща ться в ре жиме  оффла йн?», «Буде т ли лучше  бе з социа льных 

се те й» и т.д. В проце ссе  инте рвью обсужда ют основные  способы 

вза имоде йствия в совре ме нном мире  с уче том ра звития социа льных се те й. 

А ндре й Коняе в отме ча е т, в ходе  инте рвью, что социа льные  се ти, в широком 

смысле , в той или иной форме  суще ствова ли все гда . В ближа йше м будуще м 

роль социа льных се те й буде т только уве  личива ться. 
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Сле дующий выпуск, который был взят для а на лиза  – это инте рвью с 

Конста нтином Ха бе нским. Пе ре да чи с изве стными людьми строятся по другой 

схе ме . Сна ча ла  пока зыва ются ка кой-то фра гме нт жизни че лове ка  «вне  

инте рвью». В случа е  К. Ха бе нского пока за ли ча сть е го жизни пе ре д 

спе кта кле м. В ча стности, ритуа л с носка ми, в котором приняла  уча стие  и са ма   

ве дуща я. Та кже  была  пока за на  ре пе тиция пе ре д спе кта кле м «Де ти-Ма угли», в 

созда нии которого К. Ха бе нский принима л уча стие . 

По структуре  и ма не ре  прове де ния инте рвью видно, что И. Шихма н 

готовится к ра зговора м, изуча  е т биогра фии госте й, у не е  на  ка ждом инте рвью 

в рука х те ле фон или пла нше т, в котором она  де ла е т для се бя за ме тки, 

помога ющие  при прове де нии инте рвью, выписыва е т опре де ле нные  цита ты 

инте рвьюируе мого, которые   потом за читыва е т, на  основе  че го строит вопросы, 

а  та кже  ка кие -либо инте ре сные  фа кты из профе ссиона льной де яте льности 

пе рсона жа , о которых хоте лось бы узна ть подробне е . При прове де нии 

инте рвью с К. Ха бе нским И. Шихма н за да ва ла  в основном вопросы, 

ка са ющие ся е го профе ссиона льной, обще стве нной и личной жизни. В 

ча стности, были за тронуты та кие  те мы, ка к выступле ние  а кте ра  в июне  2019 

года  на  открытии фе стива ля Кинота вр, когда  он выступил в подде ржку 

а ре стова нного журна листа  Ива на  Голунова . Историю созда ний творче ских 

групп для де те й-школьников, созда ние  и де яте льность бла готворите льного 

фонда  и т.д.  

Не которые  вопросы являлись доста точно провока ционными и не  все гда  

корре ктными. На приме р, «Ка к вы относите сь к политике  нового 

художе стве нного руководите ля МХА ТА  Се рге я Же нова ча ?», «Я зна ю, многие  

в те а тре  хоте ли бы виде ть ва с новых художе стве нным руководите ле м те а тра ». 

Та кие  вопросы были связа ны с те м, что после  сме рти Оле га  Та ба кова , 

ка ндида турой от те а тра  был К. Ха бе нский. В тоже  вре мя, он ка к а кте р те а тра   

не  може т открыто критикова ть, да  е сли не  согла се н, политики и де яте льность 

нового художе стве нного руководите ля. На  не которые  вопросы а кте р не   

отве ча л. 
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Сра вним особе нности прове де ния инте рвью на  те ле виде нии и в се ти 

Инте рне т. Стоит на ча ть с ме ста  прове де ния инте рвью. В случа е  пе ре да чи 

«Судьба  че лове ка » ме стом прове де ния являе тся – те ле студия, что име е т ряд 

свои пре имуще ств и не доста тков. В ча стности, пригла ше ние  ге роя на  

те ле студию созда е т боле е  официа льную обста новку, что да е т опре де ле нные  

пре имуще ства  журна листу, но в тоже  вре мя созда е т не которые  трудности для 

са мого инте рвьюируе мого. 

Пе ре да ча  «А  поговорить!?» проходит в ра зличных условиях. На приме р, 

выпуск с А . Коняе вым проходит в кофе йне , а  инте рвью с К. Ха бе нским ве дуща я 

бра ла  в те а тре  МХА Т. Та кой подход позволяе т подстроиться под гра фик ге роя, 

в тоже  вре мя не принужде нна я и не официа льна я обста новка  положите льно 

влияе т на  ге роя инте рвью, он ве де т се бя боле е  ра скре поще но.  

По вре ме ни пе ре да ча  «А  поговорить!?» длится не сколько дольше , че м 

пе ре да ча  «Судьба  че лове ка ». Это связа нно с те м, что yuotube -шоу ме не е  

скова нны вре ме нными ра мка ми, че м те ле визионные  пе ре да чи, которые  

должны сле дова ть строгому та ймингу. Кроме  того, у те ле визионных пе ре да ч 

е сть строгое  вре мя выхода , что де ла е т их узкоорие нтирова нными, к приме ру, 

пе ре да ча  «Судьба  че лове ка » орие нтирова на  в основном на  домохозяе к, 

пе нсионе ров и ма м в де кре те . Инте рне т-пе ре да чи не  привяза ны к 

опре де ле нному вре ме ни. Пользова те ли могут в любой моме нт за йти на  youtube   

и посмотре ть инте ре сующий их выпуск, что позволяе т за хва тить боле е  

широкую а удиторию.  

У обоих ве дущих, не смотря на  ра зность подходов, логиче ска я схе ма  

прове де ния инте рвью одина кова я – в пе ре да ча х име ются два  смысловых 

це нтра  – ге рой и е го де ло. Оба  инте рвьюе ра  проходят все  эта пы подготовки к 

инте рвью (соста вляют вопросник, ищут информа цию об инте рвьюируе мом в 

ра зличных доступных им источника х и прора ба тыва ют е ё, соблюда ют пра вила  

дра ма тургии инте рвью, е го композиции). Но при этом ме тодика  прове де ния 

инте рвью ра злича е тся. Ка к уже  было ска за но выше , выбор ге рое в пе ре да ч 

ра злича е тся. Ка к изве стно для инте рне т-пе ре да ч свойстве нна  боле е  мягка я 
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це нзура , котора я ча ще  все го опре де ляе тся са мими созда те лями прое кта . Это 

да е т больше  возможности и свободы для журна листа . Можно пригла ша ть 

ра зличных ге рое в, ка к изве стных виде облоге ров или рок-пе вцов, та к и 

за служе нных де яте ле й культуры. При этом са ми ге рои чувствуют се бя боле е  

свободными и ра скова нными. Мягка я це нзура  та кже  позволяе т за тра гива ть 

ра зличные  острые  и пробле мные  вопросы, на приме р, от обсужде ния све тских 

ска нда лов до политиче ских те м, которые  не льзя поднима ть в те ле визионном 

эфире .  

Е сли сра внива ть виды инте рвью, которые  используются в пе ре да че  

«Судьба  че лове ка » и «А  поговорить», то в пе рвой используе тся только 

портре тные  инте рвью, тогда  ка к во второй – это пробле мное  и портре тное   

инте рвью. Та кое  ра знообра зие  позволяе т ре ша ть ра зличные  за да чи. Та к, на  

на ш взгляд, програ мма  «А  поговорить!?» ре ша е т компле кс этих за да ч в 

за висимости от пригла шённого собе се дника . К приме ру, е сли это пробле мное  

инте рвью, то доминирующе й за да че й ста новится получе ние  мне ния по 

выбра нной те ме .  

Портре тное  инте рвью позволяе т увиде ть собе се дника  с ра зных сторон. 

Для пе ре да чи «А  поговорить!?», свойстве нно не  только обсужде ние  и ра сска з о 

достиже ниях в ра зных сфе ра х жизни ге роя, но и боле е  глубокое  ра скрытие  

са мого пе рсона жа , е го основные  жизне нные  це ли, це нности уста новки, взгляды 

на  ра зличные  политиче ские , социа льные , производстве нные  пробле мы. В то 

вре мя ка к для пе ре да чи «Судьба  че лове ка » свойстве н боле е  личностный 

подход, ве дущий стре мится лучше  изучить и понять пригла ше нного ге роя, но 

при этом не  выходит за  ра мки биогра фии. В свое м инте рвью Б. Корче вникова  

не  за тра гива е т обще стве нные  пробле мы, да же  е сли они не посре дстве нно 

относятся к биогра фии ге роя. 

Стра те гиче ский принцип после дова те льности за да ва е мых вопросов, то в 

обе их програ мма х он ча ще  все го структурирова н, у ве дущих е сть за ра не е  

за пла нирова нный список вопросов, в ходе  инте рвью они за да ют 

дополните льные  и уточняющие  вопросы, но все  же  не  уходят от за да нных 
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на пра вле ний бе се ды. Кроме  того, созда е тся впе ча тле ние , особе нно это 

ка са е тся пе ре да чи «А  поговорить!?», что вопросы за ра не е  изве стны и ге рою 

инте рвью.  

В итоге  можно сде ла ть вывод, что ме тодика  прове де ния инте рвью  

И. Шихма н во многом схожа  с ме тодикой прове де ния инте рвью Б. 

Корче вникова , хотя можно увиде ть и зна чите льные  ра зличия. Она  за нима е т 

не йтра льную позицию в инте рвью, во многом, особе нно е сли это ка са е тся 

пе ре да ч, в которых обсужда ются пробле мные  вопросы, полностью вста е т на  

сторону экспе рта  не  пыта ясь опрове ргнуть е  го мне ние  или вступить с ним в 

дискуссию. При этом ве дуща я пе ре да чи «А  поговорить!?» ве де т се бя 

доста точно профе ссиона льно, она  не  пе ре бива е т свое го собе се дника , да ва я 

возможность е му полностью выска за ться. По ходу инте рвью она  стре мится не  

просто пе ре ска за ть жизнь свое го ге роя, но и ра скрыть е го личностные  ка че ства , 

жизне нные  це нности и уста новки. 

А на лизируя выпуски програ ммы и виды инте рвью, которые  используе т 

ве дуща я, можно сде ла ть вывод, что доминирующим видом являе тся 

пробле мное  инте рвью, потому что изна ча льно И. Шихма н пригла ша е т госте й с 

це лью обсудить опре де лённую пробле му, в за висимости от рода  де яте льности 

собе се дника  и е го компе те нтности.  

Что ка са е тся жа нровых ра зновидносте й инте рвью (монолог, диа лог или 

блиц-опрос), то в пе ре да че  «А  поговорить!?» используе  тся в основном 

монологова я форма , при этом ве дуща я ре дко вступа е т в дискуссию со своим 

собе се дником. В тоже  вре мя Б. Корче вников боле е  включе н в ра зговор, он ча ще  

за да е т вопросы, ра сска зыва е т о свое й жизни, хотя и позволяе т се бе  пе ре бива ть 

ге рое в. 

Ка к уже  было ска за но выше , програ мма  «Судьба  че лове ка » являе тся 

приме ром портре тное  инте рвью, це ль которого – пока за ть, что пре дста вляе т 

собой этот че лове к на  са мом де ле . Ге роями програ ммы ста новятся изве стные  

личности, это обусла влива е тся спе цификой програ ммы, та к ка к подробности их 

жизни и де яте льности ста новятся основой инте рвью-портре та . По форме  
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изложе ния в програ мме  «Судьба  че лове ка » использова лись блиц-опрос и 

диа лог.  
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ЗА КЛЮЧЕ НИЕ  

 

 

Инте рвью является особым жа нром журна листики, который строится ка к 

диа лог корре спонде нта  и ге роя публика ции. Это це лостный а кт коммуника ции, 

пре дпола га ющий диа логиче ское  обще ние  журна листа  с ре спонде нтом в 

ситуа ции после дова те льного че ре дова ния вопросов и отве тов с це лью 

получе ния информа ции, мне ний или сужде ний, пре дста вляющих 

обще стве нный инте ре с. 

В те ории журна листики суще ствуют ра зличные  подходы к 

кла ссифика ции инте рвью, та к в за висимости от це ли прове де ния выде ляют 

сле дующие  виды инте рвью – протокольное , информа ционное , а на литиче  ское , 

инте рвью-портре т, пробле мное , а на литиче ское , инте рвью-ра ссле дова ние , 

кре а тивное  инте рвью. Кроме  того, выде ляют та кие  формы инте рвью, ка к 

инте рвью-диа лог, инте рвью-монолог, инте рвью-портре т, инте рвью-бе се да , 

колле ктивное  инте рвью, а нке та , блиц-опрос и т.д. 

Ме тодика  прове де ния инте рвью включа е т в се бя три основных эта па  : 

– подготовка ; 

– прове де ние  инте рвью; 

– за ве рше ние  

Ка ждый из ука за нных эта пов являе тся доста точно ва жным и 

отве тстве нным для журна листа . На  эта пе  подготовки журна лист долже н 

ре шить для ка ких це ле й он собира е тся прове сти инте рвью, кто буде т е го 

ге рое м, ка кой ха ра кте р оно буде т носить и т.д. Когда  журна лист опре де лился с 

ге рое м, он проводит пре два рите льное  иссле дова ние , ха ра кте р которого 

опре де ляе тся поста вле нными це лями. В ходе  этого иссле дова ния он долже н 

получить ма ксимум информа ции о свое м ге рои и инте ре сующе й е го пробле ме . 

Получе нна я информа ция буде т служить проводников в будуще м инте рвью, а  

та кже  пра вильно подготовить вопросник для инте рвью. Да ле е  не обходимо 

получить ра зре ше ние  на  инте рвью у ге роя и на зна чить ме сто и встре чу. 

Прове де ние  са мого инте рвью все гда  на чина е тся с приве тствия. Выбор 
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та ктики приве тствия за висит от конкре тной ситуа ции, сте пе ни близости с 

ге рое м, е го социа льного ста туса . Не  ме не е  ва жную роль игра е т пре а мбула  

инте рвью, когда  журна лист ра сска зыва е т о це ли прове де ния инте рвью.За да ча  

инте рвьюе ра  на  пе рвом эта пе  обще ния – попыта ться ра зве ять возникше е  

на пряже ние  и на стороже нность при встре че .  

При прове де нии инте рвью ва жно выбра ть пра вильную стра те гию и 

та ктику, что за висит та кже  от ха ра кте ра  са мой встре чи, социа льного 

положе ния ге роя и других фа кторов. При прове де нии инте рвью суще ствуют три 

стра те гиче ских принципа  после дова те льности за да ва е мых вопросов – 

хронологиче ский, логиче ский, импровиза ционный. В пе рвом случа е  в це нтре   

внима ния – события; во втором – пре дме ты обще стве нного обсужде ния; в 

тре тье м – че лове че ский ха ра кте р. 

Многие  журна листы не  сходятся во мне нии относите льно того, стоит ли 

журна листу выбира ть ка кое -либо а мплуа  при прове де нии инте рвью. 

Не которые  счита ют, что выбор пра вильного а мплуа  – это за лог успе ха , другие , 

на против, счита ют, что это выглядит фа льшиво и не  е сте стве нно. 

Ва жно не  только гра мотно прове сти инте рвью, но и пра вильно е го 

за кончить. За ве рше ния инте рвью должно пре дста влять собой вывод, 

подве де ние  итога  все й бе се ды. 

Рассмотрев ука за нные  програ ммы, мы можем утве ржда ть, что в них 

пре дста вле на  в больше й сте пе ни оце ночна я инте нция, та к ка к ве дущие  узна ют 

име нно мне ния, а  не  фа кты, от своих собе се дников по ра зным вопроса м. По 

слова м А . В. Коле сниче нко, инте рвью в за висимости от те мы быва ют тре х 

видов – пре дме тное , личностное  и пре дме тно-личностное .  

Програ мма  «Судьба  че лове ка » в отличие  от «А  поговорить!?» 

де монстрируе т портре тное  инте рвью, та к ка к те мой в та ком инте рвью являе тся 

са м че лове к. Сле дова те льно, инте нции ве дуще го в да нной програ мме  – 

ра скрыть собе се дника  с ра зных сторон, пока за ть е го многогра нность, да ть 

возможность зрите лю оце нить гостя ка к личность, открывшуюся с новых 

сторон. Пе рсона жа ми личностного инте рвью ча сто быва ют изве стные  люди – 
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политики, музыка нты, а ктёры, спортсме ны, люди из шоу-бизне са . При этом в 

инте рвью за тра гива ются а бсолютно ра зные  те мы из ра зличных жизне нных 

а спе ктов. У журна листа  в личностном инте рвью не т це ли добыть опре де лённую 

информа цию, е му ва жно «пре одоле ть «фа са д» личности, пока за ть, что 

пре дста вляе т собой этот че лове к на  са мом де ле , «оче лове чить гла мурный 

обра з».  

По свое му типу  портре тное  инте рвью можно сравнить с психологическим 

тестом, где  посте пе нно открыва ются ра зные  стороны личности 

инте рвьюируе мого. А . В. Коле сниче нко счита е т, что «оптима льна я стра те гия 

журна листа  – соче та ние  не прямых открытых вопросов («Ра сска жите , 

пожа луйста , о…») и провока ционных («Поче му вы всё вре мя се бя хва лите ?»). 

Ра ссма трива я ме тодику прове де ния инте рвью для те ле виде ния и 

Инте рне та , стоит отме тить, что на иболе е  ва жными вопроса ми являе тся це ль 

прове де ния инте рвью и выбор ге роя. Обычно, для выбора  жа нра  е сть два  

повода  – за да ние  ре да кции или потому что «та к за хоте лось» а втору. Оба  по-

свое му хороши, е сли понима ть, за че  м это де ла е тся. Журна лист долже н 

отве тить на  вопросы: 

– Что нужно получить в итоге ? 

– Поче му име нно с этим ге рое м? 

– Инте ре се н ли он а удитории и поче му? 

– А  са мому а втору? 

Когда  е сть отве ты, ста новится боле е  понятно, что выйде т в ре зульта те : 

а ктуа льна я информа ция, не что мотивирующе е , ра звле ка те льное , ва жное  и 

поле зное  для чита те ле й или простой пиа р. 
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