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РЕФЕРАТ 

Бакалаврская работа содержит 84 с., 5 рисунков, 27 таблиц, 4приложения, 

50 источников. 

 

КОММЕРЧЕСКИЙ БАНК, БАЛАНС, АКТИВ, ПАССИВ, ФИНАНСО-

ВАЯ УСТОЙЧИВАТЬ, РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ, ЛИКВИДНОСТЬ, ЗАЕМЩИК, 

КРЕДИТНЫЙ ПОРТФЕЛЬ, КАПИТАЛ, КРЕДИТНЫЙ ПРОДУКТ 

 

Целью бакалаврской работы является разработать рекомендации по по-

вышению качества кредитного портфеля коммерческого банка ООО «ХКФ 

БАНК». 

Объектом исследования данной работы является ООО «ХКФ БАНК». 

Предметом исследования данной бакалаврской работы является кредит-

ный портфель. 

В первой главе рассматриваются теоретические основы кредитного порт-

феля коммерческого банка, его сущность, методы анализа, а также влияние 

рисков на кредитный портфель банка. 

Вторая глава посвящена проведению анализа динамики активных и пас-

сивных операций, финансовых результатов деятельности ООО «ХКФ БАНК». 

Рассматриваются показатели обязательных банковских нормативов, и рассчи-

тываются показатели рентабельности, для выявления финансового состояния 

банка. 

В третьей главе проведен анализ кредитного портфеля, выявлены его не-

достатки, а также предложены мероприятия по увеличению качества кредитно-

го портфеля коммерческого банка, и рассчитывается эффективность предло-

женных мероприятий. В заключение сформулированы основные выводы и 

предложения в ходе исследования. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Переустройства в банковской сфере подразумевает усиление конкурен-

ции, установление более тесных отношений с реальным сектором экономики, 

изменение в структуре банковских услуг, повышение общего уровня риска дея-

тельности коммерческих банков.  

Банки играют значимую роль в экономике, предоставляя ей нужные ре-

сурсы. Кредитование в коммерческих банках играет важную роль в их деятель-

ности и является одним из главных источников доходов банка.Ссудные опера-

ции обеспечивают стабильность и приносят основную прибыль для банков, од-

нако этот вид операций способен привести банк к дефолту.  

С помощью кредитного портфеля можно определить какую долю доходов 

приносят банковские ссуды. С помощью анализа качества кредитного портфеля 

можно сделать выводу о том, какую кредитную политику применяет банк. 

Именно поэтому тема бакалаврской работы является важной и актуальной. 

Актуальность настоящей работы обусловливается тем, что анализ кре-

дитного портфеля банка выступает основной составляющей финансового со-

стояния банка. 

Целью бакалаврской работы является разработать рекомендации по по-

вышению качества кредитного портфеля коммерческого банка ООО «ХКФ 

БАНК». 

Для достижения указанной цели были поставлены следующие задачи:  

- раскрыть сущность и понятие кредитного портфеля банка; 

- дать характеристику и провести анализ финансового положения ООО 

«ХКФ БАНК»; 

- провести анализ динамики, структуры и качества кредитного портфеля; 

- разработать рекомендации по повышению качества кредитного портфе-

ля коммерческого банка; 

Объектом исследования является Общество с Ограниченной Ответствен-

ностью коммерческий банк «ХКФ БАНК». 
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Предметом исследования данной бакалаврской работы является кредит-

ный портфель коммерческого банка. 

Период исследования 2016 - 2018 гг. 

Теоретической и методологической базой исследования являются труды 

отечественных ученых. Информационной базой работы являются оценки стати-

стические данные Банка России, других российских и международных органи-

заций, данные банка ООО «ХКФ БАНК», правовые и нормативные документы, 

материалы периодической печати, а также использовались статистические дан-

ные за 2016 - 2018 года. 

В данной работе использовались как теоретические методы исследования 

(анализ, обобщение и прогнозирование), так и практические (сравнение, изме-

рение и описание). 

Бакалаврская работа состоит из введения, трех глав, заключения, библио-

графического списка и приложений.  

В первой главе рассматриваются теоретические основы кредитного порт-

феля коммерческого банка, его сущность, методы анализа, а также влияние 

рисков на кредитный портфель банка. 

Вторая глава посвящена проведению анализа динамики активных и пас-

сивных операций, финансовых результатов деятельности ООО «ХКФ БАНК». 

Рассматриваются показатели обязательных банковских нормативов, и рассчи-

тываются показатели рентабельности, для выявления финансового состояния 

банка. 

В третьей главе проведен анализ кредитного портфеля, выявлены его не-

достатки, а также предложены мероприятия по качества кредитного портфеля 

коммерческого банка, и рассчитывается эффективность предложенных меро-

приятий. В заключение сформулированы основные выводы и предложения в 

ходе исследования. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ КРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯ КОМ-
МЕРЧЕСКОГО БАНКА 

 
1.1 Сущность и понятие кредитного портфеля коммерческого банка 

Банк - кредитная организация, которая совершает такие банковские опе-

рации как: привлечение денежных средств во вклады физических и юридиче-

ских лиц, это происходит на условиях возвратности, платности, срочности, от-

крытие и ведение банковских счетов физических и юридических лиц.  

Кредитование в коммерческих банках является одним их главных видов 

его деятельности, который приносит большую часть доходов и обеспечивает 

стабильность. Кредитный портфель формируется в процессе кредитования фи-

зических и юридических лиц. 

Основным источником доходов банка являются кредитные операции 

банк, но существует высокий риск распределения активов. Состав и качество 

кредитного портфеля напрямую влияют на финансовые показатели, стабиль-

ность и деловую репутацию банка. Помимо этого, оптимальный, качественный 

кредитный портфель положительно влияет на ликвидность и надежность бан-

ков. 

Портфель банковских ссуд подвержен всем основным видам риска, кото-

рые сопутствуют финансовой деятельности: риску ликвидности, риску про-

центных ставок, риску неплатежа по ссуде (кредитному риску). 

Управление кредитным риском требует от банкира постоянного контроля 

за структурой портфеля ссуд и их качественным составом. В рамках дилеммы 

доходность - риск банкир вынужден ограничивать норму прибыли, страхуя себя 

от излишнего риска, должен проводить политику рассредоточения риска и не 

допускать концентрации кредитов у нескольких крупных заемщиков, что чре-

вато серьезными последствиями в случае непогашения ссуды одним из них. 

Банк не должен рисковать средствами вкладчиков, финансируя спекулятивные 

(хотя и высоко прибыльные) проекты. За этим внимательно должны наблюдать 

банковские контрольные органы в ходе периодических проверок и ревизий. 
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Кредитный риск в ссудном портфеле банка зависит от внешних факторов 

(таких как состояние экономической среды, рыночные условия) и внутренних 

(из-за плохих действий банка). Хотя банки могут смягчить воздействие и пре-

дотвратить большие потери, их способность управлять внешними факторами 

ограничена.  

Однако основная роль управления кредитным портфелем заключается в 

области внутренней политики банков. 

Кредитная политика банка определяется, во-первых, общими установка-

ми относительно операций с клиентурой, которые тщательно разрабатываются 

и фиксируются в основных направлениях (меморандуме) о кредитной полити-

ке, и, во-вторых, практическими действиями банковского персонала, интерпре-

тирующего и воплощающего в жизнь эти установки. Следовательно, в конеч-

ном счете, способность управлять кредитным портфелем зависит от компетент-

ности руководства банка и уровня квалификации его рядового персонала, зани-

мающегося отбором конкретных кредитных проектов и выработкой условий 

кредитных соглашений. 

В процессе управления кредитным портфелем коммерческого банка мож-

но выделить несколько общих характерных этапов: 

-разработка целей и задач кредитной политики банка; 

-создание административной структуры управления кредитным риском и 

системы принятия административных решений; 

-изучение финансового состояния заемщика; 

-изучение кредитной истории заемщика, его деловых связей; 

-анализ рисков невозврата кредитов; 

-разработка и подписание кредитного соглашения; 

-кредитный мониторинг заемщика и всего портфеля ссуд; 

-мероприятия по возврату просроченных и сомнительных ссуд и по реа-

лизации залогов и ряд других мер. 

Закон возлагает общую ответственность за кредитные операции на совет 

директоров банка.Совет директоров делегирует функции по практическому 
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предоставлению ссуд на более низкие уровни управления и формулирует об-

щие принципы и ограничения кредитной политики. В крупных банках разраба-

тывается письменный меморандум (основные направления) о кредитной поли-

тике, которым руководствуются все работники данного банка. Содержание и 

структура основных направлений различна для разных банков, но основные 

моменты, как правило, присутствуют в документах такого рода. 

Прежде всего, формулируется общая цель политики, например предос-

тавление надежных и рентабельных кредитов. Степень риска должна соответ-

ствовать обычной норме доходности по ссудам с учетом стоимости кредитных 

ресурсов и административных издержек банка. 

Кроме этого, в меморандуме (основных направлениях) дается расшиф-

ровка, каким образом банк собирается достигнуть заявленной цели. Для этого 

определяются: 

-приемлемые для банка виды ссуд; 

-ссуды, от которых банк рекомендует воздерживаться; 

-предпочтительный круг заемщиков; 

-нежелательные для банка заемщики по различным категориям; 

-география работы банка по кредитованию; 

-политика в области выдачи кредитов работникам банка; 

-ограничение размеров ссуд по различным категориям заемщиков; 

-политику банка в области управления кредитным риском, ревизий и кон-

троля. 

Основные направления (меморандум) о кредитной политике «незастыв-

шая догма», а нормативный документ, который может корректироваться (уточ-

няться) в зависимости от экономической ситуации, изменений законодательст-

ва и требований надзорных органов. 

Кредитная политика коммерческого банка представляет собой систему 

денежно-кредитных мероприятий, проводимых банком для достижения опре-
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деленных финансовых результатов, и является одним из элементов банковской 

политики. 1 

На начальном этапе кредитной политики, макроэкономическая ситуация в 

целом по стране, в частности, области работы потенциального заемщика, ана-

лиз отраслевой механики выбранной области кредитования и ряд внутренних 

данных, таких как подтверждение того, что сотрудники банка готовы работать с 

различными категориями заемщиков. Банковские нормативные документы 

принимаются. Эта работа выполняется за пределами сферы действия кредитной 

единицы и больше относится к операциям банка по анализу и маркетингу. Од-

нако, если у вас есть эти элементы, необходимые для вашего анализа, вы може-

те иметь смысл и подготовить процесс кредитования. 

Исходя из проведенных исследований руководство банка разрабатывает и 

принимает основные направления (меморандум) кредитной политики на кон-

кретный период (обычно 1 год). В этом документе излагаются: 

1 Основные направления кредитной работы банка на предстоящий пери-

од, конкретные показатели кредитной деятельности (нормативы и лимиты), 

обеспечивающие необходимый уровень рентабельности и защищенности от 

кредитных рисков, например: 

- соотношения кредитов и депозитов; 

- соотношения собственного капитала и активов; 

- лимиты сегментов портфеля активов банка в целом; 

- лимиты сегментов кредитного портфеля (лимиты на кредитование пред-

приятий одной отрасли, одной формы собственности, одного вида кредитова-

ния и так далее). Обычно размер лимита включает не более 25 процентов от ве-

личины общего кредитного портфеля. Увеличение определенного сегмента 

сверх лимита возможно при наличии способов защиты от этого повышенного 

кредитного риска; 

- клиентские лимиты:для акционеров (пайщиков);для старых, с опреде-

ленной историей взаимоотношений, клиентов;для новых клиентов банка. 

                                                             
1Шевчук, Д.А. Банковские операции,2017. С. 224. 
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- географические лимиты кредитования (требуются для банков, имеющих 

иногородние филиалы с разным уровнем подготовленности персонала к прове-

дению качественной кредитной работы, а также для монобанков, желающих 

проводить активные операции в определенных регионах); 

- требования по проведению работы с обеспечением (виды залогов, стан-

дарты оформления, маржа в оценке и т.д.); 

- требования по документальному оформлению и сопровождению креди-

тов; 

- планируемый уровень кредитной маржи и механизмы принятия решения 

об его изменении. 

2 Утверждаются Положения о порядке выдачи кредитов, где отражается: 

- организация кредитного процесса; 

- перечень требуемых документов от заемщика и стандарты подготовки 

проектов кредитных договоров; 

- правила проведения оценки обеспечения. 

Только после принятия этих документов, регламентирующих кредитный 

процесс, можно говорить о внутренней готовности банка к работе по кредито-

ванию. 

Кредитная политика коммерческих банков базируется на реальных эко-

номических потребностях и источниках кредитного потенциала. Для успешной 

реализации банк должен вести учет всех факторов, влияющих на эффектив-

ность кредитного потенциала. В связи с этим необходимо учитывать основные 

факторы, влияющие на эффективность банковской политики с точки зрения 

создания кредитного потенциала.2 

К основным формам повышения источников кредитного потенциала от-

носятся: 

-повышение числа банковских клиентов; 

-увеличение средств существующих в банке участников и клиентов; 

-рост организационной сети банка; 

                                                             
2Астрелина, В.В. Управление ликвидностью в российском коммерческом банке, 2014. С. 175. 
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-объединение средств участников и клиентов банка по целевому назначе-

нию (например, создание общего фонда жилищного строительства). 

Средства от компаний и фонды являются ключевым фактором формиро-

вания кредитного потенциала. С одной стороны, анализ фактических возмож-

ностей накопления капитала компании и необходимость финансирования одной 

и той же компании являются наиболее важными элементами кредитной поли-

тики банка. В зарубежной практике предпочтение отдается клиентам банка, ко-

торые предпочитают осуществлять хозяйственную деятельность исключитель-

но через этот банк и вносить все свои деньги в этот банк.3 

В случае банков большее число постоянных клиентов особенно важно, 

поскольку депозиты и ликвидность банка более стабильны. 

Вероятность того, что коммерческий банк будет использовать кредит 

российского центрального банка, определяется монетарной политикой страны, 

проводимой на том или ином этапе экономического развития. 

Кредитная политика коммерческого банка возмещает все средства, соз-

данные для обеспечения минимальных резервов ликвидности, и обеспечивает 

дополнительные обязательства по использованию. Оставшиеся средства долж-

ны быть проданы на денежном и кредитном рынках. Все операции на валютном 

рынке и кредитных рынках регулируются специальными решениями руководи-

телей банков. 

Одной из основных целей банковской политики при распределении 

средств ссудного портфеля является обеспечение соответствия структуры фон-

да структуре активов банка. Поэтому банки имеют утвержденный отдельный 

коэффициент ликвидности. Их справедливость была поддержана банком. При 

этом исходят из того, что тип привлеченных депозитов, источник их происхож-

дения и стабильность являются главными факторами, определяющими ликвид-

ность.4 

                                                             
3Лаптырев, Д.А. Система управления финансовыми ресурсами банка, 2015. С. 325. 
4Галимова Д.И. Управление кредитным портфелем коммерческого банка. 2015. С. 74-75 . 
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Качественное и количественное равновесие потока кредитного потенциа-

ла является важным фактором политики ликвидности банка. Поэтому необхо-

димо проанализировать отображаемое равновесие, чтобы оценить степень не-

ликвидного риска из-за срочного изменения кредитного потенциала. Простей-

шим показателем степени срочной конверсии может быть общая стоимость 

краткосрочных активов и краткосрочных средств, отношение стоимости долго-

срочных активов к долгосрочному долгу банковского кредитного потенциала. 

Средства населения должны занимать особое место в банковской полити-

ке формирования средств кредитного потенциала. Основные факторы, которые 

воздействуют на приобретение сбережений населения, следующие: 

1 величина денежных доходов и склонность к сбережениям; 

2 организация приобретения сбережений путем широкой банковской се-

ти; 

3 качество предоставляемых услуг населению; 

4 организация информационной службы; 

5 техническая оснащенность отдела банка по работе с населением; 

6 хорошие знания клиентов, их региональное распределение, финансовые 

силы, интенсивность потребности и использования депонированных в банке 

средств, надежность в выполнении обязательств, возможности обеспечения и 

другие факторы, на основе которых можно создать реальное представление о 

притоке и оттоке средств населения. 

Важное место в источниках средств кредитного потенциала коммерческо-

го банка занимают кредиты Центрального Банка России. Специфика данного 

источника состоит в том, что: 

-во-первых, кредиты Центрального банка России - это средства эмиссии и 

основной инструмент регулирования объема денежной массы и ликвидности 

банковской системы; 

-во-вторых, кредиты Центрального банка России выдаются коммерче-

ским банкам, имеющим устойчивое финансовое положение и определенный 
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рейтинг. Доступ к ресурсам Центрального Банка имеют ограниченное число 

банков 

Возможности использования коммерческими банками кредитов Цен-

трального банка России определяются денежно-кредитной политикой в стране, 

проводимой на том или ином этапе хозяйственного развития. Если Централь-

ный банк России хочет сократить денежную массу, он проводит политику рест-

рикции кредита, в том числе за счет сокращения кредитов, предоставляемых 

коммерческим банкам. И наоборот, если предусматривается рост денежной 

массы, предпочтение отдается развитию деловой активности предприятий за 

счет экспансии кредита, в том числе за счет роста кредитов, предоставляемых 

Центральным банком России коммерческим банкам. 

Межбанковский кредит - до недавнего времени он был важным источни-

ком средств для поддержания стабильности кредитного потенциала. 

Средства кредитного потенциала банков формируют рынок денег и кре-

дита, на котором банки предоставляют и заимствуют кредиты. На кредитном 

рынке, как и на всяком другом, должна быть ясная картина спроса и предложе-

ния кредита. В этих целях в банке осуществляется контроль за основными фак-

торами, которые воздействуют на спрос и предложение кредитов: 

1 носитель спроса и предложения кредита; 

2 объем спроса и предложения кредита по их срочности; 

3 условия и высота процентного уровня, или цена кредита по срочности 

кредита; 

4 основные тенденции движения на кредитном рынке, особенно воздей-

ствие Центрального банка; 

5 соотношения процентных уровней на отдельных кредитных рынках, их 

закономерности; 

6 система страхования риска, которая может проявляться во взятии и 

предоставлении кредита на кредитном рынке. 
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Хорошее знание тенденций на кредитном рынке позволяет коммерческим 

банкам эффективно и гибко проводить деловую политику и более свободно ис-

пользовать средства кредитного потенциала. 

Если коммерческий банк имеет ясную картину на кредитном рынке, то 

тем самым он обеспечивает для себя возможность получения межбанковского 

кредита на кредитном рынке в момент возникновения собственных обяза-

тельств без риска не ликвидности. Кроме того, кредитный рынок позволяет 

банку поддерживать высокую ликвидность своих средств, продажей их на этом 

рынке. 

Кредитная политика коммерческого банка обеспечивает непрерывное ис-

пользование всех средств, которые создаются для удовлетворения подлежащих 

погашению обязательств и минимального резерва ликвидности. Остаток 

средств необходимо реализовать на денежном и кредитном рынке. Все сделки 

на денежном и кредитном рынке регулируются особыми решениями органов 

управления банка. 

Одна из основных целей банковской политики в распределении средств 

кредитного портфеля — это обеспечение соответствия структуры источников 

средств со структурой активов банка. Так, в банках существуют утвержденные 

коэффициенты ликвидности. Их определение и поддержание является задачей 

руководства банка. При этом исходят из того, что тип привлеченных депозитов, 

источник их происхождения и стабильность являются главными факторами, 

определяющими ликвидность". 

Специфичность банковской функции и динамика циркуляции денежных 

потоков создают реальную возможность для того, чтобы банк в своей деятель-

ности мог осуществлять срочную трансформацию средств кредитного потен-

циала. Срочная трансформация средств банка происходит, когда банк опреде-

ленную сумму кредита предоставляет в среднем на более длительные сроки, 

чем срочность средств кредитного портфеля. 

Возможность трансформации срочной структуры средств кредитного 

портфеля банка связана с тем, что депозиты по предъявлении концентрируются 
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в банке от разных депонентов, которые их используют с различной динамикой. 

До какой степени банк может совершать срочное переструктурирование 

средств зависит от утвержденной деловой политики формирования и распреде-

ления средств кредитного потенциала, от банковского анализа кредитного 

портфеля, анализа источников средств и активов и уровня ликвидности в мо-

мент трансформации средств. Сиюминутная ситуация не может быть основани-

ем для срочной трансформации средств, поскольку она не имеет экономической 

основы и чистого расчета результатов срочной трансформации. 

Опыт свидетельствует о том, что трансформация средств кредитно-

го потенциала является одной из основных причин обострения проблемы бан-

ковской ликвидности. Для оценки степени риска срочной трансформации целе-

сообразно отрегулировать отражение сроков активных и пассивных операций в 

балансах и унифицировать позиции балансов коммерческих банков. 

Таким образом, кредитная политика является важнейшим инструментом 

достижения стратегических целей коммерческого банка. От ее успешной реали-

зации во многом зависит финансовый результат банковского учреждения. Важ-

нейшей задачей кредитной политики является эффективная оценка и анализ 

кредитного портфеля коммерческого банка. Выбор метода оценки и подходов к 

анализу требует тщательного рассмотрения. 

1.2 Методы оценки кредитного портфеля банка 

В современной российской практике существует достаточно большое ко-

личество методов анализа кредитного портфеля. Каждый метод предполагает 

наличие свойственных ему преимуществ и выявление в процессе применения 

недостатков.  

Анализируя характеристики кредитного портфеля, можно понять весь 

банковский процесс. Также можно проверить, может ли банк принять на себя 

различные виды кредитных рисков. 

Важность оценки кредитного портфеля банка состоит в том, что от дан-

ной оценки зависит позиция банка на рынке и как следствие спрос на продукты 

этого банка. 
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Международные стандарты определения качества кредитного портфеля. 

Основой для этой оценки являются сложные характеристики и характеристики. 

Рейтинг может оценить качество кредитного портфеля банка и разместить его в 

других кредитных организациях. 

Рейтинг банков по качеству кредитного портфеля состоит из: 

- анализа кредитного портфеля банка по собственной разработанной ме-

тодике; 

- экспертизы специальными рейтинговым агентствами, таких как 
«Moodys», «РИА Рейтинг», «RAEX»; 

- объективной оценки, проведенной особыми надзорными органами. 

Российские банки разрабатывают собственную методику для анализа 

кредитного портфеля  

Ряд ученых, таких как Готовчиков И.Ф., Жилякова Д.И. и Зарецкая В.Г. 

считают, что оценить качество кредитного портфеля банка можно с помощью 

системы определенных показателей.  

Далее рассмотрим методы анализа кредитного портфеля вышеупомяну-

тых авторов.  

Начнем с методики анализа Готовчикова И.Ф. С показателями кредитного 

портфеля банка и критериями его качества, предложенные автором, можно оз-

накомиться в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Показатель анализа кредитного портфеля банка по методике Го-

товчикова И.Ф. 
Свойства кредитного порт-

феля Общие Частные 

Показатели 

Доля кредитов в общем объ-
еме активов банка (крите-

рий, не более 65%) 

Отношение дохода от ссуд-
ных операций к величине 

собственных средств 

Объем просроченной задол-
женности в общей сумме 

кредитного портфеля 

Отношение между резервом 
на покрытие убытков по 

ссудам и объемом кредитно-
го портфеля банка (крите-

рий, около 5%) 
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Осуществляя анализ кредитного портфеля современные российские банки 

учитывают кредитный риск и проблемы при использовании кредитного порт-

феля, при этом оборачиваемость и обеспеченность встречаются редко. 

Следующей рассмотрим методику качества кредитного портфеля Жиля-

кова Д.И. и Зарецкой В.Г. Оценку качества кредитного портфеля банка можно 

проводить с помощью расчета ряда относительных показателей и коэффициен-

тов по определенным направлениям анализа. Ознакомиться с коэффициентами 

и тем, что они показывают, а также в каких пределах должны находиться пока-

затели можно в таблице 2 

 

Таблица 2 – Показатель анализа кредитного портфеля банка по методике Жиля-

кова Д.И. и Зарецкой В.Г. 

Показатель Формула Пояснение 

Коэффициент 
соотношения 

кредитных 
вложений и 

собственных 
средств банка 

(КСкв сс) 

КСкв СС= кредитный портфель 
собственные средства банка

×100 % 

Характеризует степень рис-
кованности кредитной по-
литики банка. - если КСкв 
СС > 500%, то это говорит 

о недостаточности капитала 
банка и его агрессивной 

кредитной политике  - если 
КСкв СС < 300%, то это 

свидетельствует о высокой 
финансовой устойчивости 
банка и низкой эффектив-

ности деятельности 

Коэффициент 
рентабельности 

кредитных 
операций банка 

(Ркв) 

Ркв= Чистая прибыль банка
средний за период объем кредитного портфеля

×100 
% 

Показывает, сколько чис-
той прибыли приходится на 
1 рубль кредитных вложе-
ний банка. Отражает об-
щую эффективность пре-
доставляемых кредитов 

Коэффициент 
опережения 

(КОкв) 
КОкв=темп роста кредитного портфеля 

темп роста активов банка
×100 % 

Показывает общий уровень 
кредитной активности бан-
ка. Рекомендуемое значе-

ние КОкв > 100%. 
 

Основополагающим моментом в управлении кредитным портфелем банка 

является выбор критериев оценки качества отдельно взятой ссуды. По мере 

развития кредитных отношений в экономике зарубежных стран круг критериев 

оценки качества ссуд расширился и в настоящее время разнообразен. К числу 
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основных из них относятся: назначение и вид ссуды, ее размер, срок и порядок 

погашения, степень кредитоспособности клиента, его отраслевая принадлеж-

ность и форма собственности, характер взаимоотношений заемщика с банком, 

степень информированности о нем банка, объем и качество обеспечения воз-

вратности кредита и ряд других. 

В России число критериев оценки качества ссуд пока ограничено. Исходя 

из рекомендаций Центрального Банка России, в настоящее время применяются 

два критерия: качество обслуживание долга и финансовое состояние заемщика. 

Они соответствуют содержанию первого этапа управления кредитным портфе-

лем. Согласно Положения ЦБ РФ №254-П "О порядке формирования кредит-

ными организациями резервов на возможные потери по ссудам, по ссудной и 

приравненной к ней задолженности" финансовое положение заемщика оцени-

вают как: 

1 хорошее; 

2 среднее; 

3 плохое. 

Финансовое положение заемщика может быть 

-оценено как хорошее, если комплексный анализ производственной и фи-

нансово- хозяйственной деятельности заемщика и иные сведения о нем, вклю-

чая информацию о внешних условиях, свидетельствуют о стабильности произ-

водства, положительной величине чистых активов, рентабельности и платеже-

способности и отсутствуют какие- либо негативные явления (тенденции), спо-

собные повлиять на финансовую устойчивость заемщика в перспективе. К не-

гативным явлениям (тенденциям) могут быть отнесены не связанные с сезон-

ными факторами существенное снижение темпов роста объемов производства, 

показателей рентабельности, существенный рост кредиторской (или) дебитор-

ской задолженности, другие явления; 

-оценивается не лучше, чем среднее, если комплексный анализ производ-

ственный и финансово- хозяйственной деятельности заемщика и (или) иные 

сведения о нем свидетельствуют об отсутствии прямых угроз текущему финан-
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совому положению при наличии в деятельности заемщика негативных явлений 

(тенденций), которые в обозримой перспективе (год или менее) могут привести 

к появлению финансовых трудностей, если заемщиком не будут приняты меры, 

позволяющие улучшить ситуацию; 

-оценивается как плохое, если заемщик признан несостоятельным (бан-

кротом) в соответствии с законодательством либо если он является устойчиво 

неплатежеспособным, а также если анализ производственной  и (или) финансо-

во-хозяйственной деятельности заемщика и (или) иные сведения о нем свиде-

тельствуют об угрожающих негативных явлениях (тенденциях), вероятным ре-

зультатом которых могут явиться несостоятельность (банкротство) либо устой-

чивая неплатежеспособность заемщика. К угрожающим негативным явлениям 

(тенденциям) в деятельности заемщика могут относиться: убыточная деятель-

ность, отрицательная величина либо существенное сокращение чистых активов, 

существенное падение объемов производства, существенный рост кредитор-

ской и (или) дебиторской задолженности, другие явления. 

На втором этапе определяют качество обслуживания долга заемщиком. В 

зависимости от качества обслуживания заемщиком долга ссуды относятся в од-

ну из трех категорий: хорошее, среднее, неудовлетворительное обслуживание 

долга. 

1 Обслуживание долга по ссуде может быть признано хорошим, если: 

- платежи по основному долгу и процентам осуществляются своевремен-

но и в полном объеме; 

- имеется единичный случай просроченных платежей по основному долгу 

и (или) процентам в течении последних 180 календарных дней, в том числе: 

2 Обслуживание долга по ссуде не может быть признанно хорошим, если: 

- платежи по основному долгу и (или) процентам осуществляются за счет 

денежных средств и (или) иного имущества, предоставленных заемщику кре-

дитной организацией – ссудодателем прямо либо косвенно (через третьих лиц), 

либо кредитная организация – ссудодатель прямо или косвенно (через третьих 

лиц) приняла на себя риски (опасность) понесения потерь в связи с предостав-
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лением заемщику денежных средств и (или) иного имущества, кроме случаев, 

когда ссуда предоставлена кредитной организацией в целях погашения долга по 

ранее предоставленной ссуде заемщику, финансовое положение которого на 

протяжении последнего завершенного и текущего года может быть оценено как 

хорошее; 

- ссуда реструктурирована, то есть на основании соглашений с заемщи-

ком изменены существенные условия первоначального договора по ссуде в 

сторону, более благоприятную для заемщика , том числе если указанные со-

глашения предусматривают увеличение сроков возврата основного долга, сни-

жение процентной ставки, осуществляемого в соответствии с условиями дого-

вора (например, случае плавающей процентной ставки, если ее изменение осу-

ществляется в соответствии с условиями первоначального договора, в том чис-

ле в связи с изменением ставки рефинансирования Банка России, иной базовой 

процентной ставки), увеличение суммы основного долга, изменение графика 

уплаты процентов по ссуде, изменение порядка расчета процентной ставки, 

кроме случаев, когда платежи по реструктурированной ссуде осуществляется 

своевременно и в полном объеме, а финансовое положение заемщика на протя-

жение последнего завершенного и текущего года может быть оценено не хуже, 

чем среднее; 

- имеется случай просроченных платежей по основному долгу и (или) по 

процентам в течении последних 180 календарных дней, в том числе: 

3 Обслуживание долга признается плохим, если: 

- имеются просроченные платежи по основному долгу и (или) по процен-

там в течении последних 180 календарных дней: 

- ссуда реструктуризирована, и по ней имеются просроченные платежи по 

основному долгу и (или) по процентам, а финансовое положение заемщика 

оценивается как плохое; 

- ссуда предоставлена заемщику кредитной организацией прямо либо 

косвенно (через третьих лиц) в целях погашения долга по ранее предоставлен-

ной ссуде, либо кредитная  организация прямо или косвенно (через третьих 
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лиц) приняла на себя риски (опасность) понесения потерь в связи с предостав-

лением денежных средств заемщику, чье финансовое положение не может быть 

оценено лучше чем среднее, при условии, что ранее предоставленная ссуда бы-

ла отнесена по качеству обслуживания долга к категории ссуд со средним об-

служиванием долга для указания ссуд либо при наличии просроченных плате-

жей по новой ссуде. 

Определение категории качества ссуды (определение вероятности обес-

ценения ссуды) в отсутствии иных существенных факторов, принимаемых во 

внимание при классификации ссуды, осуществляется с применением профес-

сионального суждения на основе комбинаций двух классификационных крите-

риев (финансовое положение заемщика и качество обслуживания им долга) в 

соответствии с таблицей 

Определение вероятности обесценения ссуды в отсутствии иных сущест-

венных факторов, принимаемых во внимание при классификации ссуды, осу-

ществляется с применением профессионального суждения на основе комбина-

ций двух классификационных критериев: финансового положения заемщика и 

качества обслуживания им долга в соответствии с таблицей 3.  

 

Таблица 3 – Определение категории качества ссуды 

Обслуживание 
долга/финансовое 
положение 

Хорошее Среднее Плохое 

Хорошее Стандартный (I кате-
гория качества) 

Нестандартные (II 
категория качества) 

Сомнительные (III ка-
тегория качества) 

Среднее Нестандартные (II 
категория качества) 

Сомнительные (III 
категория качества) 

Проблемные (IV кате-
гория качества) 

Плохое Сомнительные (III 
категория качества) 

Проблемные (IV ка-
тегория качества) 

Безнадежные (V кате-
гория качества) 

 

Определение совокупного риск кредитного портфеля банка. Для этого 

сумма кредитов по каждой группе умножается на соответствующий процент 

риска. Такой анализ отражает содержание этапа управления кредитным порт-

фелем банка.  
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В Инструкции Банка России от 03.12.2012 года № 139-И (ред. от 

30.11.2015) «Об обязательных нормативах банков» (далее по тексту - Инструк-

ция Банка России № 139-И) для оценки банковского кредитного портфеля уста-

новлены нормативы кредитного риска. Это такие нормативы, как Н6, Н7, Н9, 

Н9.1, Н10,H10.1.  

Наиболее точными определениями кредитного портфеля и его качества 

является следующее: 

Кредитный портфель – это стоимость всех выданных банком кредитов, 

которые имеют разные категории качества. Его качество отражает эффектив-

ность состава кредитного портфеля по критериям риска, ликвидности и доход-

ности. 

Общей методики для анализа кредитного портфеля и его качества не су-

ществует, именно поэтому коммерческие банки используют методики, разрабо-

танные учеными, либо разрабатывает ее самостоятельно. 

Подводя итог, можно сказать, что кредитная политика отражает страте-

гию и тактику банка в области кредитования. Она формирует порядок действий 

на каждом этапе кредитования. Разработка кредитной политики должна осуще-

ствляться на качественная, обоснованная теорией структура кредитной полити-

ки.  

Необходимо выделить, что кредитная политика должна уделять особое 

внимание управлению рисками в деятельности банка, поэтому необходимо 

грамотно ее разработать, чтобы прослеживать все риски в процессе кредитова-

ния. 

1.3 Влияние кредитного риска на кредитный портфель коммерческо-

го банка 

Успех коммерческого банка зависит от того, насколько эффективно он 

использует имеющиеся средства, вкладывая их в различные активы. Наиболее 

распространенным способом использования банковских ресурсов является пре-

доставление кредитов. Обзоры банкротств банков по всему миру показывают, 

что основной причиной банкротств было низкое качество активов (обычно 
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ссуд). Таким образом, принятие кредитных рисков является основой банковско-

го дела, и их управление традиционно считается основной проблемой теории и 

практики банковского управления. 

Кредитный риск — это возможное падение прибыли банка и даже потеря 

части акционерного капитала в результате неспособности заемщика погашать и 

обслуживать долг (выплачивать проценты). 

Кредитный риск может быть определен как неуверенность кредитора в 

том, что должник будет в состоянии и сохранит намерения выполнить свои 

обязательства в соответствии со сроками и условиями кредитного соглашения.5 

Это состояние может быть вызвано: 

-во-первых, неспособностью должника создать адекватный будущий де-

нежный поток в связи с непредвиденными неблагоприятными изменениями в 

деловом, экономическом и (или) политическом окружении, в котором опериру-

ет заемщик; 

-во-вторых, неуверенностью в будущей стоимости и качестве (ликвидно-

сти и возможности продажи на рынке) залога под кредит; 

-в-третьих, падением деловой репутации заемщика. 

В банковской деятельности следует отличать следующие уровни кредит-

ного риска: 

-кредитный риск по отдельному соглашению- вероятность убытков от не-

выполнения заемщиком конкретного кредитного соглашения; 

-кредитный риск всего портфеля - величина рисков по всем соглашениям 

кредитного портфеля. 

Соответственно для каждого уровня используются различные методы 

оценки риска и методы управления им. Во всех случаях риск должен быть оп-

ределен и измерен. Анализ и оценка кредитного риска в значительной мере ос-

нованы на систематическом статистическом методе определения вероятности 

того, что какое-то событие в будущем произойдет. Обычно эта вероятность вы-

ражается в процентах. Соответствующая работа может вестись, если выработа-

                                                             
5Соколинская, Н. Э. Кредитные риски в российском банковском секторе. 2016. С. 2-28. 
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ны критерии риска, позволяющие ранжировать альтернативные события в зави-

симости от степени риска. Однако исходным пунктом работы является предва-

рительный статистический анализ конкретной ситуации. 

Величина кредитного риска - сумма, которая может быть потеряна при 

неуплате или просрочке выплаты задолженности.  

Подверженность кредитному риску существует в течение всего периода 

кредитования. При предоставлении кредита риск возникает с момента продажи 

и остается до момента получения возвратного платежа.6 

Кредиты, предназначенные предприятиям, более разнообразны, по срав-

нению с кредитами, предоставляемыми физическим лицам, и их объемы обыч-

но гораздо больше. Изучение риска предприятий - функция, которая позволяют 

банку доказать свое чутье и виртуозность. Процесс управления кредитным рис-

ком осуществляется поэтапно (рисунок 1). Ключевыми этапами управления 

кредитным риском выступают выявление риска и его оценка, выбор стратегии 

и способов снижения риска, контроль изменения степени риска. 

 
Рисунок 1 – Этапы управления кредитным риском 

 

                                                             
6Шамин, Д. Оценка кредитных рисков. 2014. С. 37 – 42. 
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Минимизация кредитного риска подразумевает принятие мер по поддер-

жанию риска на уровне, не угрожающем интересам кредиторов и вкладчиков, 

устойчивости банка.   

В процессе управления, кредитным риском коммерческого банка можно 

выделить несколько общих характерных этапов: 

-разработка целей и задач кредитной политики банка; 

-создание административной структуры управления кредитным риском и 

системы принятия административных решений; 

-изучение финансового состояния заемщика; 

-изучение кредитной истории заемщика, его деловых связей; 

-анализ рисков невозврата кредитов; 

-разработка и подписание кредитного соглашения; 

-кредитный мониторинг заемщика и всего портфеля ссуд; 

-мероприятия по возврату просроченных и сомнительных ссуд и по реа-

лизации залогов. 

Кредитный риск зависит от внешних (связанных с состоянием экономи-

ческой среды, с конъюнктурой) и внутренних (вызванных ошибочными дейст-

виями самого банка) факторов. Возможности управления внешними факторами 

ограничены, хотя своевременными действиями банк может в известной мере 

смягчить их влияние и предотвратить крупные потери. Однако основные рыча-

ги управления кредитным риском лежат в сфере внутренней политики банка. 
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2 АНАЛИЗ ФИНАНСОВОГО СОСТОЯНИЯ ООО «ХКФ БАНК» 
 

2.1 Организационно – правовая и экономическая характеристика 

ООО «ХКФ БАНК» 

Фирменное (полное официальное) наименование Банка: ООО «Хоум 

Кредит энд Финанс Банк».  

Банк зарегистрирован в Едином государственном реестре юридических 

лиц за основным государственным номером 1027700280937 от 04 октября 2002 

года.  

Генеральная лицензия ЦБ РФ на осуществление банковских операций, в 

том числе со средствами в рублях и в иностранной валюте юридических и фи-

зических лиц № 316 от 15 марта 2012 г.  

ИНН: 7735057951 

Фактический адрес:  125040, г. Москва, улица Правды, д. 8, кор. 1, Ос-

новной офис «Центральный». 

Корреспондентский счет: № 30101810845250000245 в ГУ БАНКА РОС-

СИИ ПО ЦФО                                              

 ООО «ХКФ Банк» — один из крупнейших розничных финансовых ин-

ститутов на российском рынке. Банк был зарегистрирован в Зеленограде под 

наименованием «Технополис» в 1990 году. В марте 2002 года банк был куплен 

чешской Home Credit Finance A. S., являющейся частью Home Credit Group. 

Сразу после покупки банк был переориентирован на потребительское кредито-

вание, а в марте 2003 года официально переименован в Хоум Кредит энд Фи-

нанс Банк. 

На сегодняшний день российский банк входит в международную группу 

компаний PPF — одну из крупнейших финансовых компаний в Центральной и 

Восточной Европе. В настоящее время 99,9919 % банка принадлежит Home 

Credit B. V., 88,62 % которой контролирует PPF Financial Holdings B. V. (Ни-

дерланды), а 11,38 % — Emma Omega LTD.  

Организационная структура ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк» пред-

ставляет собой функциональную структуру управления. Структура представля-
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ет собой множество отделов, которыми управляют функциональные руководи-

тели, во главе которых стоит генеральный директор. Руководители отделов 

подчиняются генеральному директору. Система управления качеством по-

строена таким образом, что весь руководящий состав принимает деятельное 

участие в разработке стратегических планов банка, регулярно участвуя в собра-

ниях и совещаниях.  

Позиции банка на рынке (по собственным данным на 01.01.2019 год): 

- 1 место по размерам портфеля POS-кредитов 

- 7 место по размеру портфеля кредитов наличными 

- 19 место по размеру портфеля срочных вкладов физических лиц 

- 11 место по портфелю кредитных карт 

RAEX (Эксперт РА) повысил рейтинг кредитоспособности ХКФ Банку до 

уровня ruA-. По рейтингу установлен стабильный прогноз. Ранее у Банка дей-

ствовал рейтинг на уровне ruBBB+ со стабильным прогнозом. Рейтинги банков 

являются результатом высоких рыночных условий, высокой достаточности ка-

питала и прибыльности, удовлетворительного уровня ликвидности и высокой 

вероятности финансовой поддержки, если это необходимо материнской струк-

туре. Повышение кредитных рейтингов связано с улучшением банковской дея-

тельности и улучшением качества активов. 

 Банк Хоум Кредит добился больших успехов в 2018 году. Прибыль со-

ставила 13,8 млрд. руб. Чистый кредитный портфель вырос на 17,8 % при со-

хранении высокого качества активов. 

2.2 Анализ баланса, отчета о финансовых результатах и рентабель-

ности банка 

 В современном коммерческом банке финансовый анализ и анализ 

финансового состояния, как его составляющая, представляет собой не просто 

элемент финансового управления, а его основу, поскольку финансовая деятель-

ность, как известно, является преобладающей в банке. С помощью анализа, как 

функции управления, и таких функций как аудит и контроль осуществляется 

внутреннее регулирование деятельности банка. 
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Поскольку эффективность большинства управленческих решений может 

быть оценена с использованием финансовых коэффициентов, финансовый ана-

лиз, являющийся ключевым компонентом финансового анализа, является од-

ним из этапов, операционных и базовых условий для обеспечения качества и 

эффективности управленческих решений. Исследования коммерческих банков 

в целом анализируют финансовое положение и финансовый анализ, а также 

оценивают эффективность управления, а также эффективность деятельности 

банка. 

Проведем анализ динамики основных финансово-экономических показа-

телей банка ООО «ХКФ БАНК» за период 2016 - 2018 гг. Для этого представим 

данные в таблице 4. 

 

Таблица 4 - Динамика основных показателей деятельности ООО «ХКФ БАНК» 

за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец года, тыс.руб. Абсолютное откло-
нение, тыс. руб. 

Темп роста, в 
процентах 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Капитал 53031388 51248620 48533043 -1782768 -2715577 96,64 94,70 
Активы 210914534 255428824 264404059 44514290 8975235 121,11 103,51 
Чистая прибыль 5737368 11627122 9626310 5889754 -2000812 202,66 82,79 
Кредитный 
портфель 174677103 194914043 219236142 20236940 24322099 111,59 112,48 

 

Данные таблицы свидетельствуют о том, что: 

-наибольшую положительную динамику в 2017 гг. имела чистая прибыль, 

которая увеличилась в 2 раза; 

-за рассматриваемый период, увеличились активы банка и его кредитный 

портфель, на 21 % и 11 % в 2017 году и на 3 % и 12 % в 2018 году соответст-

венно; 

-в 2018 году чистая прибыль снизилась на 83 %; 
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-за исследуемый период капитал банка имел отрицательную динамику, 

прирост был отрицательный и составлял (-3,4) % в 2017 году и (-5,3) % в 2018 

году. 

Проведем анализ финансового состояния ООО «ХКФ БАНК» по методи-

ке Центрального Банка РФ. Данная методика включает в себя 6 основных эта-

пов: 

1 Структурный анализ балансового отчета; 

2 Структурный анализ отчета о прибылях и убытках. Коммерческая 

эффективность (рентабельность) деятельности банка и его отдельных операций; 

3 Анализ достаточности капитала; 

4 Анализ кредитного риска; 

5 Анализ рыночного риска; 

6 Анализ риска ликвидности; 

Для начала проведем анализ динамики активов и пассивов. 

На рисунке 2 можно увидеть, что ООО «ХКФ БАНК» демонстрировал 

положительный темп роста за исследуемый период и составлял 121,57 % в 2017 

году и 100,91 % в 2018 году. Основной источник роста – Средства клиентов, не 

являющихся кредитными организациями, который увеличился на 5356050 тыс. 

руб., из них Вклады (средства) физических лиц, в том числе индивидуальных 

предпринимателей выросли на 18378137 тыс. руб. 
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Рисунок 2 – Обязательства ООО «ХКФ БАНК» за 2016 – 2018 гг. 

 

Общая величина обязательств за 2018 год увеличилась на 1940568 тыс. 

руб. и составила 214601457 тыс. руб. Это заслуживает положительной оценки, 

т.к. говорит о росте потенциала банка. В таблице 5 рассмотрим структуру пас-

сивов банка. 

 

Таблица 5 – Структура пассивов ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 

2016 
 

2017 
 

2018 
 

сумма, 
тыс. руб. 

удель
ный 

вес, % 

сумма, 
тыс. руб. 

удель
ный 

вес, % 

сумма, 
тыс. руб. 

удель
ный 

вес, % 
Средства кредитных организа-
ций 244965 0,12 5357893 2,10 1329394 0,50 

Средства клиентов, не являю-
щихся кредитными организа-
циями 

170775290 80,97 203901649 79,83 209257699 79,14 

Обязательство по текущему 
налогу на прибыль 0 0,00 30 0,00 264815 0,10 

Прочие обязательства 3846794 1,82 3224633 1,26 3381883 1,28 
Резервы на возможные потери 
по условным обязательствам 
кредитного характера, прочим 
возможным потерям и по опе-
рациям с резидентами офшор-
ных зон 

54591 0,03 176684 0,07 367666 0,14 

Средства акционеров (участни-
ков) 4173000 1,98 4173000 1,63 417300 0,16 

0

50000000

10000000

15000000

20000000

25000000

2016 2017 2018

Всего обязательств

Всего обязательств
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Эмиссионный доход 226165 0,11 226165 0,09 226165 0,09 
Резервный фонд 43207 0,02 48207 0,02 48207 0,02 
Переоценка по справедливой 
стоимости ценных бумаг, 
имеющихся в наличии для про-
дажи, уменьшенная на отло-
женное налоговое 

208509 0,10 191775 0,08 15009 0,01 

Переоценка основных средств и 
нематериальных активов, 
уменьшенная на отложенное 
налоговое обязательство 

104900 0,05 96591 0,04 96591 0,04 

Нераспределенная прибыль 
(непокрытые убытки) прошлых 
лет 

25499745 12,09 26405075 10,34 35617320 13,47 

Неиспользованная прибыль 
(убыток) за отчетный период 5737368 2,72 11627122 4,55 9626310 3,64 

Всего баланс 210914534 100,00 255428824 100,00 264404059 100,00 
 

В структуре пассивов наибольшую часть имеют Средства клиентов, не 

являющихся кредитными организациями. На рисунке 3 и таблице 5 представле-

ны динамика и структура активов кредитной организации за 2016 – 2018 гг. 

 
Рисунок 3 – Активы ООО «ХКФ БАНК» за 2016 – 2018 гг. 

 

Таблица 6 – Структура активов ООО «ХКФ БАНК» за 2016 – 2018 гг. 

Показатель 

2016 
 

2017 
 

2018 
 

сумма, 
тыс. руб. 

удель-
ный вес, 

% 

сумма, 
тыс. руб. 

удель-
ный вес, 

% 

сумма, 
тыс. руб. 

удель-
ный вес, 

% 
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Денежные средства 3789791 1,80 4357090 1,71 4329250 1,64 
Средства в Центральном 
Банке РФ 7931015 3,76 7649473 2,99 7016832 2,65 

Средства в кредитных орга-
низациях 2287129 1,08 268559 0,11 540592 0,20 

Финансовые активы, оцени-
ваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или 
убыток 

21627 0,01 0 0,00 0 0,00 

Чистая ссудная задолжен-
ность 

15881022
9 75,30 18082863

7 70,79 20416810
0 77,22 

Чистые вложения в ценные 
бумаги и другие финансовые 
активы, имеющиеся в нали-
чии для продажи 

25697464 12,18 51029577 19,98 37685946 14,25 

Требования по текущему на-
логу на прибыль 75899 0,04 681055 0,27 105470 0,04 

Отложенный налоговый ак-
тив 3415047 1,62 1814541 0,71 1534614 0,58 

Основные средства, немате-
риальные активы и матери-
альные запасы 

4830012 2,29 4398613 1,72 4227459 1,60 

Долгосрочные активы, пред-
назначенные для продажи 126209 0,06 217286 0,09 213345 0,08 

Прочие активы 3930112 1,86 4183993 1,64 4582451 1,73 
Всего баланс 21091453

4 100,00 25542882
4 100,00 26440405

9 100,00 

На рисунке 3 видно, что темп роста активов ООО «ХКФ БАНК» по со-

стоянию на 2018 год составляет 125,36 % по сравнению с 2015 годом – это не-

плохой результат. Источники средств росли преимущественно за счет средств 

клиентов при пропорциональном увеличении собственного капитала, из этого 

следует увеличение чистой ссудной задолженности; также увеличение сумм 

основных средств. Привлечение средств в депозиты увеличивает ликвидность 

банка. Исходя из таблицы 6 можно увидеть, что наибольший удельный вес в 

сумме активов занимает Чистая ссудная задолженность и составляет 77 %. 

Чтобы получить полную картину о финансовом состоянии банка, следует 

провести анализ отчета о финансовых результатах. Основное место в анализе 

отчета финансовых результатах коммерческих баков является рассмотрение ко-

личества и качества получаемых доходов, потому что благодаря им формирует-

ся прибыль коммерческих банков. Главным источником данных для анализа 

доходов и расходов банка, является отчет о финансовых результатах, который 
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составляется в соответствии с МСФО и с российскими ПБУ. Рассмотрим пред-

ставлены процентные доходы банка в таблице 7. 

 

Таблица 7 – Динамика и структура процентных доходов ООО «ХКФ БАНК» за 

2016 - 2018 гг. 

Показатель 
Сумма, тыс.руб. Структура, % Темп роста, 

% 

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Процентные доходы, 
всего, в том числе: 46584445 44518803 49021006 100,00 100,00 100,00 95,57 110,11 

от размещения средств 
в кредитных органи-
зациях 

1077177 605199 505912 2,31 1,36 1,03 56,18 83,59 

от ссуд, предостав-
ленных клиентам, не 
являющимся кредит-
ными организациями 

43559434 41715550 45978602 93,51 93,70 93,79 95,77 110,22 

 

Процентные доходы банка в основном формируют проценты от ссуд, 

предоставленных клиентам, их доля в 2018 г. составляет 93,79 %. За период 

2016 – 2017гг. наблюдается спад ссуд, предоставленных клиентам на 4,23 %. 

Можно сделать вывод, что в этом периоде спаду ссуд, предоставленных клиен-

там, послужило значительное снижение процента одобрения кредитования на 

ярко выраженном фоне увеличения количества запросов кредитных историй 

клиентов из банков. Однако в следующем году данный показатель вырос на 

10,22 %. Рассмотрим процентные расходы банка. Данные представлены в таб-

лице 8. 

 

Таблица 8 – Динамика и структура процентных расходов ООО «ХКФ БАНК» за 

2016 - 2018 гг. 

Показатель 
Сумма, тыс.руб. Структура, % Темп роста, 

% 

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Процентные расходы, 
всего, в том числе: 16953070 14980285 14430469 100,00 100,00 100,00 88,36 96,33 

по привлеченным 
средствам кредитных 
организации 

220551 149441 96816 1,30 1,00 0,67 67,76 64,79 
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по привлеченным 
средствам клиентов, 
не являющихся кре-
дитными организа-
циями 

16690009 14830844 14333653 98,45 99,00 99,33 88,86 96,65 

по выпущенным дол-
говым обязательствам 42510 0 0 0,25 0,00 0,00 0,00 - 

 

Наибольшую статью процентных расходов составляют проценты, по при-

влеченным средствам клиентов, не являющихся кредитными организациями. 

Их доля изменяется в пределах 98,45 - 99,33%. В целом за 3 года процентные 

расходы банка снизились на 14,88 %, а процентные доходы выросли на 5,23 %. 

Доходы превышают расходы, что хорошо сказывается на собственных ресур-

сах. Рост части процентных доходов банка из их общего объема, говорит об 

улучшении конкурентной позиции банка на рынке. В таблице 9 представлена 

информация о чистых доходах и прибыли банка. 

 

 

 

 

Таблица 9 – Чистые доходы ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 2018 гг. 
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Чистые доходы за 3 года имеют положительную динамику и выросли на 

152,94 %. В таблице 10 приведены показатели рентабельности. 

 

Таблица 10 - Показатели рентабельности (убыточности) ООО «ХКФ БАНК» за 

2016 - 2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец года, тыс.руб. Абсолютное откло-
нение, тыс. руб. 

Темп роста, в 
процентах 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Чистые процент-
ные доходы (от-
рицательная 
процентная мар-
жа) 

13791807 20854616 26377656 7062809 5523040 151,21 126,48 

Чистые доходы 
от операций с 
финансовыми 
активами 

-638869 -1551 -2253 637318 -702 0,24 145,26 

Чистые доходы 
от операций с 
ценными бума-
гами 

130848 84013 -765086 -46835 -849099 64,21 -910,68 

Чистые доходы 
от операций с 
иностранной ва-
лютой 

-1136164 -10283 543274 1125881 553557 0,91 -5283,22 

Чистые доходы 
от переоценки 
иностранной ва-
люты 

660183 -42965 -448354 -703148 -405389 -6,51 1043,53 

Комиссионные 
доходы 10518501 11165963 10143847 647462 -1022116 106,16 90,85 

Прочие операци-
онных доходы 2149333 2073985 4226659 -75348 2152674 96,49 203,79 

Чистые доходы 
(расходы) 24840471 33160153 33291151 8319682 130998 133,49 100,40 

Прибыль (убы-
ток) до налого-
обложения 

7586570 15331053 12971312 7744483 -2359741 202,08 84,61 

Возмещение 
(расход) по нало-
гам 

1849202 3703931 3345002 1854729 -358929 200,30 90,31 

Прибыль (убы-
ток) от продол-
жающейся дея-
тельности 

5806034 11627019 9629515 5820985 -1997504 200,26 82,82 

Прибыль (убы-
ток) за отчетный 
период 

5737368 11627122 9626310 5889754 -2000812 202,66 82,79 

Итого 71226618 109573159 108935828 38346541 -637331 153,84 99,42 
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Показатель 2016 г. 2017 г. 2018 г. Отклонение 2017 
к 2016 

Отклонение 2018 
к 2017 

ROA, % 3,00 4,80 3,80 1,80 -1,00 
ROE,% 17,63 28,35 20,27 10,72 -8,08 
 

Рост рентабельности в 2017 году свидетельствует об оптимальной дина-

мике финансовых результатов деятельности банка, о рыночной активности 

компании, умении осуществлять эффективную политику позиционирования, 

регулирования тарифов, относительной экономии затрат, о растущем спросе на 

товары (услуги, работы) компании, о повышении платежеспособности. Но по 

данным анализа баланса, финансовых результатов и ключевых показателей 

банка, в 2018 году наблюдалось небольшое снижение некоторых статей, поэто-

му допускается небольшое снижение и рентабельности в данном году. В целом 

финансовое состояние банка стабильно.  

2.3 Анализ капитала, рисков и обязательных банковских нормативов 

Далее проведем анализ достаточности капитала. Рассмотрим динамику 

капитала в таблице 11 и нормативы достаточности капитала в таблице 12. 

 

Таблица 11 - Динамика капитала ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец года, 
тыс.руб. 

Абсолютное откло-
нение, тыс. руб. 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Уставный капитал и эмиссионный доход 4399165 4399165 4399165 0 0 
Основной капитал 32394488 36841808 41816681 4447320 4974873 
Дополнительный капитал 20636900 14406812 6716362 -6230088 -7690450 
Собственные средства (капитал) 53031388 51248620 48533043 -1782768 -2715577 
 

Таблица 12 – Нормативы достаточности капитала ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 

2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец 
года, %. 

Абсолютное 
отклонение, %. 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

1 2 3 4 5 6 
Норматив достаточности базового капитала 8,90 9,90 11,80 1,00 1,90 

Продолжение таблицы 12 
1 2 3 4 5 6 

Норматив достаточности основного капитала 8,90 9,90 11,80 1,00 1,90 
Норматив достаточности собственных средств(капитала) 14,60 13,90 13,70 -0,70 -0,2 
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В течение отчетного периода года Банк полностью соблюдал все внешние 

требования к капиталу. На 1 января 2018 г. собственные средства (капитал) 

банка составили 48533043 тыс. руб. В составе собственных средств (капитала) 

Банка отсутствуют заемные средства.  

В состав собственного капитала Банка входят:  

- основной капитал, источниками которого являются уставный капитал, 

сформированный денежными средствами участника Банка в сумме 4399165 

тыс. руб., резервный фонд, сформированный за счет чистой прибыли Банка за 

предшествующие отчетные периоды в сумме 48207 тыс. руб., и нераспределен-

ная прибыль предшествующих лет в сумме 6772122 тыс. руб.;  

- а также дополнительный капитал, источниками которого являются ин-

струменты дополнительного капитала и эмиссионный доход 8378758 тыс. руб. 

Далее проанализируем рыночный риск в таблице 13. 

 

Таблица 13 – Рыночный риск ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец года, 
тыс.руб. 

Абсолютное отклоне-
ние, тыс. руб. Темп роста, % 

2016 2017 2018 
2017/ 

2018/2017 
2017/ 2018/ 

2017 2016 2016 
Совокупный рыноч-
ный риск, всего, в 
том числе: 

25322970 20014558 1599483 -5308412 -18415075 79,04 7,99 

Процентный риск, 
всего, в том числе: 1921945 1601165 127959 -320780 -1473206 83,31 7,99 

общий 181751 395508 66228 213756,8 -329280 217,61 16,75 
специальный 1740194 1205657 61730 -534537 -1143927 69,28 5,12 
Валютный риск 103893 0 0 -103893 0 0,00 - 
 

Рыночный риск за рассматриваемы период снизился на 94 %. Его сниже-

нию поспособствовало уменьшение валютного риска и процентного риска в це-

лом.  

Последним этапом анализа финансового состояния банка является анализ 

ликвидности. Ликвидность можно проследить с помощью обязательных норма-

тивов. 
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Обязательные нормативы ЦБ РФ – это ряд показателей деятельности бан-

ка, вычисляемых определенным способом, которое должно соблюдать каждое 

банковское учреждение, зарегистрированное и осуществляющее свою деятель-

ность на территории России. 

Центральный Банк России предписывает соблюдать 9 нормативов. Ос-

новными из них принято считать норматив достаточности капитала Н1 и нор-

мативы ликвидности Н2, Н3, Н4. Кроме того, банки должны выполнять сле-

дующие нормативы: 

Максимальный размер риска на одного заемщика или группу связанных 

заемщиков Н6 рассчитывается как отношение совокупной суммы требований 

банка к заемщику или группе взаимосвязанных к размеру собственного капита-

ла банка.  

Максимальный размер крупных кредитных рисков Н7 показывает долю 

общей величины крупных кредитных рисков в собственных средствах банка.  

Совокупная величина крупных кредитных рисков на акционеров (участ-

ников) банка H9.1 рассчитывается как суммарное значение кредитных рисков 

по всем акционерам, вклад которых в уставный капитал банка превышает 5 % 

от его зарегистрированной ЦБ РФ величины.  

Совокупная величина кредитов и займов, предоставленных своим инсай-

дерам, а также гарантий и поручительств, выданных в их пользу (Н10.1). 

Наконец, использование собственных средств (капитала) банка для при-

обретения акций (долей) других юридических лиц (Н12). Регулирует (ограни-

чивает) совокупный риск вложений банка в акции (доли) других юридических 

лиц и определяет максимальное отношение сумм, инвестируемых банком на 

приобретение акций (долей) других юридических лиц, к собственным средст-

вам (капиталу) банка. 

За состояние ликвидности отвечают три обязательных норматива ликвид-

ности (мгновенной, текущей и долгосрочной). Они определяются как соотно-

шение между активами и пассивами с учетом сроков, сумм и видов активов, а 
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также других факторов. Рассмотрим значения обязательных нормативов в ООО 

«ХКФ БАНК» в таблице 14.  

 

Таблица 14 – Обязательные нормативы ООО «ХКФ БАНК» за 2016 - 2018 гг. 

Норматив 
 Показатели ЦБ РФ 

Годы 
2016 2017 2018 

% % % 
Н1 минимум 8 % 14,60 13,90 13,70 
Н2 минимум 15 % 203,60 146,60 335,60 
Н3 минимум 50 % 397,30 239,60 171,70 
Н4 максимум 120 % 35,20 36,50 45,00 
Н6 максимум 25 % 8,7 13,90 5,80 
Н7 максимум 800 % 44,00 63,20 6,20 

Н9.1 максимум 50 % 9,30 1,00 - 
Н10.1 максимум 3 % 0,60 0,80 0,50 
Н12 максимум 25 % 2,00 2,80 0,00 

 

Исходя из данных таблицы 14, можно сказать, что банк соблюдает все 

нормативы. Размер крупных кредитных рисков находится на невысоком уровне 

и имеет положительную тенденцию. Размер кредитных рисков на акционеров 

также снижается и в 2018 году достиг минимума. Размер кредитных рисков на 

инсайдеров повышался в 2017 году на 0,3 %, но в 2018 году также наблюдается 

рост этого показателя. Для снижения уровня рисков, банк создает резервы под 

обесценение кредитов в зависимости от качества каждого из них. 

Также, из таблицы 14 видно, что нормативы Н2, Н3 и Н4 в течении 2016-

2018 гг., также находятся на достаточном уровне. Можно сделать вывод, что 

все нормативы обеспечивают значительный запас расширения деятельности. 
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3 ОЦЕНКАКРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯВ ООО «ХОУМ КРЕДИТ ЭНД 

ФИНАНС БАНК» 

3.1 Анализ динамики, структуры и качества кредитного портфеля 

ООО «ХКФ БАНК» 

Анализ кредитного портфеля позволяют принять важные решения по 

управлению банком, от которых зависит финансовое состояние коммерческого 

банка.Проведем анализ кредитного портфеля общества с ограниченной ответ-

ственностью «ХКФ БАНК».  

Исходные данные для анализа кредитного портфеля взять из консолиди-

рованной финансовой отчетности ООО «ХКФ БАНК» за 2016-2018 годы. Для 

начала проведем анализ динамики кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК» за 

исследуемый период. В ходе осуществления анализа необходимо изучить ди-

намику и структуру кредитного портфеля банка. Анализ кредитного портфеля 

начнем с анализа чистой ссудной задолженности в разрезе сегментов экономи-

ческой деятельности. Представим данные в виде таблицы 15. 

 

Таблица 15 – Горизонтальный анализ чистой ссудной задолженности за 2016 - 

2018 гг. 

Показатель 

Величина на конец года, тыс.руб. Отклонение 

2016 2017 2018 
2017/2016 2018/2017 

тыс.руб. % тыс.руб. % 

1 2 3 4 5 6 7 8 
Ссуды, предостав-
ленные физиче-
ским лицам 

155916247 178930554 201969288 23014307 114,76 23038734 112,88 

Ссуды, предостав-
ленные юридиче-
ским лицам 

11738248 5828075 5478758 -5910173 49,65 -349317 94,01 

Ссуды, предостав-
ленные по опера-
циям обратного 
РЕПО 

3695169 3518878 314071 -176291 95,23 -3204807 8,93 

Межбанковские 
кредиты 3327439 6636536 10341911 3309097 199,45 3705375 155,83 

Уступка прав тре-
бования - - 1132114 - - - - 

        

http://www.print-driver.ru/?demolabel-ru


42 
 

Продолжение таблицы 15 
1 2 3 4 5 6 7 8 

Итого ссудная за-
долженность 174677103 194914043 219236142 20236940 111,59 24322099 112,48 

Резерв под обесце-
нение (15866874) (14085406) (15068042) -1781468 88,77 982636 106,98 

Чистая ссудная за-
долженность 158810229 180828637 204168100 22018408 113,86 23339463 112,91 

 

Далее перейдем к вертикальному анализу ссудной задолженности. Дан-

ные также представим в таблице 16. 

 

Таблица 16 – Вертикальный анализ чистой ссудной задолженности за 2016 - 

2018 гг. 

Показатель 
2016 2017 2018 

сумма, 
тыс.руб. 

удельный 
вес, % 

сумма, 
тыс.руб. 

удельный 
вес, % 

сумма, 
тыс.руб. 

удельный 
вес, % 

Ссуды, предоставленные 
физическим лицам 155916247 89,26 178930554 91,80 201969288 92,12 

Ссуды, предоставленные 
юридическим лицам 11738248 6,72 5828075 2,99 5478758 2,50 

Ссуды, предоставленные 
по операциям обратного 

РЕПО 
3695169 2,12 3518878 1,81 314071 0,14 

Межбанковские кредиты 3327439 1,90 6636536 3,40 10341911 4,72 
Уступка прав требования - - - - 1132114 0,52 
Итого ссудная задолжен-

ность 174677103 100,00 194914043 100,00 219236142 100,00 

Резерв под обесценение -15866874 - -14085406 - -15068042 - 
Чистая ссудная задол-

женность 158810229 - 180828637 - 204168100 - 

 

На основании данных, представленных в таблице 15 и 16, следует что, по 

состоянию на 01.01.2018 года чистая ссудная задолженность банка составила 

204168100 тыс. руб. Кроме того, анализируя данные таблицы можно сказать, 

что банк ориентируется на кредитование физических лиц. Удельный вес ссуд 

для юридических лиц в сумме ссудной задолженности составляет в 2018 году 

92,12 %. Изменения объема кредитного портфеля физических лиц составлять 15 

% в 2017 году и 13 % в 2018 году. Незначительный удельный вес занимают 

ссуды, предоставленные по операциям обратного РЕПО, а также уступка прав 
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требования, появившаяся в 2018 году. Почти в два раза в 2017 году увеличи-

лись межбанковские кредиты и 56 % в 2018 году. В целом, за рассматриваемый 

период Чистая ссудная задолженность имеет положительную динамику. Так 

как банк делает упор на кредитование физических лиц, ознакомимся с ними в 

разрезе кредитных продуктов в таблице 17. На рисунке 4 представим структуру 

кредитов физическим лицам за 2018 год. 

 

Таблица 17 – Динамика кредитов физическим лицам в разрезе кредитных про-

дуктов за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 
Величина на конец года, тыс. руб. Отклонение 

2016 2017 2018 2017/2016 2018/2017 
тыс. руб. % тыс. руб. % 

Кредиты наличны-
ми денежными 

средствами 
82313405 101931326 129281526 19617921 123,83 27350200 126,83 

Потребительские 
кредиты 50087093 59350792 55699698 9263699 118,50 -3651094 93,85 

Кредиты по кредит-
ным картам 21231628 15835607 15542884 -5396021 74,58 -292723 98,15 

Ипотечные кредиты 2277616 1775720 1445180 -501896 77,96 -330540 81,39 
Автокредиты 436 - - - - - - 

Кредиты корпора-
тивным клиентам 6069 37109 13818 31040 611,45 -23291 37,24 

Итого 140345666 165460246 188442693 25114580 117,89 22982447 113,89 
 

 
Рисунок 4 – Состав структуры кредитов физических лиц ООО «ХКФ БАНК» за 

2018 год 

[ПРОЦЕНТ]

[ПРОЦЕНТ]

[ПРОЦЕНТ] [ПРОЦЕНТ]
Структура кредитов физических лиц

Кредиты наличными 
денежными средствами

Потребительские 
кредиты

Кредиты по кредитным 
картам

Ипотечные кредиты
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По данным таблицы 17 и рисунку 4 видно, что положительную динамику 

за весь рассматриваемый период имели кредиты наличными денежными сред-

ствами. В 2017 году увеличились и потребительские кредиты. Также в 2017 го-

ду наибольший рост наблюдался по кредитам корпоративных клиентов, данный 

показатель увеличился около 6 раз. В целом кредиты физическим лицам увели-

чились на 18 % и 14 % в 2017 и в 2018 годах соответственно. Наибольший 

удельный вес в составе кредитов физических лиц занимают кредиты наличны-

ми денежными средствами и составляют 64 %. Потребительские кредиты зани-

мают 27 % из общего объема, остальные показатели имеют незначительный 

удельный вес. 

Далее рассмотрим Чистую ссудную задолженность кредитов, предостав-

ленных физическим лицам в зависимости от срока просрочки. Данным пред-

ставим в таблице18. 

 

Таблица 18 – Чистая ссудная задолженность кредитов, предоставленных физи-

ческим лицам в зависимости от срока просрочки за 2016 - 2018 гг. 
Количество 
дней про-

срочки 

Чистая ссудная задолженность Отклонение 

2016 2017 2018 2017/2016 2018/2017 

0 130350743 156264360 179643151 25913617 119,88 23378791 114,96 
0-30 4878174 5088583 4629929 210409 104,31 -458654 90,99 
31-90 2228836 2044773 2081446 -184063 91,74 36673 101,79 

91-180 1400865 1077774 1093652 -323091 76,94 15878 101,47 
180-360 1479674 979536 994515 -500138 66,20 14979 101,53 

свыше 360 7374 5220 0 -2154 70,79 -5220 0,00 
Итого 140345666 165460246 188442693 25114580 117,89 22982447 113,89 

 

Исходя из данных таблицы можно сказать, что в 2018 году задолженность 

практически по всем периодам просрочки платежа имела положительную ди-

намику. Больше всего увеличилось количество кредитам, по которым 0 дней 

просрочки, вследствие чего чистая ссудная задолженность увеличилась на 15 

%. Стоит отметить, что в 2018 году не стало просрочек по платежам более 360 

дней. Данные по остальным видам просрочки имели незначительную динамику. 
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В целом чистая ссудная задолженность за исследуемый период увеличилась на 

34 %. 

Проведем анализ кредитного портфеля по методике Готовчикова И.Ф., 

которая описывается в пункте 1.2 бакалаврской работы. Он предлагает рассчи-

тать общие и частные показатели. Представим данные в таблице 19. 

 

Таблица 19 – Показатели качества кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК» по 

методике Готовчикова И.Ф. за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 
Годы Изменение, % 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Доля кредитов в общем объеме активов банка, % 82,82 76,31 82,92 -6,51 6,61 
Объем просроченной задолженности в общей сумме кре-
дитного портфеля, % 5,72 4,72 4,01 -1,00 -0,70 

Отношение дохода от ссудных операций к величине собст-
венных средств 0,82 0,81 0,95 -0,01 0,14 

Отношение между резервом на покрытие убытков по ссудам 
и объемом кредитного портфеля банка, % 9,08 7,23 6,87 -1,86 -0,35 

 

Из таблицы 19 можно сделать вывод о качестве кредитного портфеля 

ООО «ХКФ БАНК». Доля кредитов в общем объеме активов банка отражает 

кредитную активность банка в целом, а также степень специализации банка в 

области кредитования. Принято, что чем выше значение данного показателя, 

тем выше кредитная активность банка. В 2018 году данный показатель равен 

82,92 %, что на 6,61 % больше, чем в предыдущем году.  

В ООО «ХКФ БАНК» за рассматриваемый постепенно снижается доля 

просроченной задолженности кредитном портфеле. В 2018 году этот показатель 

составляет 4,01 %, что меньше, чем в 2017 году на 0,7 % и на 1,71 % в 2016 го-

ду. Это говорит о том, что Банк проводит эффективную кредитную политику.  

Автор данных показателей утверждает, что отношение между резервом 

на покрытие убытков по ссудам и объемом кредитного портфеля банка должно 

быть равно около 5%. Исходя из рассчитанных данных этот показатель посте-

пенно уменьшается, но все равно находится немного выше допустимого преде-

ла. Если данный показатель превышает рекомендуемое значение, это говорит 

об увеличении кредитных рисков.  
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Следующая методика, по который будет проводиться анализ кредитного 

портфеля, предложена Жиляковым Д.И. и Зарецкой В.Г. Данные представим в 

таблице 20 

 

Таблица 20 – Показатели качества кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК» по 

методике Жилякова Д.И. и Зарецкой В.Г. за 2016 - 2018 гг. 

Показатель 
Годы Изменение, 

% 

2016 2017 2018 2017/ 
2016 

2018/ 
2017 

Коэффициент опережение (КОкв) 100,23 92,14 108,67 -8,09 16,53 
Коэффициент соотношения кредитных вложений и соб-
ственных средств банка (КСкв СС) 329,38 380,33 451,73 50,95 71,40 

Коэффициент эффективности кредитных операций банка 
(показатель рентабельности кредитных вложений) (Ркв) 3,28 5,97 4,39 2,68 -1,57 

 

На основании полученных значений показателей, представленных в таб-

лице 20, можно сделать следующие выводы о кредитном портфеле ООО «ХКФ 

БАНК».   

Значение коэффициента опережения должно быть больше 100 %. Банк 

соблюдает рекомендуемое значение, что говорит о достаточно высокой актив-

ности ООО «ХКФ БАНК». 

Коэффициент соотношения кредитных вложений и собственных средств 

банка показывает рискованность кредитной политики банка. Данный коэффи-

циент составил329 %, 380 % и 452 % в 2016, 2017 и 2018 годах соответственно 

при норме в 300-400 %. Превышение значения этого показателя от нормы гово-

рит о недостаточности капитала банка; либо о том, что банк начинает исполь-

зовать агрессивную кредитную политику. Значение коэффициента эффективно-

сти кредитных операций показывает, сколько чистой прибыли приходится на 1 

рубль кредитных вложений банка. Основываясь на проведенном анализе, мож-

но сделать вывод о том, что в 2018 году на 1 руб. кредитных вложений ООО 

«ХКФ БАНК» приходилось 4,39 % чистой прибыли, это на 1,57 % меньше, чем 

в 2017 году. Тем не менее в 2017 году этот показатель был на 2,68 % больше, 
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чем в 2016. В целом, можно сказать, что за исследуемый период эффективность 

предоставляемых банком кредитов увеличилась. 

Согласно Положению Банка России № 254-П все ссуды делят на пять ка-

тегорий качества. Рассмотрим динамику качества кредитного портфеля ООО 

«ХКФ БАНК» за 2017-2018 годы, данные представим в таблице 21.   

 

Таблица 21 – Динамика качества кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК» за 

2017-2018 гг. 

Показатель 
Величина, тыс. руб. Абсолютное откло-

нение, тыс. руб. 
Относительное 
отклонение, % 

2017 2018 2018/ 
2017 

2018/ 
2017 

1 категория качества 12704113 11387111 -1317002 89,63 
2 категория качества 179341154 145260572 -34080582 81,00 
3 категория качества 10008232 18469272 8461040 184,54 
4 категория качества 1120086 4627939 3507853 413,18 
5 категория качества 994515 1083743 89228 108,97 
 

Изобразим структуру качества кредитного портфеля юридических и фи-

зических лиц за 2018 год по категориям в виде диаграммы на рисунке 5. 

 

 
Рисунок 5 – Структура качества кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК» 

на 01.01.2019 год 
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Исходя из данных таблицы 21 и рисунка 5, можно сказать, что в 2018 го-

ду банк сохранил качество кредитного портфеля. По состоянию на 1 января 

2018 года 6,30 % задолженности физических лиц относятся к первой категории 

качества. Наибольшую долю задолженности имеет 2 категория качества, что 

составляет 80,33 %.  

Анализируя представленные методы, можно сказать о том, что сущест-

вуют некоторые недостатки в способе анализа кредитной деятельности банков, 

представленной в литературе. Поэтому возникает необходимость в более пол-

ном и объективном подходе к анализу кредитного портфеля. Основная пробле-

ма с аналитическими методами, представленными в литературе, заключается в 

том, что некоторые этапы недоступны и, следовательно, не могут быть реали-

зованы. 

Таким образом, объем чистой ссудной задолженности за рассматривае-

мый период увеличился на 28 %. Это произошло за счет увеличения объема 

выдачи кредитов физическим лицам, а также межбанковских кредитов. В 2017 

году объем сформированного резерва на возможные потери по ссудам снизился 

на 11 %, но в 2018 году наверстал 6 %. Снижение резерва указывает на сниже-

ние степени защиты банка от возможных потерь по ссудам. Из этого следуету-

худшение качества кредитного портфеля и увеличение кредитного риска. 

Кредитная активность ООО «ХКФ БАНК» находится на достаточно вы-

соком уровне и продолжает расти. В ООО «ХКФ БАНК» проводятся эффектив-

ные, действенные мероприятия по возврату задолженности, в целях ее сокра-

щения и увеличения качества кредитного портфеля.  

В ходе анализа было выявлено, что кредитный портфель ООО «ХКФ 

БАНК» является прибыльным. Однако эффективность предоставляемых бан-

ком кредитов снизилась. 

3.2 Недостатки, пути совершенствования кредитного портфеля и 
расчет эффективности предложенных мероприятий 

Сегодня кредитные портфели могут выступать в качестве конкретных 

критериев для прогнозирования результатов кредитной деятельности в отчет-
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ном периоде, а также для оценки качества кредитной политики банка. Рассмот-

рено содержание и особенности качественного исследования кредитного порт-

феля коммерческого банка. Это связано с тем, что эти вопросы являются фун-

даментальными данными для дальнейшего изучения проблем функционирова-

ния коммерческих банков. 

В ходе анализа деятельности ООО «ХКФ БАНК» было выявлено сниже-

ние объема резерва под обесценение в 2017 году.  Расширение спектра предос-

тавляемых кредитных услуг поможет банку привлечь новых клиентов.В совре-

менности более распространенными кредитными продуктами являются – кре-

дитные карты и потребительские кредиты. В нынешних условиях ООО «ХКФ 

БАНК» необходимо расширить свою продуктовую линейку в этих направлени-

ях.  В связи с экономической нестабильностью, колебаниями курса валют люди 

предпочитают инвестировать свободные денежные средства.  

Основными кредиторами Банка являются физические лица. Банку пред-

лагается ввести овердрафтное кредитование по зарплатным картам. Стоит от-

метить, что персональные кредиты не требуют значительных ресурсов, в отли-

чие от корпоративных кредитных услуг. В этом случае вы можете эффективно 

покрыть растущие долговые расходы. Большинство банков сегодня обрабаты-

вают личные кредиты преимущественно с помощью кредитных карт. Кредит-

ные карты также могут быть результатом прибыльных продуктов, поскольку 

банки могут увеличить средний доход всего кредитного портфеля.  

 Такие механизмы, как реструктуризация, могут помочь снизить стои-

мость проблемных кредитов и подозрительных долгов. Заемщик не может оп-

латить обязательства перед кредитором. В такой ситуации банки начинают 

проводить жесткую политику для проблемных заемщиков. То есть, чтобы хотя 

бы частично погасить убытки в соответствии с категорией заемщика, они выво-

дят свои текущие активы из этих компаний. Эти действия имеют несколько не-

гативных последствий для кредитной организации. Во-первых, банковские ак-

ции растут. Во-вторых, размер капитала кредиторов уменьшается. В-третьих, 

показатели банковского стандарта снижаются. В-четвертых, банки должны 
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принять долгосрочные судебные процедуры для получения залога. В заключе-

ние, реализация залога может привести к существенным потерям для банка. 

Однако, если банк и заемщик остаются в партнерстве, всего вышеперечислен-

ного можно избежать. Чтобы сделать это, мы должны найти выход вместе в 

этой ситуации. Партнерство в этом случае означает достижение соглашения об 

изменении условий погашения задолженности между банком и Заемщиком. 

Основные типы реструктуризации включают изменение графика погашения, 

продление срока кредита и установление льготного периода («кредитный от-

пуск») без изменения срока; Прощение как часть долгов, подлежащих досроч-

ному погашению(погашение выкупом) Выкуп долгов по дисконтам; Рефинан-

сирование, которое заменяет существующий кредит одним или несколькими 

новыми кредитами. Снижение процентных ставок; Погашение кредита путем 

продажи активов; Обмен долгов на акции или акции должника. Важно отме-

тить, что обе стороны заинтересованы в реструктуризации банков и заемщиков. 

Положительным моментом для заемщика является то, что он может спасти свой 

бизнес и восстановить платежеспособность. Банк имеет возможность вернуть 

выданные средства. В то же время банк улучшает качество своего кредитного 

портфеля за счет сокращения просроченной задолженности и повышения кате-

гории качества кредитов в процессе реструктуризации. Интересно, что вследст-

вие применения реструктуризации кредит может быть переведен из V катего-

рии качества в IV и III, а в отдельных случаях и во II. Реструктуризация долга 

также позволит уменьшить величину долга юридических лиц и индивидуаль-

ных предпринимателей. 

Основным инструментом снижения кредитного риска является наличие 

залога. Размер разрешенного обеспечения зависит от риска заемщика или опе-

рации и отражается в условиях кредитного продукта. Этот инструмент умень-

шит проблемные кредиты и неопределенный долг банка. Банки должны регу-

лярно контролировать свои кредитные активы для выявления ссуд, которые мо-

гут оказаться дефолтными. В случае банков важно определить кредиты, кото-

рые вызывают озабоченность, прежде чем перейти к категории проблем, кото-
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рые могут быть проблемой при принятии своевременных решений о поддержа-

нии или прекращении кредитных отношений с заемщиком. 

Важно постоянно проводить анализ объема и качества кредитного порт-

феля, для того чтобы можно было выявить проблемы еще на начальных стадиях 

и успеть вовремя среагировать и принять решение об изменении текущей кре-

дитной политики не только в данный момент времени, но и в будущем. 

Овердрафт — особая форма краткосрочного банковского кредита. В до-

словном переводе «overdraft» означает «сверх проекта». Банк предоставляетк-

лиенту право оплачивать со своего счета/карты товары и услуги в сумме, пре-

вышающей размер остатка. В результате образуется перерасход, который и со-

ставляет сумму овердрафта. 

Для банка актуально внедрение нового овердрафтного продукта (назовем 

его условно «Овер+»), доступного исключительно для положительных заемщи-

ков. Новый овердрафтный продукт «Овер+» должен отличаться от общеприня-

тых овердрафтов и предоставляться на особых условиях: например, льготный 

период на срок 20 дней; 25 % годовых, в последующий месяц. Если возмещение 

не происходит в течении двух месяце после льготного периода, то карта блоки-

руется. Лимит по овердрафту составляет не более 50 % средств, находящихся 

на карте каждый месяц. 

Данную опцию можно подключить за 499 рублей. По данным банка, в 

среднем за год карты приобретают 2,5 млн. чел. Предположим, что новую оп-

цию захотят приобрести треть владельцев карт (830 тыс. чел.). 

Доход от приобретения данной опции в год будет составлять: 

830×499 = 414710 тыс. руб. 

Таким образом, с введением данной опции возрастет доходность банка; 

погашение задолженности после льготного периода принесет доход в виде про-

центов. Сравним условия по овердрафтным продуктам других банков с предла-

гаемой опцией в таблице 22. 
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Таблица 22 – Условия по овердрафтным продуктам 
Условия Овердрафтный продукт 

 Дебетовая карта 
Priority Citibank 

Дебетовая карта №1 Восточ-
ный Банк Опция «Овер+» 

Льготный пе-
риод - - 20 дней 

Ставка, % го-
довых 35 29,9 при покупках по карте 

69,9 при снятии наличных 25 

Лимит устанавливается 
индивидуально до 300000 руб. 

не более 50 % от суммы 
ежемесячных средств на 

карте 
 

Исходя из данных таблицы 22, можно сделать вывод, что предлагаемая 

опция имеет более выгодные условия: льготный период и небольшая процент-

ная ставка. Кроме того, данную опцию можно подключить на любую дебето-

вую карту ООО «ХКФ БАНК». Именно поэтому, предлагаемый овердрафтный 

продукт поможет привлечь новых клиентов для банка. 

По условиям данной опции можно предложить новый зарплатный проект. 

Карты в рамках данного проекта уже будут подключены к этой опции. Также 

карты будут с программой «Польза», которая позволяет получать cash-back с 

покупок. Выпуск одной карты и обслуживание по ней составляют 450 рублей. 

Подключать к данному проекту можно партнеров банка. За год планируется 

привлечь 25 организаций. Допустим данный зарплатный проект приобретет ор-

ганизация с 250 сотрудниками. Подключение к этому проекту будет составлять: 

250×450 = 112500 рублей. 

Предположим, что сотрудник, использующий опцию «Овер+», получает 5 

числа каждого месяца заработную плату в размере 43400 (исходя из средней з/п 

по России), значит максимальный лимит, который предоставляет опция 

«Овер+» будет составлять: 

43400×50 % = 21700 рублей. 

Совершив покупку, сотрудник превысил баланс карты на 20000, тем са-

мым активировал опцию «Овер+». Денежных средств для погашения задол-

женности в течении льготного периода у него не было, значит сумму задолжен-

ности спишут со следующей заработной платы. Процент по задолженности бу-

дет начислен за 10 дней.  
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Рассчитаем начисленные проценты за год: 

20000×25 % = 5000 рублей; 

Проценты за один день будут составлять: 

5000:365 = 13,70 рублей; 

Общая сумма начисленных процентов за 10 дней просрочки: 

13,70×10 = 137 рублей 

Итого сумма вычета из заработной платы составит 20137 рублей. 

Существует вероятность невозврата одолженных средств у банка, поэто-

му рассмотрим методы воздействия на кредитные риски нового овердрафтного 

продукта «Овер+» в таблице 23.  

 

Таблица 23 - Методы воздействия на кредитный риск 

Статус Вероятность на-
ступления, % Методы воздействия на кредитный риск 

Низкий 0-25 Сохранение: самострахование из резервного фонда 

Средний 50-75 Передача: страхование риска непогашения кредита и страхование 
на случай смерти заемщика 

Высокий 75-100 

Снижение: исключение риска путем запрета выдачи кредита «нега-
тивным» заемщикам; обеспечение кредита залоговым имуществом 
с последующим его страхованием от повреждения или уничтоже-

ния за счет средств заемщика 
 

Рассмотрим доходность предложенного продукта в таблице 24. 

 

Таблица 24 – Доходность предложенных мероприятий 
Мероприятие Доход в год, тыс. руб. 

Подключение опции «Овер+» 414710 
Подключение организаций к зарплатному проекту 112,5 
Итого 414822,5 
 

Представим в таблице 25 прогноз чистых доходов на 2019 год с исполь-

зованием нового продукта и без него  

 

Таблица 25 – Прогноз доходности на 2019 год с использованием нового про-

дукта и без него  
Показатель Без использования опции После введения опции 

Чистые доходы, тыс. руб 37516491 37931314 
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Исходя из данных таблиц 24 и 25 можно сделать вывод, что предложенные ме-

роприятия принесут доход почти 415 млн. руб. в год., а также позволит сделать 

кредитный портфель более диверсифицированным. После внедрения нового 

продукта в 2019 году чистые доходы увеличатся на 13,94 %.  Прибыль будет 

увеличиваться за счет процентов за просрочку платежа по задолженности. Да-

лее представлен прогноз показателей качества кредитного портфеля ООО 

«ХКФ БАНК» по методике Готовчикова И.Ф. на 2019 г. в таблице 26. 

 

Таблица 26 – Прогноз показателей качества кредитного портфеля ООО «ХКФ 

БАНК» по методике Готовчикова И.Ф. на 2019 г. 

Показатель Год 
2019 

Доля кредитов в общем объеме активов банка, % 83,02 
Объем просроченной задолженности в общей сумме кредитного портфеля, % 3,11 
Отношение дохода от ссудных операций к величине собственных средств 4,03 
Отношение между резервом на покрытие убытков по ссудам и объемом кредитного порт-
феля банка, % 5,57 

 

По сравнению с 2018 годом доля кредитов в общем объеме кредитов уве-

личится на 0,2 %; объем просроченной задолженности уменьшится на 22 %; до-

ля доходов от ссудных операций увеличится на 8,42 %; а также снизится отно-

шение между резервом на покрытие убытков по ссудам и кредитным портфе-

лем на 19 %. Также представим прогноз показателей качества кредитного 

портфеля ООО «ХКФ БАНК» по методике Жилякова Д.И. и Зарецкой В.Г. на 

2019 г. в таблице 27. 

 

Таблица 27 – Прогноз показателей качества кредитного портфеля ООО «ХКФ 

БАНК» по методике Жилякова Д.И. и Зарецкой В.Г. на 2019 г. 

Показатель Год 
2019 

Коэффициент опережение (КОкв) 112,97 

Коэффициент соотношения кредитных вложений и собственных средств банка (КСкв СС) 422,35 
Коэффициент эффективности кредитных операций банка (показатель рентабельности кре-
дитных вложений) (Ркв) 5,46 
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По прогнозу, в 2019 году по сравнению с 2018 г., коэффициент опереже-

ния увеличится на 4 %; Коэффициент соотношения кредитных вложений и соб-

ственных средств банка снизится на 6,5 % и окажется ближе к норме в 400 %, 

это значит, что банк будет уходить от агрессивной политики. Кроме того, Ко-

эффициент эффективности кредитных операций банка (показатель рентабель-

ности кредитных вложений) увеличится на 24,37 %, и практически достигнет 

уровня в 2017 году, это означает, что чистой прибыли на 1 рубль кредитных 

вложений банка станет больше. 
В заключение следует отметить, что для коммерческого банка ожидае-

мыми преимуществами внедрения нового овердрафтного продукта «Овер+», а 

также зарплатного проекта с данной опцией будут являться:  

-сохранение постоянных клиентов в банке;  

-уменьшение просроченных кредитов;  

- привлечение новых клиентов. 

Данное предложение будет эффективно для любой кредитной организа-

ции, которая желает увеличить кредитный портфель.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

При помощи грамотного управления кредитным портфелем становится 

возможным определение и формирование всех необходимых элементов, кото-

рые обеспечивают повышение качества кредитного портфеля и в целом улуч-

шение финансового состояния банка.  

Для того чтобы банки могли принимать обоснованные решения о кредит-

ных операциях, важно иметь четкое изложение банковской стратегии и такти-

ческих целей, соответствующий анализ кредитного рынка и точную оценку ка-

чества выделяемых ресурсов. Кроме того, состояние кредитного портфеля 

должно находиться под постоянным контролем банка. 

Посредством регулярного анализа кредитного портфеля различные отде-

лы банка могут использовать эти данные для принятия обоснованных деловых 

решений. 

Оценка кредитного портфеля коммерческого банка проводилась на при-

мере ООО «ХКФ БАНК».  

В данной работе были изучены теоретические аспекты кредитного порт-

феля коммерческого банка, а именно сущность, его классификация, методы 

анализа кредитного портфеля, а также влияние рисков на портфель банковских 

ссуд. Также на основании изученных методов был проведен анализ кредитного 

портфеля ООО «ХКФ БАНК». На основании полученных результатов анализа 

были выявлены основные проблемы деятельности и даны рекомендации по по-

вышению кредитного портфеля ООО «ХКФ БАНК».  

Поставленная цель бакалаврской работы - раскрыть основные аспекты 

анализа кредитного портфеля коммерческого банка и разработать рекоменда-

ции по повышению его качества, была достигнута, задачи решены. 

Проанализировав кредитную деятельность банка, можно сделать вывод, 

что кредитная политика банка соответствует текущим условиям рынка. Из ос-

новных финансовых показателей видно, что большую положительную динами-

ку с 2016 по 2018 гг. имели: капитал и кредитный портфель банка. За рассмат-

риваемый период, Прибыль банка, активы и капитал имеют положительную 
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динамику. Обязательные нормативы находятся в пределах допустимых значе-

ний, риски постепенно снижаются. Объем кредитного портфеля в целом воз-

растает. В целом финансовая деятельность банка имеет положительную дина-

мику. 

В ходе исследования было предложено совершенствования кредитного 

портфеля ООО «ХКФ БАНК» путем введения нового овердрафтного продукта. 

Данный продукт поможет увеличить прибыль и кредитный портфель банка; 

привлечет новых клиентов юридических и физических лиц; а также сократить 

объем просроченной задолженности. Кроме того, новый продукт сделает кре-

дитный портфель более диверсифицированным.  

Современная финансовая деятельность в сфере кредитования призвана 

стать более популярной и ориентированной на клиента, чтобы адаптироваться к 

потребностям конкретных клиентов. Это также смежная область для развития 

страхования (жизни, здоровья, безработицы), которое снижает кредитный риск. 

Для успеха банка можно сделать вывод, что кредитование является одной 

из основных валютных категорий, которые играют важную роль в саморегули-

ровании суммы, необходимой для осуществления экономической деятельности. 

Кредит оказывает очень сильное влияние на экономику страны. Кредитные от-

ношения обеспечивают бесперебойное распределение капитала, ускоряют про-

цессы производства и продаж, увеличивают реальный спрос для населения и 

удовлетворяют потребительский спрос. 
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