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РЕФЕРАТ 

 

 

Бакалаврская работа содержит 69 с., 23 рисунка, 22таблицы, 54 источни-

ка, 2 приложения. 

  

 ДЕБИТОРСКАЯ ЗАДОЛЖЕННОСТЬ, ПОКУПАТЕЛИ, ПОСТАВЩИКИ, 

УПРАВЛЕНИЕ, ФИНАНСОВЫЙ АНАЛИЗ, ДЕЛОВАЯ АКТИВНОСТЬ 

 

Актуальность темы исследования. Наличие дебиторской задолженности в 

организации является неизбежным следствием сложившейся системы денеж-

ных расчетов между покупателями и поставщиками, поставщиками и подряд-

чиками, при которой зачастую существует разрыв во времени между оплатой 

товаров и услуг и реализацией готового продукта покупателю. 

Цель работы – определение направлений совершенствования и разработка 

системы управления дебиторской задолженности в организации. 

Предмет исследования данной работы является система управления деби-

торской задолженностью в организации. 

Объектом исследования является общество с ограниченной ответственно-

стью «Талун» (далее ООО «Талун»). 

В процессе написания работы были решены следующие задачи: 

– рассмотрены теоретические основы анализа и управления дебиторской 

задолженностью в организации; 

– проведен анализ дебиторской задолженности в организации, в результа-

те которого выявлена неэффективная система управления дебиторской задол-

женностью в организации; 

– разработана системы управления дебиторской задолженностью в орга-

низации, которая позволит снизить объемы дебиторской задолженности, а так-

же риск ее невозврата и ускорит ее оборачиваемость. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Актуальность темы исследования. Наличие дебиторской задолженности в 

организации является неизбежным следствием сложившейся системы денеж-

ных расчетов между покупателями и поставщиками, поставщиками и подряд-

чиками, при которой зачастуюсуществует разрыв во времени между оплатой 

товаров и услуг и реализацией готового продукта покупателю. 

В рамках экономической деятельности любой коммерческой организации 

происходит постоянный кругооборот денежных средств, авансированных, для 

производства и реализации готовой продукции и услуг. В результате этого кру-

гооборота в организации постоянно происходит движение дебиторской задол-

женности ее пополнение и погашение. Дебиторская задолженность является 

основным источником финансовых потоков организации.  

Несмотря на то что дебиторская задолженность стала неотъемлемым ат-

рибутом рыночных отношений, наличие постоянной дебиторской задолженно-

сти оправдано и целесообразно только при условии, если соблюдена ее мера, 

если взаимные долги оправданы и сбалансированы, если дебиторской задол-

женностью разумно управляют. 

От выбора и реализации грамотнойкредитной политики, от того, насколь-

ко грамотно ведется работа с дебиторами и кредиторами, зависит в финансовое 

положение и дальнейшие перспективы развития организации. В связи с этим 

большое значение приобретает анализ и разработка системы управление деби-

торской и кредиторской задолженности. 

Для успешного функционирования организации имеет огромное роста де-

биторской задолженности, избегание дебиторской задолженности с высокой 

степенью риска, соблюдения сроков исполнения обязательств дебиторов, раз-

работка и реализация системы мер по взысканию просроченной задолженности. 

Наряду с этим организации следует соблюдать сроки по исполнению своих 

обязательств перед кредиторами, не опускать просрочки кредиторской задол-

женности. 
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Цель работы – определение направлений совершенствования и разработка 

системыуправления дебиторской задолженности в организации. 

Для достижения поставленной цели, формулируются следующие задачи: 

– рассмотреть теоретические основыанализа и управления дебиторской 

задолженностью в организации; 

– провести анализ дебиторской задолженности в организации; 

– разработка системы управления дебиторской задолженностью в органи-

зации. 

Предмет исследования данной работы является система управления деби-

торской задолженностью в организации. 

Объектом исследования является общество с ограниченной ответственно-

стью «Талун» (далее ООО «Талун»). 

Работа проводится по данным организации за период с 2013 – 2015 годы. 

Информационной базой исследования выступают законодательные и 

нормативные акты, научные работы по менеджменту, бухгалтерскому учету, 

анализу таких авторов как Г.В. Савицкой, Н.П. Любушина, С.Н.Щадилова, 

А.Д. Шеремета, И.А. Кондраков, и др., а также данные бухгалтерской и стати-

стической отчетностиорганизации. 

В работе использовались такие общенаучные методы исследования, как 

метод анализа и синтеза; метод сравнения, дающий возможность сопоставить 

изучаемые процессы, их субъекты, объекты, способы и механизмы взаимодей-

ствия; исторический подход к объектам изучения (рассмотрение в процессе 

возникновения и развития); анализ документов, правовых актов, статистиче-

ских данных. 

 

 

 

 

 

  



7 

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ ЗА-

ДОЛЖЕННОСТЬЮ 

 

 

1.1 Сущность дебиторской задолженности 

В современной рыночной экономике управление дебиторской задолжен-

ностью играет важную роль. 

Согласно учебника Я.В. Соколова:«Дебиторская задолженность в соот-

ветствии как с международными, так и с российскими стандартами бухгалтер-

ского учета определяется как суммы, причитающиеся компании от покупателей 

(дебиторов).  

Дебиторская задолженность возникает в случае, если услуга (или товар) 

проданы, а денежные средства не получены. Как правило, покупателем не пре-

доставляется какого-либо письменного подтверждения задолженности за ис-

ключением подписи о приемке товара на товаросопроводительном докумен-

те»1
. 

Экономическая сущность дебиторской задолженности трактуется как 

временно высвобождение средства из оборота организации. Исходя из этого 

дебиторская задолженность – это деньги, но не в их непосредственном смысле, 

а в виде обязательств, имущественных требований к юридическим или физиче-

ским лицам, которые являются должниками данной организации. 

Также дебиторскую задолженность можно выразить следующим образом: 

1) как часть продукции, услугпроданной, оказанных покупателями, но 

еще не оплаченных ими; 

2) как объект оборотных активов; 

3)как средство погашения кредиторской задолженности. 

Таким образом, дебиторская задолженность –входит в состав оборотного 

капитала. Увеличение дебиторской задолженности зачастую свидетельствует 

об ухудшение финансового положения предприятия, потому-то в результате 

этого происходит изъятие денежной массы из оборота предприятия,а это, в 

                                                           
1
 Соколов Я.В. Бухгалтерский учет для руководителя торгового предприятия. М.: Проспект, 2009. С. 288. 
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свою очередь, влечет за собой неисполнение текущих обязательств предпри-

ятия и дополнительные расходы на покрытие штрафных санкций. Исходя их 

этого предприятию выгодно когда дебиторская задолженность не превышает 

кредиторскую задолженность, а ее сроки не превышают 90 дней. Если есть воз-

можность то предприятию выгоднее работать по предоплате. 

Наиболее выгодным для предприятия является реализация продукции по-

купателям способным вовремя расплатится за нее. 

В состав дебиторской задолженности включают две группы статей второ-

го раздела актива баланса: 

–дебиторская задолженность, платежи по которой ожидаются более чем 

через 12 месяцев после отчетной даты; 

–дебиторская задолженность, платежи по которой ожидаются в течение 

12 месяцев после отчетной даты. 

Согласно федеральному закона«О несостоятельности» (гл. 1, ст. 6, п. 

2):«претензии к должнику могут быть предъявлены уже после 3 месяцев неоп-

латы в размере 100 тысяч рублей (для юридических лиц) и 10 тысяч рублей (для 

физических лиц), что практически приравнивает всю задолженность более 90 

дней к просроченной»
2
. 

Согласно учебника Н. П.Кондракова: «В каждой из этих групп выделяют-

ся виды дебиторов: покупатели и заказчики, векселя к получению, задолжен-

ность дочерних и зависимых обществ, задолженность участников по взносам в 

уставной капитал, авансы выданные, прочие дебиторы (задолженность за нало-

говыми органами, работников по ссудам и займам, подотчетных лиц, постав-

щиков по недостачам, обнаруженным при приемке, штрафы, пени, неустой-

ки)»
3
. Исходя из практики, наибольшую долю в составе дебиторской задолжен-

ности занимает задолженность покупателей и заказчиков. 

Классификация дебиторской задолженности исходя из характера образо-

вания, представлена на рисунке 1. 

                                                           
2Самохвалова Ю.Н. Бухгалтерский учет в торговле. М.: Инфра - М, 2011. С. 483. 
3
 Кондраков Н.П. Бухгалтерский (финансовый, управленческий) учет.  М.: Проспект, 2014. С. 504. 
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Рисунок 1 – Классификация дебиторской задолженности исходя из 

характера образования 

 

С точки зрения реальности возможного погашения дебиторская задол-

женность подразделяется на реальную, спорную и безнадежную. 

Классификация дебиторской задолженности исходя из реальности воз-

можного погашения, представлена на рисунке 2. 

На предприятие может полностью отсутствовать дебиторская задолжен-

ность, но в условиях рыночной конкуренции это маловероятно. Многие поку-

патели предпочитают работать с отсрочкой платежа или брать продукцию на 

реализацию.  

Согласно учебника С.Н. Щадилова: «Основой возникновения дебитор-

ской задолженности являются расчетные операции предприятия. В результате 

Нормальная

обусловлена ходом выполнения производственной 

программы предприятия, а также действующими формами 

расчетов (задолженность по предъявленным претензиям, 

задолженность за подотчетными лицами, за товары 

отгруженные, срок оплаты которых не наступил). Срок 

погашения по данной задолженности либо еще не 

наступил, либо составляет менее месяца. К допустимой 

дебиторской задолженности относятся, например, авансы 

на закупку сельскохозяйственной продукции (для пищевой 

промышленности); авансы на командировочные расходы, 

если срок сдачи авансового отчета не истек; задолженность 

по квартплате за текущий месяц; претензии к поставщикам, 

субподрядчикам за недопоставки материалов, 

невыполненные по договору работы, в пределах срока их 

рассмотрения.

Неоправданная

Неоправданной дебиторской задолженностью считается та, 

которая возникла в результате нарушения расчетной и 

финансовой дисциплины, имеющихся недостатков в 

ведении учета, ослабления контроля за отпуском 

материальных ценностей, возникновения недостач и 

хищений (товары отгруженные, но неоплаченные в срок, 

задолженность по недостачам и хищениям и др.)
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сроков исковой давности.

ступает финансовым доно-

одних контрагентов (поку-

ства во временное пользо-

атериалов, услуг)».
4
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зациями, при которой

ментом перехода права
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возмещения стоимости

Рисунок 3 – 

Наиболее невыго

кой платежа, потомуто

именно при оплате с о

ность по товарным опе

ной сейчас общепринят

По мнению Н.В

ление различий между

зателями продажи прод

зрения, движения дене
                                                      
5
 Кондраков Н. П. Бухгалтерски
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орой всегда имеется разрыв между врем

права собственности на товар, между пр

оплате и временем их фактической опла

мости поставленной продукции представл

 Классификация дебиторской задолже

реальности возможного погашени

 

евыгодной с точки зрения продавца являе

омуто ему приходится отдавать продукц

те с отсрочкой платежа, и возникает де

м операциям как естественный элемент

ринятой системы расчетов. 

Н.В. Пошерстника: «Продажа в кредит

ежду бухгалтерскими (учетными) и реаль

и продукции. До момента оплаты процесс

денег еще продолжается, что приводит
            

ерский (финансовый, управленческий) учет.  М.: Проспе

Предоплата

Оплата за наличный расчет

Оплата с отсрочкой платежа, осуществляе

безналичных расчетов, основными форма

являются платежное поручение, аккредит

инкассо и расчетный чек предстоит списат

истечении сроков исковой давности.

у временем платежа и мо-

ду предъявлением платеж-

оплаты»
5
. Классификация 

ставлена на рисунке 3. 
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мент столь распространен-

редит обусловливает появ-

реально-денежными пока-
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роспект, 2014. С. 504. 
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дитив, расчеты по 
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биторской и как следствие кредиторской задолженности. До наступления срока 

оплаты дебиторская задолженность должна финансироваться, при этом посто-

янно сохраняется риск того, что оплата будет произведена покупателем (заказ-

чиком) с опозданием либо не будет произведена вообще»6
. 

Согласно учебника Н. П.Кондракова: «Вследствие сказанного организа-

ция в своей сбытовой политике должна не только принимать во внимание по-

ложительные результаты кредитования покупателей (увеличение объемов про-

даж и прибыли), но и учитывать, что данный процесс обычно сопровождается 

увеличением расходов (проценты, выплачиваемые поставщиком по кредитам, 

взятым для покрытия кассовых разрывов) и рисков»
7
. 

Исходя из вышесказанного, можно сделать вывод, чтонаиболее предпоч-

тительным уровнем дебиторской задолженности является такой ее размер, при 

котором получаемые выгоды превышают все затраты и риски, поскольку толь-

ко в этом случае организация сможет успешно работать и в дальнейшем. 

Дебиторская задолженность оказывает влияние наследующие показатели 

деятельности предприятия: 

– размер и структуру оборотных активов предприятия; 

– размер и структуру выручки от продаж; 

– длительность производственного и финансового циклов предприятия; 

– оборачиваемость оборотных активов и активов предприятия; 

– ликвидность и платежеспособность ресурсов предприятия; 

– характер источников денежных средств предприятия. 

Таким образом, можно сделать вывод, что дебиторская задолженность 

предприятия формируется под влиянием многих факторов, как внутренних, так 

и внешних. Размер оптимального количества дебиторской задолженности для 

каждого предприятия индивидуален и зависит от проводимой предприятием 

кредитной политики. 

1.2 Показатели и методика анализа дебиторской задолженности 

                                                           
6Пошерстник Н. В. Бухгалтерский учет на современном предприятии.  М.: Проспект, 2015. С. 552. 
7
 Кондраков Н. П. Бухгалтерский (финансовый, управленческий) учет.  М.: Проспект, 2014. С. 504. 
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По мнению И.В. Косорукова: «Главной целью анализа дебиторской за-

долженности является разработка мероприятий по совершенствованию настоя-

щей или формированию новой политики кредитования покупателей, направ-

ленной на увеличение прибыли организации, ускорение расчетов и снижение 

риска неплатежей»
8
. 

При разработке на предприятии политики управления дебиторской за-

долженности необходимо прежде всего рассмотреть возможность ростаобъема 

продаж продукции, оптимизацию общего размера задолженности и обеспече-

ние своевременности ее получения. Во многом эффективность управления де-

биторской задолженности организации зависит от знаний методики анализа и 

умений их использования.В научной литературе многими авторами, рассматри-

ваютсявопросы анализа дебиторской задолженности. 

По мнению И. В. Косорукова: «Задачи анализа состоят в выявлении раз-

меров, оценке динамики неоправданной задолженности и причин ее возникно-

вения или роста»9
. 

Характеристика анализа дебиторской задолженности представлена на ри-

сунке 4. 

 

Рисунок 4 – Характеристика анализа дебиторской задолженности 

 

                                                           
8
 Экономический анализ / ред. И.В. Косоруковой. М.: Московская финансово-промышленная академия, 2012.  

С. 448. 
9Там же. С. 448. 

Определение доли дебиторской задолженности в оборотных 

активах

Определение удельного веса дебиторской задолженности, 

платежи по которой ожидаются в течение года;

Общую оценку динамики и объема дебиторской 

задолженности в целом и в разрезе отдельных статей

Оценка динамики дебиторской задолженности
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Увеличение дебиторской задолженности на предприятие может быть вы-

звано различными причинами. 

Причины увеличения дебиторской задолженности представлены на ри-

сунке 5. 

 

Рисунок 5 – Причины увеличения дебиторской задолженности  

на предприятие 

 

Однако резкое сокращение размера дебиторской задолженности может 

также иметь отрицательное влияния и говорить об снижение объемов реализа-

ции. 

Согласно учебникаЕ.Л.Маслова: «В зависимости от выводов, сделанных 

из анализа дебиторской задолженности по срокам образования, необходимо 

проанализировать кредитную политику организации. Сумма задолженности, 

проходящая по счетам, имеет смысл лишь до тех пор, пока существует вероят-

ность ее получения. От продолжительности погашения дебиторской задолжен-

ности зависит доля безнадежных долгов»
10

. 

По мнению И. В. Косорукова: «С целю определения конкретных причин 

                                                           
10

 Маслова Е.Л. Теория менеджмента. М.: Дашков и К, 2015. С. 160. 

Наступлением неплатежеспособности и даже банкротством 
некоторых потребителей;

Неосмотрительной кредитной политикой организации по 
отношению к покупателям, неразборчивым выбором партнеров;

Наступлением неплатежеспособности и даже банкротством 
некоторых потребителей;

Трудностями в реализации продукции
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образования сомнительной дебиторской задолженности проводится внутренний 

анализ ее суммы по дебиторам и срокам возникновения на основании опера-

тивных данных бухгалтерского учета»11
. 

При анализе дебиторской задолженности рассчитываются следующие по-

казатели: 

Чистая реализационная стоимость дебиторской задолженности, формула 

(1): 

 

ДЗч = ДЗтек − Рсл, (1) 

 

где ДЗч– чистая реализационная стоимость, тыс. руб.; 

ДЗтек– текущая стоимость дебиторской задолженности, тыс. руб.; 

Рсд– резерв по сомнительным долгам, тыс. руб. 

По мнению И.В. Косорукова: «Величина резерва сомнительных долгов 

при косвенном методе расчета определяется как сумма произведений текущей 

дебиторской задолженности соответствующей группы и коэффициента сомни-

тельности ее погашения по данной группе»12
. 

«Согласно НК ст. 266 в резерв по сомнительным долгам включается деби-

торская задолженность со сроками возникновения: 

– свыше 90 дней – в полном объеме; 

– от 45 до 90 дней – в сумме 50 % выявленной задолженности (дебитор-

ская задолженность со сроками до 45 дней в сумму резерва не включается).» 

Согласно учебника И.В. Косорукова: «Организация перед составлением 

бухгалтерской отчетности и с целью определения суммы резерва по сомни-

тельным долгам проводит инвентаризацию дебиторской задолженности, и оп-

ределяет величину резерва по сомнительным долгам, которая не может быть 

более 10 процентов от выручки отчетного (налогового) периода.» 

Коэффициент отвлечения оборотных активов в дебиторскую задолжен-
                                                           
11

 Экономический анализ / ред. И.В. Косоруковой. М.: Московская финансово-промышленная академия, 2012.  

С. 448. 
12

 Экономический анализ / под. ред. И.В. Косоруковой.М.: Московская финансово-промышленная академия, 

2012. С.  448. 
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ность за товары, работы и услуги, формула (2): 

Кооа = ДЗ ∶ ОА, (2) 

 

где ОА – сумма оборотных активов, тыс. руб.; 

ДЗ – сумма дебиторской задолженности за товары, работы и услуги, тыс. 

руб. 

Согласно учебника И.В. Косорукова: «Значение коэффициента отвлече-

ния оборотных активов в дебиторскую задолженность рассчитывается на опре-

деленную дату или как среднее значение за определенный период. Для этого в 

первом случае значения оборотных активов и дебиторской задолженности бе-

рутся на конкретную дату, а во втором – берутся средние значения за конкрет-

ный период»
13

. 

Длительность оборота дебиторской задолженности, формула (3): 

 

ДО = ДзДз × 360 ∶ ВР, (3) 

 

где ДО– длительность одного оборота, дней; 

ДзДз– среднегодовая величина дебиторской задолженности, тыс. руб.; 

ВР – выручка от продажи товаров, работ, услуг, продукции, тыс. руб. 

Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, формула (4): 

 

Коб = 360 ∶ ДО, (4) 

 

где Коб– коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, обороты. 

Коэффициент инкассации дебиторской задолженности, формула (5): 

 

Ки = ДЗч ∶ ДЗ, (5) 

 

                                                           
13Экономический анализ / под ред. И.В. Косоруковой. М.: Московская финансово-промышленная академия, 

2012. С. 448. 
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Согласно учебника И.В. Косорукова: «Инвестиции в дебиторской задол-

женности – показывают средства, замороженные у покупателей и в первую 

очередь необходимые компании для приобретения продукции у поставщи-

ков»
14

: 

 

Идз = (Дз × Сс) ∶ ВР, (6) 

 

гдеСс– себестоимость реализованной продукции, тыс. руб.; 

Согласно учебника И. В. Косорукова: «Отношение себестоимости к вы-

ручке – это уровень себестоимости в выручке, следовательно, приведенный по-

казатель означает скорректированную сумму дебиторской задолженности, воз-

можную к вложению в товары (будущие приобретения)»
15

. 

Также Помимо данных показателей целесообразно просчитать: « 

– долю различных видов дебиторской задолженности в общем объеме де-

биторской задолженности; 

– долю просроченной дебиторской задолженности в выручке от продажи; 

– ранжирование дебиторской задолженности по срокам возникновения; 

– расчет темпов роста, прироста и других показателей, применяемых при 

сравнении, анализе дебиторской задолженности за определенный период.» 

По мнению Е.Л. Маслова: «Сопоставление дебиторской и кредиторской 

задолженности является одним из этапов анализа дебиторской задолженности и 

позволяет выявить причины образования последней. При этом многие аналити-

ки считают, что если кредиторская задолженность превышает дебиторскую, то 

организация рационально использует средства, т.е. временно привлекает в обо-

рот средств больше, чем отвлекает из оборота»16
. 

Еще одним не менее важным направлением анализа дебиторской задол-

женности является определение ее рентабельности.  

Согласно учебника И.В. Косорукова: «В процессе анализа используются 
                                                           
14

 Экономический анализ / под ред. И.В. Косоруковой. М.: Московская финансово-промышленная академия, 

2012. С.  448. 
15

 Там же. С. 448. 
16

 Маслова  Е.Л. Теория менеджмента. М.: Дашков и К, 2015. С. 160. 
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коэффициент эффективности использования дебиторской задолженности, а 

также Модель Дюпона (Dupont)»
17

. 

Модель применительно к этому виду активов имеет вид, формула (7): 

 

Рдз = Рпр × Коб, (7) 

 

где Рдз– рентабельность дебиторской задолженности,в процентах; 

Рпр– рентабельность продаж,в процентах. 

По мнению Е.Л. Маслова: «Для оценки эффективности работы недоста-

точно использовать только показатель прибыли. Рентабельность – это относи-

тельный показатель эффективности, характеризующий уровень отдачи затрат и 

степень использования ресурсов»
18

. 

При расчете рентабельности используют отношение чистой прибыли к за-

траченным средствам, к выручке от продажи, к активам предприятия. 

Согласно учебника И.В. Косорукова: «Показатель рентабельности взаи-

мосвязан со всеми показателями эффективности работы организации, в частно-

сти, с себестоимостью, фондоемкостью и скоростью оборачиваемости оборот-

ных средств»
19

. 

Грамотное управление дебиторской задолженностью обеспечивает повы-

шение платежеспособности, которую можно оценить через показатели ликвид-

ности, формула (8): 

 

Ктд = ОА ∶ КО, (8) 

 

где Ктд– коэффициент текущей ликвидности, ед.; 

ОА – оборотные активы, тыс. руб.; 

КО– краткосрочные обязательства, тыс. руб. 

                                                           
17

 Экономический анализ / под ред. И.В. Косоруковой.М.: Московская финансово-промышленная академия, 

2012. С. 448. 
18

 Маслова Е.Л. Теория менеджмента. М.: Дашков и К, 2015. С. 160. 
19Экономический анализ / под ред. И.В. Косоруковой.М.: Московская финансово-промышленная академия, 

2012. С. 448. 
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Кбл = (ДС +  КФВ + ДЗ):КО, (9) 

 

гдеКбл– коэффициент быстрой ликвидности, ед.; 

ДС – денежные средства, тыс. руб.; 

КФВ – краткосрочные финансовые вложения, тыс. руб. 

По мнению Е.Л. Маслова: «На современном этапе наряду со стабилизаци-

ей деятельности предприятий важное значение имеет прогнозирование потоков 

денежных средств, представляющих собой, с одной стороны, платежи постав-

щикам, бюджету, работникам, органам социального страхования и обеспечения 

и др.; с другой стороны, поступления от покупателей и заказчиков, прочие по-

ступления. Поэтому необходимо заранее выявить ожидаемый дефицит средств 

и принять меры для его покрытия»
20

. 

С целью контроля за дебиторской задолженностью необходимо прово-

дить ранжирование дебиторской задолженности по срокам ее возникновения. 

Также необходимо контролировать безнадежные долгии образовывать резерв 

сомнительных долгов. 

По мнению П.А. Михненко«Управление дебиторской задолженностью 

предполагает контроль за оборачиваемостью средств в расчетах. Выявленная 

при анализе дебиторской задолженности тенденция снижения темпов оборачи-

ваемости в динамики рассматривается как отрицательная характеристика фи-

нансового состояния предприятия. Большое значение имеет отбор потенциаль-

ных покупателей. Для этого целесообразно оценивать финансовое состояние 

предприятия-контрагента»21
. 

Основные положения комплексного подхода к анализу дебиторской за-

долженности организации представлены на рисунке 6. 

Несмотря на большое количество различных методик и разных подходов 

к анализу дебиторской задолженности существует ряд особенностей, характер-

ных для всех методик: 

                                                           
20

 Маслова Е.Л. Теория менеджмента. М.: Дашков и К, 2015. С. 160. 
21Михненко П.А. Теория менеджмента. М.: МФПУ Синергия, 2014. С. 640. 
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но обеспечивают возврат долгов, сущест
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этом, важную роль при решении проблемы долгов играет избранная нами фор-

ма расчетов между контрагентами.  Если дебиторы, с которыми мы работаем с 

наибольшей степенью риска, увеличивают задолженность, следу-

ет установить предоплату для отпущенной в кредит продукции, товаров или ус-

луг. Рекомендуется также предлагать аккредитивную фор-

му товарных расчетов.  

П.А. Михненко указывает на то, что предварительная опла-

та денежной стоимости товаров и услуг наиболее выгодна, прежде всего, для 

поставщика. Такой способ расчетов с клиентами не только гарантиру-

ет практически полную оплату, но также позволяет употреблять в денеж-

ном обороте средства покупателя еще до времени установления собственности 

на товар. Понятно, что для покупателя и плательщика, наобо-

рот, данный метод взаимных расчетов невыгоден. Прежде всего потому, что 

это приводит к очень существенному непосредственному  отвлечению денеж-

ных ресурсов и средств из оборота покупателя. В качестве компромис-

са интересов, прежде всего, предлагается предоставление различных ценовых 

скидок при предварительной оплате товаров. Большим преимущест-

вом поставщика является аккредитивная форма оплаты.  

Е.Л. Маслова считает: «Такое условное денежное обязательство как ак-

кредитив, которое  принимается банком, прежде всего по поручению платель-

щика, не нуждается в авале (поручительстве)». Гарантия своевременности пла-

тежа возникает при предъявлении необходимых документов непосредственно 

по отгрузке и отпуску товаров. В то же время, также как и при предоплате, ис-

пользование аккредитива приводит к  отвлечению денежных средств покупате-

ля. Величина такого отвлечения зависит от суммы сделки, а также срока дейст-

вия аккредитива. Наиболее часто расчеты с помощью аккредитивов произво-

дятся при поставках по импорту-экспорту, либо в случае недоверия к покупате-

лю» Еще одним способом управления дебиторской задолженности является 

стимулирование покупателей к досрочной оплате счетов. Это возможно орга-

низовать путем непосредственного предоставления скидок с цены продажи или 
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со стоимости поставки, при условии, если платеж осуществлен несколько ранее 

от договорного срока.  

Каждый перечисленный способ нуждается в предварительном расчете и 

сопоставлении и дополнительных трат от продаж в долг и расходов, которые 

связанны с риском неоплаты в установленный настоящим договором срок или 

превращения дебиторской задолженности в безнадежную к взысканию задол-

женность.  

Также снизить дебиторскую задолженность позволит использова-

ние бартерных операций и проведение взаимозачетов.  

Согласно мнению П.А. Михненко: «Неденежный, а также имеющий 

оценку, и соответственно сбалансированный по форме товарообмен, можно 

обеспечить бартерной сделкой, которая оформляется единым бартерным дого-

вором». Здесь непосредственная оценка поставленных товаров и услуг может 

производиться на основе договорных цен. Если возникает дебиторская задол-

женность, а также взаимные претензии, то их компенсация может, осуществля-

ется непосредственными поставками или соответственным уменьшением этих 

поставок. Также возможны и иные условия таких бартерных сделок, которые 

схожи с условиями договоров «купли-продажи» Бартерные сделки зачастую 

применяются при затруднении в денежных средствах и заинтересованности 

сторон в товарах и услугах друг друга.  

Е.Л. Маслова Е.Л., считает, что при некоторой несбалансированно-

сти таких взаимных поставок продукции при бартерных сдел-

ках зачастую возникает новая дебиторская задолженность, причем в тече-

ние всего отчетного периода. Понятно, что во взаиморасчетах участву-

ют непосредственно как минимум пара организаций. При этом каждая 

из организаций обязуется передать другой стороне непосредственно товар 

или другие услуги в равной по общей стоимости сумме». Однако, на практи-

ке, иногда встречаются смешанные виды расчетов, когда за некоторую часть 

товаров покупатель рассчитывается деньгами, а за другую часть товаром или 

услугами.  
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Одним из действенных способов быстрого возврата новой дебиторской 

задолженности может служить возможность продажи банку или, например, 

другому кредитному учреждению этой задолженности на основе договора фак-

торинга.  

Е.Л. Маслова, например, считает, что основу сделки, содержащей прода-

жу долга дебиторов, составляет договор, который осуществляет непосредст-

венную переуступку права требования долга. Действуя на основе этого догово-

ра, продавец имеет право требования возврата долга, а также другие права. В то 

же время обязанность первоначального кредитора может переходить к новой 

организации, при условии соответствующей оплаты. По договору цессии, в ча-

стности, новый кредитор требует от должника оплаты, как основного долга, так 

и различных штрафов, неустоек и пеней. Для подтверждения суммы задолжен-

ности к договору прилагаются документы, в которых указаны суммы этой за-

долженности. В качестве таких документов могут рассматриваться подлинники, 

а также копии непосредственно первоначального договора. Также в качестве 

документов может быть использован акт сверки взаимной задолженности кре-

дитора и должника. На основе анализа расчетов по договору цессии допускает-

ся также и определение возможности продажи новых долгов дебиторов от на-

чального кредитора к другой кредитной организации.  

В свою очередь договор факторинга, в отличие от договора цессии может 

заключаться только с банком, а также с различными кредитными учреждения-

ми. Это означает, что наряду с передачей долга передают и непосредственно 

операцию кредитования, соответственно, при условии уступки денежного тре-

бования.  

Для определения целесообразность данной операции необходимо провес-

ти анализ расчетов по договору факторинга. Также дебиторская задолженность 

при необходимости может быть взыскана через суд соответственно на основе 

предъявленной претензии к должнику. Однако, если суд отказал в иске, то на 

основании такого решения суда долг можно, наконец, признать совершенно 

безнадежным и впоследствии этот долг может быть списан на финансовые ре-
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зультаты деятельности такой организации или за счет резерва сомнительных 

долгов.  

По истечении срока исковой давности, который составляет три го-

да, дебиторская задолженность может также быть ликвидирована и списана, 

на убытки предприятия. Списание производится отдельно по каждому 

из дебиторов на основании проведенной сверки расчетов, и подписанных актов 

сверки.  

Таким образом, организация эффективного управления дебитор-

ской задолженностью предприятия оказывает большое влияние на его положи-

тельное финансовое состояние, а значит и на финансовую устойчи-

вость организации.  

Своевременный анализ дебиторской задолженностью позволяет предпри-

ятию держать под контролем состояние расчетов с поставщиками, снижает 

риск невозврата дебиторской задолженности, а также возникнове-

ния просроченной задолженности, позволяет своевременно определить потреб-

ность в привлечение дополнительных ресурсов для покрытия дебиторской за-

долженности, разработать эффективную кредитную политику, что приведет к 

улучшению финансового состояния предприятия.  

По мнению П.А. Михненко: «Немаловажно определять продолжитель-

ность операционного и финансового циклов и оценивать интенсивность денеж-

ного потока. Также считается, что операционный цикл включает в себя период 

от момента поступления на склад предприятия приобретенных товарно-

материальных ценностей до поступления денег от покупателей за непосредст-

венно реализованную им продукцию». 

Таким образом. Нами были рассмотрены несколько подходов к управле-

нию дебиторской задолженностью на предприятии. Однако какой из вариантов 

подойдёт конкретному предприятию можно определить только при тщательном 

анализе деятельности предприятия и состояния его дебиторской задолженно-

сти. Далее проведём анализ состояния дебиторской задолженности ООО «Та-

лун» за исследуемый период. 
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Продолжение таблицы 1 

1 2 3 4 5 6 

Прибыль от продаж 705 596 1911 1206 271,06 

Стоимость основных 

средств 
138 - - -138 0,00 

 

По данным таблицы 1, видно, что на предприятии наблюдается значи-

тельный рост выручки в 2015 году по сравнению с 2013 годом на 334,79 %, се-

бестоимость выросла в 2015 году по сравнению с 2013 годом на 336,47 %,рост 

прибыли от продаж составил 271,06 %, это связано с увеличением объемов ра-

бот и оказанных услуг предприятием.  

2.2 Анализ финансового состояния ООО «Талун» 

Анализ состава и размещения активов проводится по следующей форме в 

таблице 2.  

Таблица 2 – Анализ состава и размещения активов хозяйствующего субъекта  

Активы 

 

2013 2013 2014 2014 2015 2015 Изменения 

тыс. 
руб. 

в про-

центах 

тыс. 
руб. 

в про-

про-

цен-

тах 

тыс. 
руб. 

в про-

про-

цен-

тах 

тыс. 
руб. 

в про-

цен-

тах 

Основные средства (оста-
точная стоимость) 

138 2,406 0 0 0 0 -138 -2,406 

Капитальные вложения 0 0 0 0 0 0 0 0 

Долгосрочные финансо-

вые вложения 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Оборотные средства 5598 97,594 9747 100 28052 100 22454 2,406 

Валюта баланса 5736 100 9747 100 28052 100 22316  
 

По данным проведенного анализа в таблице 2 можно сделать вывод, что 

на предприятии наблюдается рост активов, за два года активы возросли на 

22316 тыс.руб. – с 5736 до 28052 тыс. руб. или на 389,052 %. 

Активная часть валюты баланса в основном выражена оборотными сред-

ствами. В целом за анализируемый период валюта баланса выросла на 22316 

тыс. руб.  Далее необходимо проанализировать состав и структуру пассивной 

части баланса предприятия. Для этого все пассивы предприятия  проанализиру-

ем также за 3 года 

Анализдинамики, и структуры источников финансовых ресурсов рас-

смотрим в таблице 3. 
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Таблица 3 – Анализ динамики и структуры источников финансовых результа-

тов  

Пассивы 

 

2013 2013 2014 2014 2015 2015 Изменения 

тыс. 
руб. 

в про-

центах 

тыс. 
руб. 

в про-

центах 

тыс. 
руб. 

в про-

центах 

тыс. 
руб. 

в про-

центах 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Собственный капи-

тал 
        

2 Уставной капитал 10 0.174 10 0.103 10 0.0356 0 -0.139 

3 Добавочный капи-

тал 
0 0 0 0 0 0 0 0 

4 Текущие резервы 548 9.554 1448 14.856 2977 10.612 2429 1.059 

5 Доходы будущих 

периодов 
0 0 0 0 0 0 0 0 

Итого: 558 9.728 1458 14.958 2987 10.648 2429 0.92 

6 Долгосрочные обя-

зательства 
0 0 0 0 0 0 0 0 

7Краткосрочные обя-

зательства 
5178 0 0 0 0 0 0 0 

в т.ч. привлеченные 
средства 

2258 39.365 8289 85.042 25065 89.352 22807 49.987 

 заемные средства 2772 48.326 1498 15.369 0 0 -2772 -48.326 

8 Валюта баланса 5736 100 9747 100 28052 100 22316  

Чистые активы: п.8-

(п.6+п.7) 
558 9.728 1458 14.958 2987 10.648 2429 0.92 

 

По данным проведенного анализа в таблице 3 можно сделать вывод, что в 

динамике наблюдается рост источников финансовых ресурсов за 2 года в целом 

на 22316 тыс. руб. – с 5736 до 28052 тыс. руб. или на 389,052 % в том числе 

собственные средства увеличились на 2429 тыс.руб. – с 558 до 2987 тыс. руб. 

или на 435,305 %  

Заемные средства уменьшились на 2772 тыс. руб. – с 2772 до нуля, или на 

100 % привлеченные средства возросли на 22807 тыс. руб. – с 2258 до 25065 

тыс. руб. или на 1010,053 %.  

Для оценки финансовой устойчивости следует рассчитать следующие ко-

эффициенты:  

– коэффициент автономии, который характеризует независимость финан-

сового состояния от заемных средств, формула (10): 

 

КA = М : ∑И, (10) 
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где М – собственные средства  

∑ И– общая сумма источников.  

Минимальное значение коэффициента принимается на уровне 0,6.  

За 2013 год: 

КA = 558 : 5736 = 0,0973  

За 2014 год: 

КA = 1458 : 9747 = 0,15  

За 2015 год: 

КA = 2987 : 28052 = 0,106  

Рост значения коэффициента свидетельствует о полной финансовой неза-

висимости фирмы.  

Коэффициент финансовой устойчивости представляет собой соотношение 

заемных и собственных средств:  

 

КУ = М : (К + З), (11) 

 

где М – собственные средства  

З – заемные средства  

К – кредиторская задолженность и другие пассивы.  

За 2013 год  

КУ = 558 : 5178 = 0.108  

За 2014 год  

КУ = 1458 : 8289 = 0.176  

За 2015 год  

КУ = 2987 : 25065 = 0,119  

0,0114 : 0,108 х 100 % = 10,585 % 

Таким образом, фирма является финансово устойчивой и за отчетный год 

коэффициент возрос на 10,585 %. Далее рассмотрим группировку активов по 

степени ликвидности в таблице 4. 
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Таблица 4 – Группировка активов по степени ликвидности  

Показатели Мето-

дика 
расчета 

2013 2014 2015 Струк-

тура,в 

про-

центах 

2014 2015 

Наиболее ликвидные ак-

тивы(А1) 

1250+ 

1240 
69 1221 675 1.203 12.527 2.406 

Быстро реализуемые акти-

вы(А2) 
1230 4708 2638 18301 82.078 27.065 65.24 

Медленно реализуемые 

активы(А3) 

1210+ 

1220+ 

1260 

821 5888 9076 14.313 60.408 32.354 

Труднореализуемые акти-

вы (A4) 
1100 138 0 0 2.406 0 0 

Баланс 1600 5736 9747 28052 100 100 100 
 

 

Группировка активов предприятия показала, что в структуре имущества 

за 2015 годпреобладают быстро реализуемые активы(А2).  

Таблица 5 – Группировка пассивов по сроку выполнения обязательств  

Показатели Мето-

дика 
расчета 

2013 2014 2015 Струк-

тура,в 

про-

центах 

2014 2015 

Наиболее срочные обяза-
тельства (П1) 

1520 2258 6780 25065 39.365 69.56 89.352 

Краткосрочные пассивы 

(П2) 

1500-

1520-

1530 

2920 1509 0 50.907 15.482 0 

Долгосрочные пассивы 

(П3) 
1400 0 0 0 0 0 0 

Собственный капитал 

предприятия (П4) 

1300+ 

1530 
558 1458 2987 9.728 14.958 10.648 

Баланс 1700 5736 9747 28052 100 100 100 
 

В структуре пассивов за 2015 год преобладают наиболее срочные обяза-

тельства (П1)В структуре пассивов видно, что отсутствуют пассивы группы П2, 

поскольку предприятие не привлекает краткосрочные кредиты и займы. 

Условие абсолютной ликвидности баланса  

А1>= П1  

А2>= П2  

А3 >= П3  
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А4<= П4  

Таблица 6 – Анализ ликвидности баланса предприятия  

2013 2014 2015 

А1<=П1 А1<=П1 А1<=П1 

А2>П2 А2>П2 А2>П2 

А3>П3 А3>П3 А3>П3 

А4<=П4 А4<=П4 А4<=П4 
 

 Баланс организации в анализируемом периоде не является абсолютно ли-

квидным.  

Таблица 7 – Расчет финансовых коэффициентов платежеспособности  

Показатель 2013 2014 2015 Нормативное  
значение 

Общий показатель ликвидности 0.718 0.572 0.501 не менее 1 

Коэффициент абсолютной ликвидности 0.0133 0.147 0.0269 0,1-0,7 

Коэффициент срочной ликвидности  0.923 0.466 0.757 
не менее 1. Допусти-

мое значение 0,7-0,8 

Коэффициент текущей ликвидности 1.081 1.176 1.119 
1,5. Оптимальное не 
менее 2,0 

Коэффициент маневренности функцио-

нирующего капитала 
0.753 1 1 

Положительная дина-
мика 

Доля оборотных средств в активах 0.976 1 1 не менее 0,5 

Коэффициент обеспеченности собст-
венными средствами 

0.569 0.266 0.353 
не менее 0,1 

 

По данным проведенного анализа видно, что ООО «Талун» имеет про-

блемы с платежеспособностью. Коэффициент абсолютной ликвидности, значе-

ния которого ниже рекомендуемого (0,1). Коэффициент срочной ликвидности 

также меньше рекомендуемого значения. Коэффициент текущей ликвидности 

также ниже оптимального значения.Расчет показателей финансовой устойчиво-

сти проведем в таблице 8. 

 

Таблица 8 – Расчет показателей финансовой устойчивости  

Показатели 2013 2014 2015 Нормативное 
значение 

Коэффициент капитализации (плечо финансо-

вого рычага) 
4.968 1.027 0 <1,5 

Коэффициент обеспеченности собственными 

источниками финансирования 

0.075 0.15 0.106 >0,1 

Коэффициент финансовой независимости (ав-

тономии) 

0.0973 0.15 0.106 0,4-0,6 

Коэффициент финансирования 0.201 0.973 0 >=0,7 

Коэффициент финансовой устойчивости 0.0973 0.15 0.106 >=0,6 
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По данным анализа видно, что предприятие зависит в большой степени от 

заемных источников (коэффициент автономии остается достаточно низким). 

Таким образом, проведенный анализ финансового состояния предприятия 

показал, на предприятии наблюдается значительный рост выручки и прибыли 

от продаж, это связано с увеличением объемов работ и оказанных услуг пред-

приятием. В динамике наблюдается рост источников финансовых ресурсов за 2 

года в целом на 22316 тыс. руб. – с 5736 до 28052 тыс. руб. или на 389,052 % в 

том числе собственные средства увеличились на 2429 тыс.руб. – с 558 до 2987 

тыс. руб. или на 435,305 %  

2.3 Анализ дебиторской задолженности ООО «Талун» 

Для оценки состава, структуры и динамики дебиторской задолженности 

компании составим таблицу, включающую сведения о составе, структуре и ди-

намике дебиторской задолженности (табл. 9). 

Таблица 9-  Анализ состава, структуры и динамики дебиторской задолженности 

Показатель 

На конец 2013г. На конец 2014г. На конец 2015г. Темп прироста, % 
Абсолютное отклонение, 

тыс. руб. 

тыс. 
руб. 

% тыс. руб. % 
тыс. 
руб. 

% 2014/2013 2015/2014 2014/2013 2015/2014 

Долгосрочная 

дебиторская 

задолженность 

0 0 0 0,00 0 0,00  0 0  0 0 

Краткосрочная 

дебиторская 

задолженность, 

в т.ч.: 

4708 100,00 2638 100,00 18301 100,00 -4396,77 59374,53 -2070 15663 

 - расчеты с 
поставщиками 

и подрядчика-
ми 

4,708 0,10 3,1656 0,12 36,602 0,20 -3276,13 105624,21% -1,5424 33,4364 

 - расчеты с 
покупателями 

и заказчиками 

4698,6 99,80 2603,706 98,70 17660,5 96,50 -4458,53 57828,18 -2094,88 15056,76 

 - расчеты по 

налогам и сбо-

рам 

0 0,00 2,638 0,10 347,719 1,90 0  1308116,00 2,638 345,081 

 - расчеты с 
подотчетными 

лицами 

0 0,00 28,4904 0,00 201,311 1,10 0  60659,24 28,4904 172,8206 

 - расчеты с 
разными деби-

торами и кре-
диторами 

4,708 10,00 0 0,00 54,903 0,30 -10000,00  0 -4,708 54,903 

 



38 

Из данных таблицы 9 видно, что у ООО «Талун» отсутствует долгосроч-

ная дебиторская задолженность, вся дебиторская задолженность является крат-

косрочной. 

Данные таблицы 9 свидетельствуют, что дебиторская задолженность в 

2014г. снизилась по сравнению с 2013г. на 2070 тыс. руб. и составила 2638 тыс. 

руб., снижение общей суммы дебиторской задолженности, обусловлено сниже-

нием в анализируемом периоде задолженности покупателей и заказчиков на 

2094,88 тыс. руб. 

В 2015 году наблюдается значительный рост дебиторской задолженности 

по сравнению с 2014г. – на 15663 тыс. руб. На рост дебиторской задолженности 

в основномповлиял рост задолженностей покупателей и заказчиков – 15056,76 

тыс. рублей и рост дебиторской задолженности по налогам и сборам – 345,081 

тыс. руб. Рост показателей обусловлен кризисом на рынке, и неспособностью 

покупателей вовремя рассчитаться за оказанные услуги. 

Таким образом, во всех трех анализируемых периодах наибольший 

удельный вес в общей величине дебиторской задолженности составляет задол-

женность покупателей и заказчиков. Удельный вес остальных составляющих 

незначителен. 

Следовательно, необходимо обратить особое внимание на дебиторскую 

задолженность, образовавшуюся по расчетам с покупателями и заказчиками. 

Для этого следует изучить состав, структуру и динамику задолженности поку-

пателей и заказчиков (табл. 10). 

Таблица 10 -  Анализ состава, структуры и динамики дебиторской задолженно-

сти покупателей и заказчиков 

Показатель 

На конец 

2013г. 
На конец 

2014г. 
На конец 2015г. Темп прироста, % 

тыс. 
руб. 

% 
тыс. 
руб. 

% 
тыс. 
руб. 

% 
2014 / 

2013 
2015 / 2014 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Расчеты с покупателями и заказчиками, 

в т.ч.: 

4698,58 100,00 2603,71 100,00 17660,47 100,00 -2094,88 15056,76 
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Продолжение таблицы 10 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ООО «Энтегра» 1808,95 38,50 796,73 30,60 7346,75 41,60 -1012,22 6550,02 

ООО «ФАУСТ» 662,50 14,10 453,04 17,40 2825,67 16,00 -209,46 2372,63 

ООО «Медея» 648,40 13,80 398,37 15,30 2437,14 13,80 -250,04 2038,78 

ООО «Сатурн» 408,78 8,70 247,35 9,50 1377,52 7,80 -161,42 1130,16 

Прочие покупатели и заказчики 1169,95 24,90 708,21 27,20 3691,04 20,90 -461,74 2982,83 

 

По данным анализа в таблице 10, в структуре задолженности компании, 4 

контрагента имеют задолженность более 8 % от общей суммы задолженности: 

ООО «Энтегра»,ООО «ФАУСТ»,ООО «Медея»,ООО «Сатурн». Задолженность 

прочих покупателей имеют меньший удельный вес в общей величине задол-

женности и объединены в графе «Прочие покупатели и заказчики». 

На рисунках 14- 16 графически представлена структура задолженности 

покупателей перед ООО «Талун». 

 

 

Рисунок 14 – Структура задолженности покупателей перед ООО «Талун» 
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Рисунок 15 – Структура задолженности покупателей перед ООО «Талун» 

 

 

Рисунок 16 – Структура задолженности покупателей перед ООО «Талун» 

796,73

453,04

398,37

247,35

708,21

На конец 2014г.

ООО «Энтегра» ООО «ФАУСТ»

ООО «Медея» ООО «Сатурн»

Прочие покупатели и заказчики

7346,75

2825,67

2437,14

1377,52

3691,04

На конец 2015г.

ООО «Энтегра» ООО «ФАУСТ»

ООО «Медея» ООО «Сатурн»

Прочие покупатели и заказчики



41 

Наибольший удельный вес в общей величине задолженности покупателей 

и заказчиков составляет задолженность ООО «Энтегра», удельный вес на конец 

2015 года – 41,6%. Задолженность указанной компании, по сравнению с 2014г. 

выросла на 6550,02 тыс. руб., что в большей мере обеспечило рост дебиторской 

задолженности по статье «покупатели и заказчики». 

Также значительный удельный вес в общей величине задолженности по-

купателей и заказчиков составляет задолженность ООО «ФАУСТ», удельный 

вес на конец 2015 года – 16,0 %. Задолженность указанной компании, по срав-

нению с 2014 г. выросла на 2372,63 тыс. руб., что также обеспечило рост деби-

торской задолженности по статье «покупатели и заказчики». 

Кроме этих компаний большой удельный вес в общей величине задол-

женности покупателей и заказчиков составляет задолженность ООО «Медея», 

удельный вес на конец 2015 года – 13,80 %. Задолженность указанной компа-

нии, по сравнению с 2014 г. выросла на 3038,78 тыс. руб., что также обеспечило 

рост дебиторской задолженности по статье «покупатели и заказчики». 

Для более углубленного анализа составим сводную таблицу, в которой 

дебиторская задолженность классифицируется по срокам образования (табл. 

11).  

Таблица 11 -  Анализ дебиторской задолженности покупателей по срокам обра-

зования за 2015г. 

Наименование контр-

агента 

На конец 2015г. в том числе по срокам образования, тыс. руб. 

Отсрочка, 
дней тыс. 

руб. 
% 

От 0 до 30 

дней 

От 31 до 60 

дней 

От 61 до 

180 дней 
Свыше 181 дня 

ООО «Энтегра» 7346,75 41,6 0 2644,83 1763,22 2938,7 60 

ООО «ФАУСТ» 2825,67 16 0 1017,2412 678,1608 1130,268 180 

ООО «Медея» 2437,14 13,8 0 877,3704 584,9136 974,856 30 

ООО «Сатурн» 1377,52 7,8 0 495,9072 330,6048 551,008 30 

Прочие покупатели и 

заказчики 

3691,04 20,9 0 1328,7744 885,8496 1476,416  
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Данные таблицы 3 показывают, что основную часть дебиторской задол-

женности составляет задолженность в интервале свыше181 дня, при этом от-

срочка предоставлена максимально на срок до 180 дней. 

Особого внимания заслуживает задолженность компании «Энтегра», у 

которой большая часть задолженности относится к просроченной,это говорит о 

нарушении покупателями платежной дисциплины и невнимании со стороны 

компании к указанной ситуации, как следствие рост просроченной дебиторской 

задолженности говорит об снижение оборотного капитала и о недополученные 

прибыли предприятием. 

В процессе анализа дебиторской задолженности рассчитаем показатели 

оборачиваемости дебиторской задолженности, которые характеризуют число 

оборотов долга в течение анализируемого периода, а также среднюю продол-

жительность одного оборота (табл. 12). 

Таблица 12 - Анализ оборачиваемости дебиторской задолженности 

Показатель Ед. изм. 2013 2014 2015 
Изменение 

2014/2013 2015/2014 

Сумма дебиторской задол-

женности 

тыс. 
руб. 

4708,00 2638,00 18301,00 -2070,00 15663,00 

Среднее значение дебитор-

ской задолженности 

тыс. 
руб. 

4708,00 6027,00 11788,50 1319,00 5761,50 

Число дней в периоде день 360,00 360,00 360,00 0,00 0,00 

Выручка за период 
тыс. 
руб. 

17779,00 24649,00 59522,00 6870,00 34873,00 

Коэффициент оборачивае-

мости дебиторской задол-

женности 

  3,78 4,09 5,05 0,31 0,96 

Длительность оборота деби-

торской задолженности, Доб 
день 95,33 88,02 71,30 -7,31 -16,73 

Средняя однодневная вы-

ручка, Обдн 

тыс. 
руб. 

49,39 68,47 165,34 19,08 96,87 

 

По данным анализа в таблице 12 можно сделать следующие выводы: 

Длительность оборота дебиторской задолженности в анализируемых периодах 

сократилась, что говорит о снижении срока погашения дебиторской задолжен-

ности и может оцениваться положительно, поскольку ведет к высвобождению 

денежных средств из оборота. 
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Так, в 2013г. длительность оборота дебиторской задолженности составля-

ла 95,33 дня, а в 2014г. длительность оборота уменьшилось на 7,31 дней и со-

ставила 88,02 дней, в 2015г. длительность оборота дебиторской задолженности 

также сократилась на16,73 дня и составила 71,30 дней.Сравним темп роста вы-

ручки с темпом роста дебиторской задолженности. Так, темп роста дебиторской 

задолженности в 2015 году по сравнению с 2014 годом составил 693,75 % и тем 

самым значительно опередил темп роста выручки, который за тот же период 

составил 241,48 %. Далее рассмотрим соотношение дебиторской и кредитор-

ской задолженности (табл. 13). 

Таблица 13 - Анализ дебиторской и кредиторской задолженности 

Показатель 
На конец 

2013г. 
На конец 

2014г. 
На конец 

2015г. 
Изменение 

2014/2013 2015/2014 

1. Дебиторская задолженность кратко-

срочная, всего, тыс. руб. 
4708 2638 18301 -2070 15663 

2. Кредиторская задолженность крат-
косрочная, всего, тыс. руб. 

2258 6780 25065 4522 18285 

3. Разница показателей, тыс. руб. (стр. 

1 - стр. 2) 
2450 -4142 -6764 -6592 -2622 

4. Коэффициент соотношения дебитор-

ской и кредиторской задолженности 

(стр. 1 / стр. 2) 

2,085 0,389 0,73 -1,696 0,341 

 

По данным проведенного анализа, видно, что коэффициент соотношения 

дебиторской и кредиторской задолженности в организации  на конец 2015 не 

превышает 1,0, т.е. дебиторская задолженность не покрывает кредиторскую, 

что является отрицательным фактором и говорит о потенциальной невозможно-

сти организации расплатиться со своими кредиторами без привлечения допол-

нительных источников финансирования. 

Таким образом, нами был проведен анализ дебиторской задолженности 

предприятия и выявлено что управление дебиторской задолженностью необхо-

димо совершенствовать. 
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3 УПРАВЛЕНИЕ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ В ООО «ТА-

ЛУН»  

 

 

3.1 Анализ деловой активности ООО «Талун» 

С целью дальнейшего анализа деловой активности нашего предприятия 

проведем расчет целого ряда экономических показателей, которые характери-

зуют данную активность и представим  результаты в таблицах 9 - 13. 

Коэффициенты рыночной устойчивости нашего предприятия рассмотрим 

в таблице 14. 

Таблица 14 – Коэффициенты рыночной устойчивости ООО «Талун» 

Показатель 2013 2014 2015 

Уровень чистого оборотного капитала 0.0732 0.15 0.106 

Коэффициент обеспеченности запасов собственными оборот-
ными средствами 

0.569 0.266 0.353 

Индекс постоянства актива 0.247 0 0 
 

Собственные оборотные средства предприятия составляют более 10.648 

% в структуре имущества.  

Запасы не обеспечены полностью чистым оборотным капиталом.  

В дальнейшем можно рассмотреть коэффициенты, которые оценивают 

состояние дебиторской задолженности. Результаты представим в таблице 15. 

Таблица 15 –Оценка дебиторской задолженности ООО «Талун» 

Показатель 2013 2014 2015 

Коэффициент оборачиваемости де-
биторской задолженности 

3,78 4,09 5,05 

Коэффициент ликвидности деби-

торской задолженности 
0,84 0,27 0,65 

 

 Как видно из таблицы, оборачиваемость дебиторской задолженности 

снизилась, соответственно это влияет на увеличение непосредственной про-

должительности операционного цикла.  

Также ликвидность дебиторской задолженности несколько снизилась, что 

повышает риск непосредственных финансовых потерь организации и негативно 

сказывается на состоянии финансовой устойчивости предприятия.  

В дальнейшем мы можем рассматривать структуру и динамику собствен-
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ных оборотных средств предприятия, а также кредиторскую задолженность. Ре-

зультаты представлены  в таблице 16. 

Таблица 16 – Анализ наличия и движения собственных оборотных средств 

ООО «Талун» 

Показатели 2013 2014 2015 Изменение в 

2015 по 

сравнению с 
2013 г. 

Уставный капитал 10 10 10 0 

Резервный фонд 0 0 0 0 

Текущие резервы 548 1448 2977 2429 

Добавочный капитал 0 0 0 0 

Итого собственных средств 558 1458 2987 2429 

Исключаются:     

Нематериальные активы 0 0 0 0 

Основные средства 138 0 0 -138 

Незавершенные капитальные вложения 0 0 0 0 

Прочие внеоборотные активы 0 0 0 0 

Долгосрочные финансовые вложения 0 0 0 0 

Убыток 0 0 0 0 

Итого исключается 138 0 0 -138 

Собственные оборотные средства (СОС1) 420 1458 2987 2567 

СОС2 (чистый оборотный капитал): 1300 + 1400 

+ 1530 – 1100 
420 1458 2987 2567 

СОС3 (рассчитанные с учетом как долгосроч-

ных пассивов, так и краткосрочной задолжен-

ности по кредитам и займам): 1300 + 1400 + 

1530 – 1100 + 1510 

3192 2956 2987 -205 

 

По данным таблицы можно судить о том, что непосредственно за два года 

собственные оборотные средства организации возросли на 2567 тыс. руб. от 420 

до 2987 тыс. руб.  

Этот прирост обусловлен непосредственным действием следующих фак-

торов:  

1) снижением основных средств на 138 тыс. руб. (с (-138) до 0 тыс. руб.); 

2) неизменной суммой резервного фонда в текущем году; 

3) увеличением суммы средств в текущих резервах на 2429 тыс. руб. что 

соответственно повысило собственные оборотные средства предприятия на 

2429 тыс. руб.  
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Итого: 138 + 0 + 2429 = 2567 тыс. руб.  

Следует заметить, что еще одним очень важным показателем деловой ак-

тивности предприятия является рентабельность. Оценить эффективность теку-

щей деятельности предприятия в процентах позволяет анализ рентабельности. 

Анализ рентабельности ООО «Талун» проведем в таблице 17.  

Таблица 17 – Анализ рентабельности ООО «Талун» 

в процентах  

Показатель 2013 2014 2015 Изменение 
Рентабельность реализованной продукции (рен-

табельность издержек) 
4.129 4.782 3.317 -0.812 

Рентабельность производства 72.374 20.544 22.567 -49.807 

Рентабельность активов (общая рентабельность) 11.053 11.542 6.812 -4.241 

Рентабельность внеоборотных активов 459.42 0 0 -459.42 

Рентабельность оборотных активов 11.325 11.542 6.812 -4.513 

Рентабельность собственного капитала 113.62 77.16 63.977 -49.643 

Рентабельность инвестиций 0 0 0 0 

Рентабельность продаж 3.566 4.564 3.211 -0.355 
 

 

Как видно, рентабельность оборотных активов организации снизилась, 

что соответственно свидетельствует о неэффективной работе предприятия. Ко-

эффициенты эффективности работы предприятия можно представить в таблице 

18. 

Таблица 18 – Коэффициенты эффективности работы предприятия  

Показатель 2013 2014 2015 Изменение 
Коэффициент оборачиваемости капитала (акти-

вов) 
3.1 2.529 2.122 -0.978 

Коэффициент оборачиваемости производствен-

ных запасов 
22.611 4.187 6.63 -15.981 

Финансовая рентабельность, в процентах 90.86 61.728 51.188 -39.672 

Рентабельность оборота (продаж), в процентах 3.965 4.564 3.211 -0.755 

Норма прибыли (коммерческая маржа), в про-

центах 
2.852 3.651 2.569 -0.283 

Фондорентабельность, в процентах 459.42 0 0 -459.42 

Рентабельность перманентного капитала, в про-

центах 
113.62 77.16 63.977 -49.643 

 

Таким образом, по данным проведенного исследования можно сделать 

вывод: на нашем предприятии имеется достаточно большая сумма непогашен-

ной дебиторской задолженности, что соответственно говорит о непосредствен-

ном отвлечении денежных средств из оборота предприятия. Данный факт не 
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В целом факторинг – это комплекс финансовых услуг, который оказыва-

ется банком клиенту в обмен на уступку дебиторской задолженности. 

Услуги могут включать следующие предложения, представленные на ри-

сунке 21: 

 

Рисунок 21 –Предложения при факторинге 

 

Согласно учебника П.А. Михненко: «В структуре вознаграждения за ока-

зание факторинговых услуг, в соответствии с непосредственно общепринятой 

международной практикой, выделяются такие четыре основных компонента (в 

Российской Федерации – три компонента) как: 

1) фиксированный сбор за непосредственную обработку документов по 

поставке (обычно включает в проценты по комиссии); 

2) стоимость кредитных ресурсов, которые необходимы для непосредст-

венного финансирования поставщика. Это отображает, по факту, процент за 

кредит и может рассчитываться как сумма разницы между принятыми суммами 

по факторингу и остававшимися суммами долга. Ставка по таким кредитам как 

правило составляет на 2 % – 4 % больше текущей банковской по краткосроч-

финансирование закупочной деятельности;

страхование кредитных рисков;

учет состояния дебиторской задолженности и регулярное 

предоставление соответствующих отчетов клиенту;

контроль над своевременной оплаты и работа с дебиторами.
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Таблица 19 – Действующие тарифы по факторинговому обслуживанию ПАО 

«АТБ» 

Оборачи-

ваемость, 

дней 

Вознаграждение Фактора за административ-

ное сопровождение Продавца 
Вознаграждение Факто-

ра за услугу управления 

дебиторской задолжен-

ностью  

Вознагражде-
ние Фактора 
за услуги по 

финансирова-
нию Продав-

ца, процент в 

день, без уче-

та НДС 

сбор за обработку 

одного документа 
 

комиссия за информаци-

онное сопровождение 

1 2 3 4 5 

до 10 дней 50 0.014 0.058 0.038 

11-20 дней 
50 

0.043 0.173 
0.038 

21-30 дней 0.074 0.298 

31-40 дней 

50 

0.103 0.413 

0.041 41-50 дней 0.132 0.528 

51-60 дней 0.163 0.653 
 

Рассчитаем лимит финансирования, затраты и образование дополнитель-

ного дохода при использовании факторинга ООО «Талун» в прогнозном перио-

де.  

Факторинг предоставляется по 15 % годовых, 

Таким образом 15 % : 365 = 0,044 % в день, за 45 дней – 1,9 %. 

В таблице 20 сравним проценты по факторингу по и кредитам для юриди-

ческих лиц в банке ПАО «АТБ» 

Таблица 20 – Проценты на кредитование юридических лиц в ОАО «АТБ» 

Показатель В процентах 

Факторинг 15 

Кредит до 1 года 17 

Кредит от 1 года до 3 лет 18 

Кредит от 3 до 5 лет 21 
 

Таким образом, видно, что тарифы на факторинг до 1 года ниже, чем про-

центы по кредиту для юридических лиц. Таким образом, факторинг более вы-

годен. Далее с целью обоснования экономической эффективности предложен-

ных мероприятий по управлению дебиторской задолженностью ООО «Талун» 

проведем оценку эффективности внедрения факторинга. 

3.3 Оценка эффективности внедрения факторинга  

Анализ эффективности использования факторинга в ООО «Талун» в про-

гнозируемом периоде представлена в таблице 21. 
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Таблица 21 – Анализ эффективности использования факторинга в ООО «Та-

лун» в прогнозируемом периоде по выбранной категории дебиторов  

Показатель Результат 

1) Среднемесячный торговый оборот, тыс. руб. 4960,17 

2) Отсрочка платежа по договору оказания услуг, дней  45  

3) Общий лимит финансирования, тыс. рублей (стр. 1×стр.2/30 дней)  7440,26 

4) Размер финансирования, в процентах  90 

5) Факторинговое финансирование, в процентах 1,9 

6) Комиссия за факторинговое финансирование, тыс. рублей (стр. 3×стр. 4×стр. 

2×стр. 5)  

127,23 

7) Комиссия за обработку документов, тыс. руб. 1,5 

8) Общие затраты на факторинг, тыс. руб. (стр. 6 + стр. 7)  128,73 

9) Рентабельность продаж, в процентах 3,21 

10) Дополнительный доход за 1,5 месяца (45 дней), тыс. руб. (стр. 9×(стр. 

3+стр. -стр. 8)  

244,33 

11) Дополнительный доход за год, тыс. руб. (244,33 : 45×365) 1981,79 
 

Сравним показатели дебиторской задолженности после внедрения опи-

санных мероприятий, при условии, что выручка останется на уровне 2015 года 

в таблице 22. 

Таблица 22 – Сравнение показателей дебиторской задолженности до и после 

внедрения факторинга 

Показатель Величина показа-
теля до внедрения 

факторинга 

Величина показа-
теля в прогнози-

руемом периоде 

Изменение 

Выручка-нетто (тыс. руб.)  59522,00 59522,00 - 

Среднегодовая дебиторская  

задолженность (тыс. руб.)  
11788,50 4348,24 -7440,26 

Коэффициент оборачиваемости 

дебиторской задолженности, Кодз 
(оборотов)  

5,05 13,69 8,64 

Длительность оборота дебитор-

ской задолженности, Од (дней)  
71,30 26,30 -45,00 

 

По данным проведенного анализа, можно сделать вывод, что благодаря 

применению факторинга на предприятие можно достигнуть уменьшения сред-

негодовой дебиторской задолженности на 7440,26 тыс. руб., при этом количе-

ство оборотов, совершаемых ею за год увеличится на 8,64, а период погашения 

сократится и составит 45 дней. Полученные результаты подтверждают эффек-

тивность применения факторинга в ООО «Талун». 

Таким образом,  мы рассмотрели два основных мероприятия по совер-

шенствованию экономической деятельности организации, это факторинг и 
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управление дебиторской задолженностью. Применение факторингапозволит 

ООО «Талун» расплатится с большинством кредиторов и повысить оборачи-

ваемость оборотных средств предприятия, что в свою очередь, будет способст-

вовать сокращению потребности предприятия в привлечение кредитных ресур-

сов, за счет чего снизится зависимость предприятия от кредиторов, повысится 

финансовая устойчивость и деловая активность фирмы. Кроме того за счет ус-

корения оборачиваемости дебиторской задолженности планируется достичь 

высвобождения свободных денежных средств, которые будут использованы для 

расширения и развития производства.  За счет этого планируется модернизиро-

вать производственный  процесс на предприятии. 

В результате реализации предложенных мероприятий ожидается, что к 

концу 2016 года будут достигнуты следующие результаты:  

– рост оборачиваемости дебиторской задолженности; 

– снижение задолженности покупателей. 

Освободившиеся из оборота денежные средства по возвращенной деби-

торской задолженности также можно разместить на депозит. В настоящее вре-

мя ставки банковских депозитов для юридических лиц варьируются в диапазо-

не от 6 % до 9 % в зависимости от сроков и суммы размещения. Размещени5е 

денежных средств в депозите позволит получить дополнительную прибыль 

предприятия не неся при этом никаких дополнительных затрат. 

Таким образом, передача дебиторской задолженности по договору факто-

ринга будет выгодной для ООО «Талун». 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 

Управление размером дебиторской задолженности, ее сроками и уровнем 

оборачиваемости является одной из первоочередной задачей любого современ-

ного коммерческого предприятия. Борьба за покупателя в условиях высокого 

уровня рыночной конкуренции толкает предприятия на  отгрузку продукции, 

предоставление услуг с рассрочкой. К сожалению, не все контрагенты являются 

добросовестными и готовы выполнить свои обязательства перед поставщиком. 

В результате этого дебиторская задолженность из краткосрочной перерастает в 

долгосрочную а зачастую и того хуже в безнадежную. В результате несвоевре-

менного расчета покупателей за продукцию возникает отвлечение денежных 

средств из оборота предприятия, что влечет за собой недополучение прибыли и 

снижение рентабельности. Для недопущения перехода дебиторской задолжен-

ности в разряд безнадежной необходимо своевременно  проводить работу по 

управлению дебиторской задолженностью. 

По данным проведенного исследования отметим следующие: на предпри-

ятии имеется большая сумма непогашенной дебиторской задолженности, что 

говорит об отвлечении денежных средств из оборота предприятия и не благо-

приятно для его деятельности. Оборачиваемость дебиторской задолженности 

снизилась, что влияет на увеличение продолжительности операционного цикла.  

В 2015 году наблюдается значительный рост дебиторской задолженности 

по сравнению с 2014 г. – на 15663 тыс. руб. На рост дебиторской задолженно-

сти в основном повлиял рост задолженностей покупателей и заказчиков – 

15056,76 тыс. рублей и рост дебиторской задолженности по налогам и сборам – 

345,081 тыс. руб. Рост показателей обусловлен кризисом на рынке, и неспособ-

ностью покупателей вовремя рассчитаться за оказанные услуги. 

Наибольший удельный вес в общей величине задолженности покупателей 

и заказчиков составляет задолженность ООО «Энтегра», удельный вес на конец 

2015 года – 41,6 %. Задолженность указанной компании, по сравнению с 2014 г. 
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выросла на 6550,02 тыс. руб., что в большей мере обеспечило рост дебиторской 

задолженности по статье «покупатели и заказчики». 

Также значительный удельный вес в общей величине задолженности по-

купателей и заказчиков составляет задолженность ООО «ФАУСТ», удельный 

вес на конец 2015 года – 16,0 %. Задолженность указанной компании, по срав-

нению с 2014 г. выросла на 2372,63 тыс. руб., что также обеспечило рост деби-

торской задолженности по статье «покупатели и заказчики». 

Кроме этих компаний большой удельный вес в общей величине задол-

женности покупателей и заказчиков составляет задолженность ООО «Медея», 

удельный вес на конец 2015 года – 13,80 %. Задолженность указанной компа-

нии, по сравнению с 2014 г. выросла на 3038,78 тыс. руб., что также обеспечило 

рост дебиторской задолженности по статье «покупатели и заказчики». Основ-

ную часть дебиторской задолженности составляет задолженность в интервале 

свыше 181 дня, при этом отсрочка предоставлена максимально на срок до 180 

дней. 

Так, в 2013 г. длительность оборота дебиторской задолженности состав-

ляла 95,33 дня, а в 2014г. длительность оборота уменьшилось на 7,31 дней и со-

ставила 88,02 дней, в 2015 г. длительность оборота дебиторской задолженности 

также сократилась на16,73 дня и составила 71,30 дней. Сравним темп роста вы-

ручки с темпом роста дебиторской задолженности. Так, темп роста дебиторской 

задолженности в 2015 году по сравнению с 2014 годом составил 693,75 % и тем 

самым значительно опередил темп роста выручки, который за тот же период 

составил 241,48 %.  

Для снижения дебиторской задолженности ООО «Талун» и ускорения ее 

оборачиваемости предложен ряд рекомендаций, основным из которых является 

использование факторинга. В качестве организации, оказывающей услуги фак-

торинга был выбран ПАО «Азиатско-Тихоокеанский банк». 

Благодаря применению факторинга, среднегодовая дебиторская задол-

женность уменьшится на 7440,26 тыс. р., количество оборотов, совершаемых 

ею за год увеличится на 12,32, а период погашения сократится и составит 21,04 
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дней.  

Применение факторинга позволит ООО «Талун» расплатится с большин-

ством кредиторов и повысить оборачиваемость оборотных средств предпри-

ятия, что в свою очередь, будет способствовать сокращению потребности пред-

приятия в привлечение кредитных ресурсов, за счет чего снизится зависимость 

предприятия от кредиторов, повысится финансовая устойчивость и деловая ак-

тивность фирмы. Кроме того за счет ускорения оборачиваемости дебиторской 

задолженности планируется достичь высвобождения свободных денежных 

средств, которые будут использованы для расширения и развития производства.  

За счет этого планируется модернизировать производственный  процесс на 

предприятии. 

В результате реализации предложенных мероприятий ожидается, что к 

концу 2016 года будут достигнуты следующие результаты:  

– рост оборачиваемости дебиторской задолженности; 

– снижение задолженности покупателей. 

Освободившиеся из оборота денежные средства по возвращенной деби-

торской задолженности также можно разместить на депозит. В настоящее вре-

мя ставки банковских депозитов для юридических лиц варьируются в диапазо-

не от 6 % до 9 % в зависимости от сроков и суммы размещения. Размещени5е 

денежных средств в депозите позволит получить дополнительную прибыль 

предприятия не неся при этом никаких дополнительных затрат. 

В результате реализации предложенныхмероприятий ожидается, что к 

концу 2017 года будут достигнуты следующие результаты:  

– рост оборачиваемости дебиторской задолженности; 

– снижение задолженности покупателей. 

После погашения части дебиторской задолженности предприятие моет 

потратить как минимум половину денежных средств на погашение кредитор-

ской задолженности.  
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 

 

 

Бухгалтерский баланс ООО «Талун»

Рисунок А.1 –Бухгалтерский баланс. Лист
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Продолжение ПРИЛОЖЕНИЯ А 

 

Рисунок А.2 –Бухгалтерский баланс. Лист 2 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б 

 

 

Отчет о финансовых результатахООО «Талун» 

 

Рисунок Б.1 – Отчет о финансовых результатах ООО «Талун» 


